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Obdobie ostatnych rokov je pre Eurépu charakteristické viace-
rymi krizami. UteCenecka kriza, environmentalna kriza, kriza
sposobena pandémiou COVID-19, kriza dévery, energeticka kriza,
inflaéna kriza, kriza spésobend Ruskou agresiou na Ukrajine...
Tieto su vzajomne previazané a podmienené a ich intenzita

a frekvencia je tak vyrazna, Ze vo verejnom diskurze sa pre ozna-
Cenie aktualnej situacie zacal pouzivat termin polykriza. Tento
vyjadruje stav, kedy jednotlivé typy kriz nie je mozné od seba
vzajomne oddelit a krizy sa vzdjomne prelinaji. Podla mnohych
ide o situdciu, ktord mozno povazovat za fenomén sucasnosti.

Za fenomén sucasnosti je mozné oznacit aj stratu dévery voci
verejnym inStiticiam, ktora sa oznacuje aj ako kriza doévery. Stra-
ta dévery voci verejnym institicidim znamena ohrozenie hodnoét
akymi su demokracia, solidarita alebo viera v poznanie. Viaceré
vyskumy upozornujy, Ze ludia prestavaju verit tradicnym insti-
ticiam a hladaju alternativy, pricom tento fenomén je na Sloven-
sku zvlast pritomny. Na druhej strane, vysledky prieskumov
realizovanych na Slovensku dlhodobo indikuju, Ze prave miestna
samosprava predstavuje stabilnud os dévery v instittcie. Podla
prieskumu Ako sa mas Slovensko?' miestne samospravy su
jedny z najdéveryhodnejsich subjektov na Slovensku a doveruje
im 36 % opytanych. V rebricku déveryhodnosti ich predbiehaji
iba zamestnavatelia, ktorym déveruje 40 % respondentov.

O realizacii podobnych prieskumov v inych krajinach nevieme,
preto je tazké argumentovat medzinarodnym porovnanim.
Vyskum v oblasti dovery v institucie vSak tvrdi, Ze dovera
v institdcie je vo velkej miere formovana vnimanim férovosti

1 SAV, 2022



a (na vysledkoch zalozenej) vykonnosti tychto institdcii.?
ZvysSovanie dovery je teda podmienené kvalitou vykonu a spra-
vodlivym a transparentnym spravanim.

Ostatné obdobie samospravam na Slovensku, ako i v dalsich
krajinach, ponuklo viacero, ¢asto ne¢akanych (a mozno tvrdit,
Ze aj nezelanych) prilezitosti, prostrednictvom ktorych svoju
vykonnost a férovost mohli demonstrovat. ISlo najma o situacie
spojené s krizovou situaciou spésobenou pandémiou ochorenie
COVID-19 alebo ndporom odidencov z Ukrajiny, ktori sa na
Slovensku ocitli vdaka ruskej agresii na Ukrajine.

V suvislosti so situaciou na Slovensku mozno tvrdit, Ze spo-
lo¢nym menovatelom tychto situécii bolo, Ze samosprava bola
Casto prinutenda konat vzhladom na necinnost inych institucii
a reagovala tak na urgentné potreby svojich obyvatelov, alebo
Iudi, ktori sa na izemi samospravy ocitli. R6zne samospravy sa
vyziev chopili roznou intenzitou. TieZ je potrebné skonstatovat,
Ze moznosti samospravy su vo vyraznej miere determinované
aj jej velkostou, pricom velké mestd maji pochopitelne viac
moznosti a kapacit ako malé obce, ktorych finanéné a ludské
kapacity su nepomerne mensie, avsak rozsah kompetencii
zostava rovnaky.

Nasledujuce texty prinasaju priklady reakcie zo strany samo-
spravy z troch krajin. Zo Slovenska, kde je situacia ilustrovana
prostrednictvom prikladov z Kosic, z Ukrajiny, prikladom mesta
Charkov a z No6rska, prikladom mestecka Alta.

2 Murtinetal, 2018
3 Viac info o projekte vid' www.ceea-cooperation.com
4 tzv.quadruple / quintuple helix model

Vyber krajin a miest nebol nahodny. Vo vSetkych troch
pripadoch ide o cielové lokality alebo partnerské mesta zdruzené
v ramci projektu s nazvom ,Mesta v rozsirenom eurépskom
priestore: spolo¢ny rozvoj kapacit verejnych institdcii prostred-
nictvom slovensko-ukrajinskej cezhranicnej spoluprace
a zvysSovanie integrity verejnych zalezitosti“® financovaného
z prostriedkov Finanéného mechanizmu Eurépskeho hospodar-
skeho priestoru, v rdmci ktorého tato publikacia vznikla.

Vo vSetkych nasledujucich textoch hra hlavnu ulohu miestna
samosprava. Napriek tomu, Ze tato ma v jednotlivych krajinach
rozne postavenie a disponuje roznymi kompetenciami a moz-
nostami, vo vSetkych troch krajinach je vysoko respektovana
a na strane obyvatelov je rozpoznana a déveryhodnd. Avsak,
miestna samosprava, rovnako ako i ten najlepsi herec, len
zriedka dokaze podat plnohodnotny vykon osamotene. Nasledu-
juce texty preto hovoria aj o spolupraci s inymi subjektami,

s dérazom na subjekty socialnej ekonomiky, a benefitmi, ktoré
tato spolupraca prinasa.

V tedrii spolocenskych vied sa ¢asto objavuje diskusia o efek-
toch tzv. Stvornasobnej, pripadne patnasobnej Spiraly,* teda
o efektoch, ktoré prinasa prepojenie kliéovych oblasti spolo¢no-
sti, ktorymi su politika, veda, priemysel a obCianska angazo-
vanost, pripadne environmentalne determinanty a spolupraca
organizacii zastupujucich tieto oblasti. Efekt viacnasobnej Spi-
raly je povazovany za zaklad inovacie, vratane socialnej inovacie.

Socialna inovacia nastupuje v obdobi, ked staré rieSenia
problémov zlyhavaju a stavaju sa neaktualnymi. Pritomnost ob-
dobia polykrizy je dokazom zlyhania starych rieSeni problémov
a potreby novych pristupov. Tedria ponuka Siroké spektrum



definicii socialnej inovacie, spolocnym menovatelom vsetkych

su vSak zakladné charakteristiky socialnej inovacie®, ktorymi su:

+ multisektorovost (do rieSenia si angazovani hraci z via-
cerych sektorov)

« multidisciplinarita (ku rieSeniu problému sa pristupuje
v kontexte viacerych vednych disciplin a na rieSenie prob-
lému sa nahliada v SirSom kontexte)

+ viacrozmernost (rieSenie problému sa realizuje na viacerych
stupnioch)

+ otvoreny proces spolutvorby (relevantné zainteresované sk-
upiny prindsaju a zdielaju svoje znalosti, informacie, skuse-
nosti a zdroje za icelom dosiahnutia zmeny, ktord je pre tieto
skupiny relevantnad)

+ schopnost skalovat (teda priniest tzv. systémovu zmenu,
ktora ma dopad na SirSiu skupinu ludi ako na bezprostredné
okolie realizatora)

« schopnost redefinovat vztahy (uréuju sa nové pravidla vdaka
¢omu sa menia zauzivané sposoby, hierarchia a rezortizmus)

Nasledujuci text prinasa pat pripadovych studii ohladom rieSenia
problémov, ktorym miestna samosprava celi. Pripadové studie

z Kosic sa tykaju prioritne socialnej oblasti a témam ako bytova
dostupnost pre najviac ohrozené skupiny, reakcia v pandemickej
situacii a reakcia na dramaticky prilev uteCencov z Ukrajiny
sposobeny ozbrojenym konfliktom na Ukrajine. Jedna pripadova
studia prichadza z mesta Charkov, ktoré je rovnako ako KosSice
zapojené do realizicie vySSie uvedeného projektu. Od zaciatku
projektu sa vsak situacia v meste Charkov dramaticky zmenila

5 Polackové a Pongracz, 2021

a do popredia sa dostali otazky bezpecnosti v najsirSom slova
zmysle a témy suvisiace s fyzickou zadchranou mesta a jej obyva-
telov. Pripadova Studia z mesta Charkov sa preto tyka energetickej
bezpecénosti a podpory zelenej ekonomiky. Piata pripadova je
z prostredia malého nérskeho mesta Alta, z najsevernejsej casti
krajiny a hovori o tom, ako mesto reagovalo na prichod odiden-
cov z Ukrajiny, ktori sa rozhodli hladat bezpecie prave v Norsku.

Ako je uz uvedené, vo vsetkych nasledujucich textoch je
hlavnym aktérom samosprava. KIu¢ovu ulohu vsak vzdy hraju
subjekty socidlnej ekonomiky, ktoré su obycajne vysledkom
obc¢ianskej angazovanosti. Ide o organizacie, ktorych pravna
forma obycCajne prislicha neziskovému sektoru a su ¢asto
oznacované aj ako mimovladne neziskové organizacie (MVO).

Ulohy tychto organizacii a miera ich zaangaZovania st
v kazdom z pripadov opisanych v nasledujicich textoch rozlicné,
vzdy vSak zohravaja klicova ulohu v identifikacii problému,
navrhovani rieSeni a Uicasti pri realizacii rieSenia.

V nasledujucich pripadovych studiach organizacie, ktoré
reprezentuju sektor socialnej ekonomiky, iniciovali spolupracu
s dalsimi subjektami a snazili sa, aby navrhy rieSenia problému
boli identifikované v multisektorovej a multidisciplinarnej
spolupraci. V kazdom z pripadov tiez doslo, alebo dochadza ku
zmene vztahov a hierarchie medzi zapojenymi organizaciami,
vdaka comu je mozné oslovit nové cielové skupiny a problém
riesit vo vacsom rozsahu. Kazdy z uvedenych prikladov je teda
mozné vnimat aj ako priklad socialnej inovacie.

Spolupraca samospravy so subjektami socialnej ekonomiky
je pre obe zucastnené strany nepochybne prinosom, v ramci
ktorého je mozné efektivne kombinovat zdroje a kompetencie



zUcastnenych stran. Subjekty socialnej ekonomiky obycajne
prinasaju nové pristupy a expertizu, samospravy ponukaju pries-
tor pre realizaciu tychto pristupov. Podmienkou vsak je aktivna
Ucast samospravy a naozajstné uplatnovanie principu partner-
stva, v ramci ktorého ziadna zo zu¢astnenych stran nie je
podcenovana.

Ambiciou nasledujucich textov je ponuknut inSpiraciu pre
dalSie samospravy, Ci zo Slovenska alebo Ukrajiny, v rieSeni
roéznych typov krizovych situacii. V niektorych pripadoch ide
o situdcie, ktoré su pritomné dlhodobo, ako je napr. nedostupnost
byvania pre ohrozené skupiny a problém bezdomovectva, inte-
gracia cudzincov alebo otazka energetickej bezpecnosti.

V inych ide o situacie, ktoré vznikli neo¢akavane, bez akejkolvek
pripravy a ich rieSenie prekracuje primarne alebo prenesené
kompetencie miestnej samospravy, reakcia samospravy je vsak
v mnohych ohladoch klucova a priamo ovplyviuje ludskd
dostojnost dotknutych osob. Ide napriklad o reakciu samospravy
v ¢ase pandémie voci situacii ludi bez domova alebo o situdciu
Iudi, ktori utekali pred vojnovym konfliktom na Ukrajine.

Uvedené pripadové studie mo6zu byt tiez inSpiraciou pre posil-
nenie medzisektorovej spoluprace v ramci verejno-sukromnych
partnerstiev samospravy a subjektov socialnej ekonomiky, ktoré
svoju silu a vyhody opakovane demonstruju nielen v case krizy.

Hlavnym posolstvom tejto publikacie ma byt vyzva ku sta-
bilnej spolupraci a vzajomnému reSpektu medzi samospravami
a organizaciami socialnej ekonomiky. Zda sa, Ze iba spolupraca
postavena na principoch férovosti, vykonnosti a snahy o dosa-
hovanie pozitivnych spoloc¢enskych zmien dokaze celit vyzvam,
ktoré polykriza prinasa do kazdodennosti samospravy.
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Pilotny projekt
Housing First

pre rodiny bez domova
v Kosiciach

Alena Vachnova®

Situacia bezdomovectva v Kosiciach

V Kosiciach, druhom najva¢Som meste na Slovenskuy, zaziva
podla kvalifikovaného odhadu Mesta KoSice bezdomovectvo ¢i
bytova nudzu takmer 5000 obyvatelov’, medzi nimi 309 rodin

s detmi.® Bezdomovectvo a bytova nudza v KoSiciach sa netyka
jednej homogénnej skupiny obyvatelov, prave naopak. Skusenost
s bezdomovectvom maju jednotlivci i rodiny, deti, mladi ludia

i seniori, muzZi i Zeny. Su to obyvatelia Kosic, ktori Ziju bez pristre-
Sia, bez byvania, v neistom alebo nevhodnom byvani, ¢o st
zivotné situdcie, definované v ETHOS - Eurépskej typoldgii bez-
domovectva a vylucenia z byvania.’ Bezdomovectvo v KoSiciach
ma svoje Specifické charakteristiky — ma vo velkej miere skor

chronicky ako epizodicky charakter a vyrazne zasahuje rodiny

s detmi, pricom ho v tychto rodinach zaziva uz druha generacia

JUDr. Alena Vachnovd, PhD., MPA, Nadécia DEDO, predsednicka spravnej rady,
vachnova@nadaciadedo.sk

Mesto Kosice, ,Koncepcia postupného ukoncovania bezdomovectva a riesenie
nelegélnych osidleni na izemi mesta Kosice 2022 - 2030, 2022,
https://static.kosice.sk/meeting/point/W9hy4w6gYqT6GuzT6i/waimaEDe00cHzu
Q4JFw/F6r9jfSACQh5utAGWF/bod_42_koncepcia_bezdomovectvo_2022_2030.zip.
Daniel Gerbery, Zuzana Turkovi¢, a Darina Ondrusova, ,Zavere¢na sprava z registrac-
ného tyzdna rodin v bytovej nidzi v KoSiciach”, 2021, https://ivpr.gov.sk/wp-content/
uploads/2022/01/Z%C3%A1vere%C4%8Dn%C3%A1-spruC3%AT1va_RT _final.pdf.
“ETHOS Typology on Homelessness and Housing Exclusion”, cit 14. januar 2023,
https://www.feantsa.org/en/toolkit/2005/04/01/ethos-typology-on-homeless
ness-and-housing-exclusion.




deti.’® Znamena to, Ze v KoSiciach sa mnohé deti do bezdomovec-
tva rodia. Podla zisteni Registra¢ného tyzdna pre rodiny s detmi
v bytovej nudzi v Kosiciach, organizovaného Nadaciou DEDO
v spolupraci s Mestom KoSice a dal§imi partnermi v maji 2021,
bol podla konzervativneho odhadu pocet deti v zaregistrovanych
rodinach koncom maja 2021 minimalne 746."" Medzi dalSie
hlavné zistenia registracného tyzdna patri, ze 61 % zaregistrova-
nych rodin Zije v nelegalnych osidleniach, 24 % v utulkoch,
a takmer Stvrtinu rodin tvoria jednorodi¢ovské rodiny. Zistilo sa,
Ze vo velkej miere ide o mladé rodiny (aZ v 42 % rodin su rodicia
mladsi ako 29 rokov, 72 % mladsi ako 39 rokov) s malymi detmi
(20 % deti je mladsich ako 3 roky, dalsich 14 % mladsich ako 6
rokov)."2 Dve skupiny rodin so skusenostou bezdomovectva su
potencialne vysoko zranitelné. Ide najma o jednorodi¢ovské
rodiny, prevazne matky-samozivitelky a velké rodiny (s 5 a viac
¢lenmi). Obe skupiny su zranitelné najma z dévodu nizkych
prijmov rodic¢ov (az 42 % jednorodicovskych aj velkych rodin
je financne zavislych od materského/rodicovského prispevku)
a ich nizkemu dosiahnutému vzdelaniu, pricom obe skupiny
potencialne celia vyssim bariéram v pristupe k byvaniu.'

V KosSiciach sa nachadza 13 lokalit, v ktorych sa nachadzaju
nelegalne osidlenia, pricom az v Styroch z nich zije viac ako
40 rodin.” Typy obydli su rozne, zahfnaju zahradné chatky, kara-
vany, a rozne pristresky, castokrat velmi jednoduchého charak-
tery, bez okien a uzamykatelnych dveri. Prave v nelegalnych os-
idleniach je kriticka situacia pristupu k energiam — okrem rodin
ubytovanych v utulkoch ¢i zariadeniach nudzového byvania,
az 52 % rodin bez domova nema pristup k pitnej vode, 48 % k plynu
a 32 % k elektrine.’

Znizenie dostupnosti byvania sa dnes na Slovensku tyka
nielen nizkoprijmovych domacnosti, ale stale viac zasahuje
Sirsie spektrum obyvatelstva. Politiky byvania na Slovensku su
dlhodobo zamerané na vlastnicke byvanie, k Comu smerovala
aj vacsina opatreni narodnej vlady. Tento fakt v kombinacii
s masivnou privatizaciou bytov v devatdesiatych rokov spdsobil,
Ze mesta a obce dnes disponuju extrémne malymi bytovymi
fondmi, ktorymi by mohli riesit situaciu bezdomovectva ¢i byto-
vej nudze zranitelnych skupin. Navyse, obce a mestd len vo velmi
malom rozsahu budovali dalsie bytové jednotky, ktoré by z dos-
tupnych finanénych zdrojov vyclenenych zo statneho rozpoctu
dopinali kapacity ndjomného &i socialneho najomného byvania.
Dostupné byvanie sa tak stalo zriedkavym a ak existuje, napriklad
vo forme socidlneho ndjomného byvania, ¢asto k nemu nemaju
pristup tie najzranitelnejSie skupiny obyvatelov, a to aj z dévodu
prisne nastavenych pravidiel miestnej samospravy.

Mesto Kosice v roku 2022 disponovalo 1208 socialnymi bytmi,
z ktorych bolo 678 bytov urcenych na byvanie seniorov (tzv. malo-
metrazne byty), a 500 bytov na byvanie rodin (tzv. kompenzacné

10 Pozn. 9 % respondentov/respondentiek, rodicov deti, uviedlo skusenost so Zivotom
v detskom veku v pristreSku v osade a 3,2 % v zariadeni nidzového byvania.
14 % respondentov/respondentiek uviedlo, Ze ¢ast detstva stravili v detskych domo-
voch. Vid' str. 27 — Gerbery, Turkovi¢, a Ondrusova, ,Zaverecna sprava z registratného
tyzdna rodin v bytovej niidzi v KoSiciach”.

11 Gerbery, Turkovi¢, a Ondrusova.

12 Gerbery, Turkovi¢, a Ondrusova.

13 Alena Vachnova a Matej Hajdu, “Policy Memo: Comprehensive Services for Home-
less People in Kosice (Slovakia)”, 2022.

14 Mesto Kosice, ,Koncepcia postupného ukoncovania bezdomovectva a rieSenie
nelegdlnych osidleni na tzemi mesta Kosice 2022 — 2030".

15 Gerbery, Turkovi¢, a Ondrusova, ,Zaverecnd sprava z registracného tyzdna rodin
v bytovej nudzi v Kosiciach".



a iné socialne byty)."¢ Prave byty urcené na byvanie rodin su

v Kosiciach vacsinovo lokalizované v ghetoizovanych zénach
(prevazne na okraji mesta, so znizenou dostupnostou verejnej
dopravy ¢i zamestnania), vyznacnych vysokou mierou segregacie
a zlého technického stavu bytov. NavySe, podmienky ziskania
socialneho najomného byvania sa vyznacuju vysokou mierou
prahov (Mesto KoSice ma jednu z najprisnejsich miestnych legi-
slativ na ziskanie socialneho najomného bytu), takze je z neho
velka cast zraniteInych domacnosti uplne vylucena. Podiel social-
nych najomnych bytov sa navyse za ostatnych 15 rokov znizil
spolu o 305 bytovych jednotiek, a to z dovodu asandcie vynutenej
ich kritickym technickym stavom.'” Ako uvaddza Mesto KoSice

v Koncepcii postupného ukoncovania bezdomovectva a rieSenia
nelegalnych osidleni na izemi mesta Kosice 2022 — 2030,

,vznik nelegalnych osidleni suvisi najma s asanaciou bytovych
domov na LIX (Lunik IX), v rokoch 2008 az 2019 bolo asanovanych
305 bytovych jednotiek. Okrem obyvatelov asanovanych bytovych
domov nelegalne osidlenia zakladali aj novovytvarané, najma
mladé rodiny z preplnenych bytov, rodiny, ktoré prisli o byvanie
v dosledku neplatnosti najomnej zmluvy a pod.“'®

Ako zakladna infrastruktira pomoci ludom bez domova dnes
prioritne sluzia socialne sluzby, a to terénne, ambulantné

16 Mesto Kosice, ,Koncepcia postupného ukoncovania bezdomovectva a riesenie
nelegalnych osidleni na izemi mesta Kosice 2022 — 2030".

17 Mesto Kosice.

18 Mesto Kosice.

19 Vachnova a Hajdu, “Policy Memo: Comprehensive Services for Homeless People
in Kosice (Slovakia)”.

20 ,Nadécia DEDO - Rodina patri domov", cit 14. januar 2023,
https://www.nadaciadedo.sk/.

a pobytové. V KoSiciach dnes p6sobi minimalne 25 organizacii,
in§titucii ¢i zdruzeni ob¢anov, ktoré prevadzkuja najma
noclaharne a utulky, poradenské a komunitné sluzby ambulant-
ného aj terénneho charakteru (niektori poskytovatelia st mimo-
vladnymi organizaciami ¢i zdruzeniami ob¢anov, ktoré funguju
ako dobrovolnicke organizacie a nie su registrovanymi posky-
tovatelmi socialnych sluzieb).” Novym typom sluzieb su sluzby
podpory samostatného byvania a projekty zdostupniovania
byvania, ktoré su reakciou na silnejicu potrebu a trend zamerat
sa na ukoncovanie bezdomovectva oproti aktualne vacsinovému
pristupu manazovania bezdomovectva. Systém socialnych
sluzieb, financovany miestnou a regionalnou samospravou,

ale aj Statnym rozpoctom, sa rovnako ako v inych slovenskych
mestach vyznacuje fragmentéciou, nedostato¢nou kapacitou,
vysokymi prahmi sluZieb, a len velmi limitovanou schopnostou
adresovat potreby Iudi bez domova s vysokou mierou komplex-
nych potrieb. Najma v pripade pobytovych socialnych sluzieb,
zapasia poskytovatelia a prijimatelia socialnych sluzieb v Kosi-
ciach s nevyhovujucim technickym stavom zariadeni. Z dévodu
nedostupnosti byvania dnes pobytové socialne sluzby supluju
rolu byvania, ¢coho vysledkom je dlhodobé vyuzivanie sluzieb
krizovej intervencie a ,zacyklenie” prijimatelov v systéme social-
nych sluzieb, najma noclaharni a utulkov.

Organizaciou, ktora sa v Kosiciach dlhodobo venuje pomoci
rodinam bez domova, je Nadacia DEDO.?’ Vo svojej 25 rocnej
historii, pocCas ktorej sa jej misia vyvijala od pomoci detom vyras-
tajucim v detskych domovoch k prevencii vynatia deti do
nahradnej starostlivosti az k aktualnemu ukoncovaniu bezdomo-
vectva rodin, priniesla nadacia viacero socialnych inovacii,



ktoré sa nasledne stali sucastou narodnej legislativy a boli ska-
lované na celom uzemi Slovenska, prioritne v oblasti socialnych
sluzieb krizovej intervencie. Nadacia DEDO ako zakladatelka
niekolkych organizacii poskytujucich priame sluzby mladym
dospelym a rodinam bez domova,?' inSpirovana skusenostami
zo zahranicia, zacala v roku 2018 budovat Program Byvanie

s odbornou podporou zalozeny na pristupe Housing First. Nadacia
v tom Case disponovala bytovymi jednotkami, ktoré mala vo
vlastnictve, resp. ktoré ziskala od partnerskej organizacie do najmu
s moznostou podnajimat ich rodindm bez domova, ¢im zacala
budovat bytovy fond urceny ako dostupné najomné byvanie

pre rodiny so skusenostou bezdomovectva. V roku 2019 nadacia
zaloZzila neziskovu organizaciu VSsetci pre rodinuy, n.o.,?? ktora si
nésledne zaregistrovala socidlnu sluzbu podpora samostatného
byvania zameranud na pomoc zabyvanym rodinam s cielom
udrzat si byvanie. ISlo o prva organizaciu na Slovensku, ktora
si zaregistrovala tento typ sluzby so zameranim na cielova
skupinu rodin bez domova. Podporu v byvani zacal poskytovat
multidisciplinarny tim integrujuci zdravotnu a socialnu
starostlivost, a to aj vdaka finan¢nej podpore Active Citizens Fund
(EEA grants) a prispevku na poskytovanie socialnej sluzby od
Kosického samospravneho kraja. Mentorom pri tvorbe programu

21 DORKA, n.o. a Domovské vzdelavacie centrum, n.o.

22 ,Vsetci Pre Rodinu, n.o.", VSetci pre rodinu, n.o., cit 14. janudr 2023,
https://vsetciprerodinu.sk/.

23 ,Platforma pro socidlni bydleni | ukonéujeme bezdomovectvi V CR",
cit 14. janudr 2023, https://socialnibydleni.org/.

24 Nicholas Pleace, Europska pfirucka Bydleni predevsim, prvé (Praha: Urad VIady CR
- Sekce pro lidska prava, 2017), https://housingfirsteurope.eu/wp-content/uploads/
2021/11/housing-first-guide-czech.pdf.

byvania s podporou a aplikacii pristupu Housing First bola od
zaciatku dizajnovania programu Platforma pro socialni bydleni?
z Ceskej republiky, ktora mala viacroéné skusenosti s ukonco-
vanim bezdomovectva v ¢eskych mestach.

Housing First, alebo Byvanie ako prvé, vyuziva byvanie skér
ako vychodisko nez ako ciel. V ramci Housing First je mozné
sa okamzite zamerat na umoznenie byvania vo vlastnom domove
a v ramci komunity. Housing First sa tiez zameriava na zlepSe-
nie zdravotného stavuy, Zivotnej spokojnosti a socialnej podpory
Iudom bez domova, s ktorymi sa pracuje. To je velky rozdiel oproti
sluzbam pre ludi bez domova, ktoré sa snazia pripravit osoby
s vysokou potrebou podpory na byvanie este predtym, ako sa mézu
nastahovat do bytu (pristup znamy ako Housing Ready, alebo
prestupné byvanie). Niektoré existujuce modely sluzieb pre Iudi
bez domova vyZadujq, aby klient preukazal abstinenciu alebo
ochotu liecit sa a absolvoval tréning samostatného Zivota este
predtym, ako mu je byvanie poskytnuté. V tychto typoch sluzieb
pre osoby bez domova prichadza byvanie na rad ako posledné.

Koncept Housing First je vytvoreny pre osoby, ktoré potrebu-
ju intenzivnu socialnu podporu, aby boli schopné opustit situaciu
bezdomovectva. Medzi cielové skupiny patria Iudia bez domova
s vaznymi diagnézami ¢i zdravotnym znevyhodnenim, ludia bez
domova s vaznymi dusevnymi chorobami ¢i diagnézami, drogovo
¢i alkoholovo zavisli Iudia bez domova, ludia zazivajuci bezdo-
movectvo dlhodobo ¢i opakovane, ale tiez mladi dospeli ¢i rodiny
s detmi. Principy Housing First, aplikované na eurdpsky kontext,
boli spracované a vydané organizaciou FEANTSA vo forme
Eurépskej prirucky ,Byvanie ako prvé*.



Vznik a zakladné parametre projektu Housing First
v Kosiciach

Mesto KoSice zacalo na jesent v roku 2019 s pripravou Koncepcie
prevencie a ukoncovania bytovej nudze a to participativohym
procesom. Prave na ivodnych stretnutiach pracovnej skupiny
bol Nadaciou DEDO prezentovany pristup Housing First a vznik-
la vaha o spolupraci Mesta KoSice a nadacie na vytvoreni
pilotného projektu Housing First pre rodiny v Kosiciach. V maji
2020, kratko po vypuknuti pandémie COVID-19, bol mestskou
radou prerokovany a schvaleny material definujici detaily a har-
monogram spoluprace na pilotnom projekte, ktory bol nasledne
prerokovany a dna 30. 7. 2020 schvaleny Mestskym zastupi-
telstvom v Kosiciach. Suc¢astou materialu bolo aj Memorandum
o spolupraci, ktoré bolo nasledne podpisané na obdobie 10 rokov.
Memorandum ramcovo upravuje spolupracu partnerov na pilot-
nom projekte Housing First pre rodiny v Kosiciach, ale definuje
tiez dalSie oblasti potencialnej spoluprace, zamerané najma na
tvorbu koncepcii a politik v oblasti ukonc¢ovania bezdomovectva.
Pilotny projekt bol definovany ako jedna z aktivit pripravovanej
mestskej koncepcie na rieSenie situacie bezdomovectva.?®

Pilotny projekt Housing First pre rodiny pozostava z troch
hlavnych zloziek: byvania, odbornej podpory a vyskumu.?

V oblasti byvania sa Mesto KoSice zaviazalo poskytnut Nada-
cii DEDO do najmu 10 mestskych bytov v réznych mestskych
Castiach (zoznam bytov bol definovany) v stave vhodnom na by-
vanie na obdobie 10 rokov. Nadacia DEDO sa ako spravca bytov
prostrednictvom najomnych zmlav zaviazala poskytnut byvanie
10 rodinam so skdsenostou bezdomovectva na obdobie min. 2

rokov s moznostou opakovaného predizenia zmluvy. Podmienkou
Ucasti v projekte bolo pre rodiny povinnost platit najomné, uloha
byt dobrym susedom a ochota prijat odbornd podporu (prostred-
nictvom sluzby Podpora samostatného byvania poskytovanej
Vsetci pre rodinu, n.o. na baze pravidelnych stretnuti), ktora im
bola poskytnuta s cielom udrzat si byvanie (Standardné pod-
mienky pristupu Housing First). Nadacia DEDO sa tiez zaviazala
poskytnut aj prostrednictvom spoluprace s partnermi pomoc
rodindm pri vybaveni a zariadeni domacnosti, a tiez ako najomca
bytov mala garantovat platenie ndjomného.?”

V oblasti odbornej podpory sa Nadacia DEDO zaviazala zabez-
pecit vyber rodin a pridelenie bytov rodinam, pripravy, zabyvanie,
odborné sprevadzanie a dlhodobt podporu rodin vybranych
do projektu prostrednictvom integrovaného multidisciplindrneho
timu (sucast organizacie Vsetci pre rodinu, n.o.), zabezpecuja-
ceho socidlne, zdravotné, pravne a dalSie potrebné poradenstvo
a to s cielom, aby si rodiny udrzali byvanie a prosperovali v nom.
Odborna podpora mala byt poskytovana s intenzitou, v rozsahu
a sposobom $itym na mieru kazdej rodine (aj s intenzitou vysSou
ako na tyZzdennej baze). Integrovany multidisciplinarny tim mal
poskytovat odbornu podporu prostrednictvom terénnej socialnej
sluzby Podpora samostatného byvania, ktora bola v tom case
prvou registrovanou socialnou sluzbou tohto typu v Kosickom
samospravnom Kkraji.?®

25 Mesto Kosice, ,Projekt Housing First pre rodiny v Kosiciach®, 25. jun 2020,
https://static.kosice.sk/meeting/point/01TywAdRNbW4ewgH1Vw/xdWUMw66t6
KQTOzB/gCcsDyuTz1iNeAd/bod_19.zip.

26 Mesto Kosice.

27 Mesto Kosice.

28 Mesto Kosice.



Vyskum sa stal nevyhnutnou sucastou pilotného projektu,
kedZe Housing First je pristupom zalozenym na dékazoch. V ramci
tohto projektu sa ho Nadacia DEDO zaviazala zrealizovat v spolu-
praci s expertnymi partnermi (Institdt pre vyskum prace a rodiny,
Platforma pro socialni bydleni) a Mestom Kosice, pricom mal
pozostavat z niekolkych éasti. Uvodnou aktivitou malo byt mapo-
vanie bytovej nudze rodin na uzemi Mesta KoSice prostrednictvom
tzv. registracného tyzdna so zapojenim subjektov a odbornikov
posobiacich v oblasti starostlivosti o rodiny v bytovej nudzi.
Cielom mapovania bolo zistit pocet, charakteristiky a potreby
rodin v bytovej nudzi v KoSiciach, ¢o malo byt nasledne zosuma-
rizované v pisomnej sprave z mapovania. Nasledovat mal dvoj-
kolovy vyber rodin do byvania a do kontrolnej skupiny zloZeny
zo zistovania miery ohrozenia rodin, motiva¢nych rozhovorov
s rodinami, vyberu uzsej skupiny rodin a ndhodného vyberu rodin
do byvania (10 rodin) a kontrolnej skupiny (predbezne cca 30 rodin).
Samostatnou ucelenou ¢astou vyskumu mal byt vyskum zame-
rany na zistovanie efektov a dopadu projektu a priebezny monito-
ring projektu s vyuzitim kontrolnej skupiny, ktorého vysledkom
bude v kazdej etape sprava po kazdom zistovani (1. etapa pri za-
byvani, 2. etapa 6 mesiacov od zabyvania, 3. etapa 12 mesiacov
od zabyvania). V zavere projektu mala byt vypracovana
zaverecna evaluacna sprava projektu s datami ziskanymi pocas
realizacie projektu a vyhodnotenim projektu. Ta mala byt
nasledne Mestu KosSice k dispozicii ako odborny material pre
vyhodnocovanie a rozhodovanie o dalSej, resp. Sirsej aplikacii
pristupu.?

Projekt vytvoril priestor pre intenzivnu a dlhodobu spolupra-
cu Nadacie DEDO ako reprezentanta mimovladneho sektora

a Mesta Kosice ako samospravneho subjektu. Mesto KoSice,

ako hlavny partner projektu, vlozil do spoluprace 10, na vlastné
naklady, zrekonstruovanych bytov roztrusenych v rozli¢nych
mestskych Castiach, réznej velkosti (od garzoénky po trojizbovy
byt) a tiez participaciu svojich pracovnikov na koordinaénych

a vyskumnych aktivitach. Realizatorom a lidrom projektu sa
stala Nadacia DEDO, ktora na seba prevzala nielen koordinacné
ulohy, ale pre projekt mala zabezpecovat spravu bytov, vratane
garantovania platenia najmu a energii, komplexnu odbornu
podpornu sluzbu (prostrednictvom Vsetci pre rodinu, n.o.) a tiez
v spolupraci s partnermi realizaciu vyskumnych aktivit.
Odbornymi partnermi, a to najma v oblasti konzultacii aplikacie
pristupu Housing First, sa stali Platforma pro socialni bydleni®,
a tiez InStitut pre vyskum prace a rodiny?', ktory mal zabezpeco-
vat realizaciu prioritne kvalitativneho vyskumu.

Rekonstrukciu bytov zverilo Mesto Kosice Bytovému podniku
mesta Kosice (BPMK), ktory zabezpecil jej realizaciu v priebehu
nasledujucich 6 mesiacov. BPMK ustretovo reagoval na pozia-
davky Nadacie DEDO ohladom dispozi¢nych zmien v bytoch a tiez
materialov a celkového Standardu vybavenia bytov. Umoznilo
to zabezpecit, aby bola aj v bytoch s malou plochou vytvorena
samostatna izba pre deti ako podmienka pre ich vzdelavanie,
hru a sukromie.

Nadacia DEDO zrealizovala v poslednom novembrovom tyzdni
roku 2020 mapovanie bytovej nudze rodin v utulkoch pre rodiny

29 Mesto Kosice.

30 ,Platforma pro socidlni bydleni | ukonéujeme bezdomovectvi V CR".

31 ,Institat pre vyskum préce a rodiny — Statna prispevkovéa organizacia®“,
cit 28. janudr 2023, https://ivpr.gov.sk/.



a zariadeniach nudzového byvania v KoSiciach. ISlo o zazenu
formu p6vodne planovaného registra¢ného tyzdna, ktory mal
byt zamerany na vSetky formy bezdomovectva a bytovej nudze
rodin, ¢o vSak bolo znemoznené prisnymi opatreniami v suvis-
losti s pandémiou COVID-19. Mapovanie, zamerané len na rodiny
zijuce bez byvania (kategéria ETHOS 2, teda v spominanych
pobytovych zariadeniach krizovej intervencie), prebehlo pocas
piatich dni a zapojit sa do neho mohli vSetky rodiny s obvyklym
pobytom v KoSiciach s minimalne jednym maloletym/nezaopatre-
nym dietatom ubytované v tyzdni 24. — 30. 11. 2020 v jednom

z piatich zariadeni. Samotné Struktirované rozhovory boli reali-
zované pracovnikmi a pracovni¢kami Nadacie DEDO, Vsetci pre
rodinu, n.o. a Magistratu mesta Kosice (referat socialnych veci).
Mapovanim bolo zistené, ze v uvedenom obdobi Zilo v kosickych
utulkoch 86 rodin s detmi, z ktorych 83 rodin stuhlasilo so zapo-
jenim do mapovania a nasledne projektu. Zistilo sa tiez, Ze jedno-
rodicovskeé rodiny so Zenami samozivitelkami tvorili 72 % rodin
zijucich v danom obdobi v atulkoch.?> Mapovanie bolo nielen nas-
trojom na zistenie poctu a charakteristik rodin Zijucich v danom
obdobi v utulkoch, ale tiez zistenie Struktury rodin, historie

ich bezdomovectva, vysky a struktury prijmov, zdravotného stavu
a dalsich dat s cielom postupne zabyvat tieto rodiny v dostupnom
najomnom byvani a poskytnut im podporu na udrzanie byvania.
Prvych desat rodin malo dostat prilezitost takto byvat na zaklade
zrebovania a naslednej ponuky ucasti v projekte Housing First

32 Nadécia DEDO, ,Sprava z mapovania rodin v bytovej nidzi (Kategéria ETHOS 2 - bez
byvania - rodiny Zijlice v Gtulkoch v KoSiciach) 24. - 30.11.2020", december 2020.

33 Nadacia DEDO.

34 Nadécia DEDO.

pre rodiny v KoSiciach. ,Za ucelom zabezpecenia transparentnosti
a objektivnosti celého vyberového procesu boli idaje o rodinach
v €0 najvacsej miere anonymizované, samotné dotazniky su bez-
pecne uschované. Kazdému dotazniku bol prideleny samostatny
kod, pod ktorym boli dotazniky dalej spracované tak, aby nebolo
mozné rodinu identifikovat, a pod ktorym bola rodina nasledne
zaradena do Zrebovania. Kédovanie dotaznikov a Zrebovanie
bolo zaroven uskutocnené tak, aby pocet ¢lenov domacnosti ko-
reSpondoval s velkostou ponukanych bytov, resp. aby v nom bola
premietnuta potreba rodiny vo vztahu k velkosti bytu."®

Zrebovanie rodin do projektu prebehlo za Ggasti vedenia
Mesta KoSice na Magistrate mesta KosSice, a to za ucasti médii
a notarky, ktora na priebeh Zrebovania dohliadala a o jeho prie-
behu a vysledkoch vypracovala zapisnicu. VyZrebovanych bolo
10 rodin, ktorym bolo ponuknuté zaradenie do projektu. Pre pripad
neocakavanych okolnosti (napr. vybrata rodina z ré6znych pricin
odmietne ucast v projekte) sa Zrebovanim vybrali aj nahradnicke
rodiny, konkrétne jedna nahradnicka rodina k jednej vyZzrebova-
nej rodine. Rodinam bol vysledok nadhodného vyberu oznameny
osobne pracovni¢kami/pracovnikmi Nadacie DEDO a VSetci pre
rodiny, n.o., a to v priebehu 3 dni od Zrebovania. Kedze jedna
vyzrebovana rodina odmietla po oznameni vysledkov ponuku
Ucasti v projekte, bola ucast v projekte ponuknuta prvej nahrad-
nickej rodine pre danu velkost bytu.3*

Cely proces pripravy projektu, mapovania rodin v utulkoch
a najma vyberu rodin bol komunikovany s verejnostou, najma
prostrednictvom médii. Velky zaujem o to, ako bude projekt pre-
biehat, mali okrem zastupcov mestskych casti najma obyvatelia
susedstiev, kde sa dlho neobyvané, a Castokrat stigmatizované



byty spojené s negativnou skusenostou stali predmetom rekon-
Strukcie realizovanej BPMK. V jednom pripade obyvatelia
bytového domu, v ktorom bol jeden z bytov zapojeny do projektu,
spisali proti jeho zaradeniu peticiu. V uvedenom c¢ase v byte este
ziadna rodina nebyvala, a negativny ohlas susedov bol sposo-
beny prave negativnou skusenostou s predoslymi najomnikmi,
ktora pretrvala aj niekolko rokov po vypratani bytu. Nadacia
DEDO s obyvatelmi domu komunikovala a cielom vysvetlit im
nielen zamer projektuy, ale najma mechanizmus jeho fungovania.
Pre realizatorov projektu to bola prileZitost nastavit si pravidla
ohladom komunikacie o projektu so susedmi, vratane procesu
rieSenia pripadnych otazok ¢i staZnosti, ktoré nasledne dlhodobo
aplikovali.

Priebeh projektu v rokoch 2021-2022

Po oznameni vysledkov prebehli s rodinami vstupné osobné
rozhovory s cielom zistit ¢o najvacsie mnozstvo informacii o ro-
dine, jej moznostiach a zdrojoch, preferenciach, a dalsich infor-
macii potrebnych pre nastavenie procesu zabyvania rodiny

do zodpovedajiceho bytu a tiez pre vyskum efektov a dopadov
na rodiny zapojené do projektu. V tejto faze projektu vznikol prie-
stor na zodpovedanie a vyjasnenie si pripadnych vzniknutych
otazok ¢i nejasnosti, taktiez definovanie ocakavani od vzajomnej
spoluprace. Po prejavenom uvodnom suhlase so zapojenim
rodiny do projektu boli jednotlivé rodiny oboznamené s jasnymi
pravidlami a podmienkami pre vstup do projektu. Déraz sa
kladol na podmienky a parametre najomného vztahu k bytu,

ale aj na nastavenie pravidiel spoluprace rodiny s podpornym
timom. Nasledovalo parovanie vybratych rodin s bytmi a nasledne
socialnymi pracovnikmi. Pred momentom zabyvania mali
rodiny moznost prehliadky bytu, diskusie o nakladoch na byvanie
a na rozhodnutie, ¢i maju o dany byt zaujem. Rodiny nasledne
podpisali s Nadaciou DEDO podnajomnu zmluvu na obdobie

2 rokov na konkrétny byt a s organizaciou VSsetci pre rodinu, n.o.
podpisali zmluvu o poskytovani socialnej sluzby ,Podpora samo-
statného byvania“. Oddelenie byvania a podpory ako aj kontrola
klientov nad ich zapojenim do projektu su dvomi z 6smich
principov Housing First, a realizatori projektu kladli od zaciatku
aplikacie tohto pristupu doraz na ich dodrziavanie. Nasledoval
proces pripravy a realizacie stahovania, a tieZ obdobie zabyvania
a poskytovania odbornej podpory s cielom udrZania byvania

v zmysle pristupu Housing First.

V prvom roku realizacie projektu bol déraz kladeny na vytvo-
renie procesov ¢i uz v oblasti byvania (sprava bytov, pomoc so
zariadovanim a uzivanim bytov, susedské vztahy) ale aj v oblasti
odbornej podpory v byvani, kde sa multidisciplinarny tim,
zlozeny zo socialnych pracovnikov, psychologa, zdravotnika
a pravnika zameriaval najma na stabilizaciu rodin v byvani.
Okrem praktickych otazok spojenych so zabezpecovanim skol
a skolok pre deti, ¢i zdravotnej starostlivosti a beznych potrieb
domacnosti, sa odborna podpora zameriavala na posilnovanie
susedskych vztahov. KIucom k rieSeniu potrieb jednotlivych
rodin bolo v prvom rade budovanie vztahu dévery medzi podpor-
nym timom a ¢lenmi domacnosti, ktori najma spociatku vnimali
pravidelné tyZzdenné navstevy skor ako kontrolu. Odborny
tim s rodinami priebeZne spolupracoval na tom, aby si byvanie



udrzali, a to naplianim troch vy$sie spomenutych pravidiel
- platenim najomného a dobrymi susedskymi vztahmi (vyplyva-
jucimi z podnajomnej zmluvy) a prijimanim socialnej sluzby

(vyplyvajucim z uzavretia dohody o poskytovani socialnej sluzby).

V polro¢nych cykloch realizoval s rodinami v ramci kvalitativ-
neho vyskumu rozhovor Institut pre vyskum prace a rodiny,
ktorého vysledky, doplnené rozhovormi s pracovnikmi prvého
kontaktu a riadiacimi pracovnikmi projektu nasledne po prvom
roku spracoval vo forme priebeznej spravy.*

V roku 2021 vyhlasilo Ministerstvo prace, socidlnych veci
a rodiny SR eurofondovu vyzvu financovanu z Opera¢ného pro-
gramu Ludské zdroje s nazvom Dostupné byvanie s prvkami
Housing First®¢ zameranu na pilotovanie projektov zdostupnuju-
cich byvanie pre zranitelné skupiny. Prave uspesny projekt za-

bezpecujuci financovanie timu organizacie Vsetci pre rodinu, n.o.

a umoznujuci poskytovanie prispevku na byvanie zapojenym
domacnostiam pocas jedného roka umoznil rozsirenie Programu
Byvanie s odbornou podporou realizovanou Nadaciou DEDO.
Spolu s financovanim troch pracovnych pozicii v ramci prispevku
na poskytovanie socialnej sluzby podpora samostatného byva-
nia od Kosického samospravneho kraja, nenavratny finanény
prispevok umoznil personalne posilnit multidisciplinarny tim,
a to navysenim poctu socialnych pracovnikov a psychologov

35 Darina Ondrusova a Zuzana Turkovi¢, ,Housing-first pre rodiny v KoSiciach. Priebezna
sprava z vyskumu” (Institdt pre vyskum préace a rodiny, n.d.),
https://ivpr.gov.sk/wp-content/uploads/2022/06/Ke-priebezna-sprava-final.pdf.

36 ,Vyzva OP L'Z DOP 2021/4.1.1/01 — MPSVR SR, cit 28. januar 2023,
https://www.employment.gov.sk/sk/esf/programove-obdobie-2014-2020/dopytovo-
-orientovane-projekty/socialne-zaclenenie/housing-first/.

a doplnit tim podpory o poziciu peer pracovnika, a tiez vybudovat
tim byvania, ktory sa okrem spravy bytov zameral na vyhlada-
vanie komerc¢nych bytov a sprostredkovanie ich najmu rodinam
bez domova.

V uvode roka 2023, po viac ako dvoch rokoch od zacatia ap-
likacie pristupu Housing First, bolo v bytovom fonde dostupného
najomného byvania v gescii Nadacie DEDQ, resp. organizacie
VSetci pre rodinuy, n.o. 25 bytov roznych typov vztahu k bytom
(od vlastnictva, cez prenajaté byty az po sprostredkované byty),
pricom cielom organizcii je rozsirit bytovy fond do konca roka
2023 aZ na 45 bytov. Tento pocet je definovany najma kapacitami
podporného timu budovaného tak, aby dokazal vyhladavat,
zabyvat a podporovat priblizne tento pocet domacnosti. Ziskanie
dalsich bytov je planované rozvojom spoluprace s mestom
Kosice a tiez ziskavanim bytov na komer¢nom trhu s byvanim.
Ide o aktivity typické pre socidlne najomné agentury, ktoré su
Standardnym néstrojom na zdostupnovanie byvania v eurdp-
skych krajinach, ale aj napriklad v USA. Nadacia DEDO planuje
tato aktivitu rozvijat s cielom postupne ju formalizovat do
samostatného Specializovaného subjektu.

Velku cast projektu Housing First pre rodiny s detmi v Kosi-
ciach, ktory je sucastou nadacného Programu Byvanie s odbornou
podporouy, su vyskumné aktivity. Jednou z klucovych bol Regis-
tracny tyzden pre rodiny v bytovej nudzi v KoSiciach, realizovany
v maji 2021 (pévodne planovany v uvode projektu Housing First
pre rodiny v Kosiciach). Jeho cielom bolo za Gcasti viac ako 20
partnerskych organizacii a takmer stovky dobrovolnikov nielen
zmapovat rodiny v akutnej bytovej nudzi v KoSiciach, ale najma
ponuknut rieSenie v podobe socialneho najomného byvania



s odbornou podporou. Dalsimi cielmi bolo pribliZit problematiku
bezdomovectva rodin Sirokej verejnosti a hladat konsenzus o po-
trebe ju riesit, ale aj spracovat metodiku registracného tyzdna,
aby ju bolo mozné vyuzit v inych mestach, ¢i pre iné skupiny ludi
bez domova. Vysledky registracného tyzdna ukazali, ze v Kosi-
ciach Zzilo v zavere maja 2021 minimalne 309 rodin bez domova
¢i v bytovej nudzi s minimalne 746 detmi.®” Registrac¢ny tyzden
priniesol vhlad do situacie rodin bez domova a poukazal na
dlhodobost, dokonca viacgenera¢nost bezdomovecta. Jednym

z kIucovych vysledkov registraéného tyzdna je zoznam zaregis-
trovanych rodin, ktoré je potrebné zabyvat v dostupnom
najomnom byvani, o ¢o sa Nadacia DEDQ, ale aj iné organizacie
venujuce sa rodindm a jednotlivcom bez domova, vratane mesta
Kosice, usiluju. Vysledky registracného tyzdna boli vyuzité pri
tvorbe Koncepcie postupného ukoncovania bezdomovectva a rie-
Senie nelegalnych osidleni na izemi mesta Kosice 2022 — 2030,
ale aj pri priprave Narodnej koncepcie prevencie a ukonéovania
bezdomovstva spracovanej Ministerstvom prace, socialnych veci
arodiny SR v zavere roka 2022.

37 Gerbery, Turkovi¢, a Ondrusova, ,Zaverecna sprava z registracného tyzdna rodin
v bytovej nidzi v Kosiciach".

38 Mesto Kosice, ,Koncepcia postupného ukoncovania bezdomovectva a rieSenie
nelegalnych osidleni na izemi mesta Kosice 2022 — 2030".

Predbezné vysledky a skusenosti s aplikaciou
pristupu Housing First v Kosiciach

Realizacia Housing First projektu priniesla Nadacii DEDO a jej
hlavnému partnerovi mestu KosSice praktické skusenosti

s aplikaciou tohto pristupu v lokdlnom aj narodnom kontexte.
Je nevyhnutné poznamenat, Ze tento projekt sa nerealizoval

v idealnych podmienkach. Z praxe aplikovania pristupu v roz-
nych krajinach je mozné zosumarizovat tri zakladné predpoklady
pre realizaciu Housing First projektov — existujuci bytovy fond
dostupného najomného byvania, prispevok na byvanie a podpora
v byvani. Mesto KoSice ma v sprave len limitovany pocet social-
nych najomnych bytov (sistredenych v niekolkych vylucenych
lokalitach) a komercny trh s byvanim nie je pre zranitelné
domacnosti dostupny. Prispevok na byvanie, ktory je naviazany
na davku v hmotnej nudzi, je velmi nizky, takZe ani zdaleka
nepokryva rozdiel medzi vyskou komerc¢ného najmu a prijmami
domacnosti disponibilnymi na byvanie. Navyse, je dostupny len
pre domacnosti v hmotnej nidzi, pricom su z neho vylucené

tie domacnosti, ktoré maji byvanie v podnajme (paradoxne, je
vyuzitelny pre pobyt v Gtulku ¢i domove pre seniorov). Podporné
sluzby v byvani este len zacinaju vznikat, a to aj ako vysledok
vyS$Sie spominanej pilotnej eurofondovej vyzvy, avsak ich Stan-
dardy a vernost principom Housing First su eSte len v ivode
ocakavaného procesu Standardizacie. V tomto kontexte, prave
pilotna realizacia projektu Housing First pre rodiny v Kosiciach
priniesla partnerom projektu vhlad do potreby nevyhnutnych
zmien ekosystému, v ktorom sa projekt realizuje. Vysledkom bola
aktivizacia Nadacie DEDO v advokacénych aktivitadch smerujucich



k vytvoreniu priaznivych podmienok pre aplikovanie pristupu
Housing First. V tejto oblasti sa ukazali ako prirodzené a efektivne
partnerstva nielen v ramci mimovladneho sektora, ale aj medzi
sektormi (verejna sprava a akademicky sektor/vyskum),

ktora ma potencial postupne menit podmienky, a to aj s podporou
komerc¢nych partnerov, ktori vnimaja potrebu pomoci zranitel-
nym skupinam ludi, ale tiez potrebu systémovej zmeny veducej
od manazovaniu bezdomovectva k jeho ukonc¢ovaniu. Z tohto
pohladu bude kliéové napinanie pripravenej narodnej koncepcie
a efektivne vyuzitie eurépskych zdrojov nového programového
obdobia, ktoré mézu vyznamne napomoct zmene s cielom
bezdomovectvo ukonéovat.

V lokalnom kontexte bude pre mesto Kosice prilezitostou pre
rozvoj systémového pristupu k ukoncovaniu bezdomovectva
prave vyuzitie vysledkov z pilotného projektu. Vysledky kvalita-
tivneho vyskumu, realizovaného Instititom pre vyskum prace
a rodiny, ale aj vysledky cost-benefit analyzy, ktora je taktiez pla-
novanag, prinesu data, ktoré budu podkladom pre tvorbu lokalnych
stratégii, ale tiez pre advokacné aktivity na narodnej Grovni.
Rovnako dodlezita ako data je vSak aj konkrétna skusenost timov
Nadacie DEDO a Magistratu mesta KoSice s procesom pripravy
a implementacie projektu. K rozsiahlejsej aplikacii pristupu pod
vedenim mesta KoSice je vSak potrebna vyrazne vyssia miera
spoluprace mesta a aktérov v oblasti socialnych sluzieb a byvania
veduca k vytvoreniu integrovaného mestského systému na
prevenciu a ukoncovanie bezdomovectva, napriklad po vzore
samosprav v Ceskej republike.®

39 Platforma pro sociélni bydleni, ,Vime, jak fesit bytovou nouzi. Pojd'te do toho s ndami!",
Bytova nouze, cit 30. janudr 2023, https://www.ukoncovani-bezdomovectvi.cz/.

V narodnom kontexte zohrava projekt Housing First pre
rodiny v Kosiciach, spolu s programami inych organizacii, napri-
klad obc¢ianskeho zdruZenia Proti prudu, neziskovej organizacie
De Paul Slovensko, ob¢ianskeho zdruzenia Vagus ¢i viacerych
charit, nielen cennu skusenost s aplikaciou pristupu Housing
First, ale Specificky v kontexte podpory rozvoja tohto pristupu
z eurépskych fondov cenné data a prax pre dizajnovanie a imple-
mentdaciu pokracujucich eurofondovych projektov. Prave tieto
projekty maju potencidl vytvorit zaklady pre vybudovanie Sir-
Sieho hnutia zameraného na rozvoj pristupu Housing First s cielom
ukoncovat bezdomovectvo na Slovensku. Spolu s mestami,
najma Bratislavou a KoSicami, a samospravnymi krajmi, tak
potencialne vznika Siroka platforma, ktora v spojeni so statnou
spravou a sukromnym sektorom ma potencidl pre zmenu sys-
tému zameranu na systematické ukoncovanie bezdomovectva.
Prvok, ktory aktudlne pre zasadnejsiu zmenu chyba, je jednotna
politicka vola na vSetkych urovniach verejnej spravy a jasna po-
liticka deklaracia, vratane konkrétnych krokov, veducich k ukon-
¢ovaniu bezdomovectva (napr. zmena prispevku na byvanie
s cielom jeho sfunk¢nenia). Pristup Housing First si vSak zacina
ziskavat pozornost sirSieho okruhu mimovladnych organizacii
a tiez médii. Prave aplikovanie systematického pristupu k ukon-
covaniu bezdomovectva v KoSiciach prostrednictvom Housing
First bolo ocenené cenou SDGs 2022 za prinos k Cielom udrzatel-
ného rozvoja udelenou Nadaciou Pontis, ktoru ziskala Nadacia
DEDO. Pozornost ziskal aj Registracny tyzden pre rodiny bez
domova v KoSiciach, ktory bol oceneny Karpatskou cenou za so-
cialne inovacie. Realizacia Housing First projektu v KoSiciach sa
v zavere roka 2022 dostala aj do pozornosti Eurépskej komisie,



ked bol pri prilezitosti oficidlneho otvorenia Programu Slovensko
2021 — 2028 prezentovany zastupcom Eur6pskej komisie priich
navsteve vychodu Slovenska. Komisar Schmit, jeden z iniciato-
rov Eurépskej platformy na boj proti bezdomovstvu,* ocenil
smerovanie a ambicie kosického projektu v oblasti ukoncovania
bezdomovectva.*'

40 European Commission, “European Platform on Combatting Homelessness”,
cit 31. janudr 2023, https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=1550&langld=en.

41 European Commission, “KoSice visit highlights ESF dedication to tackling home-
lessness | European Social Fund Plus”, cit 31. januar 2023, https://ec.europa.eu/
european-social-fund-plus/en/news/esf-dedication-tackling-homelessness?fbclid=
IWAR1GsQ4bQ1iXbYg5jDMVIKEhKIqGrYUUpHiIW8HH8MNO9Y8hEuabjfBaiG7mY.

42 ,Platforma pro socidlni bydleni | ukonéujeme bezdomovectvi V CR".

43 Harvard Kennedy School, “Social Innovation & Change Initiative, Center for Public
Leadership, Harvard Kennedy School”, Social Innovation + Change Initiative,
cit 31. janudr 2023, https://sici.hks.harvard.edu/.

Zaver

Program Byvanie s odbornou podporou zaloZeny na pristupe
Housing First, je inSpirovany prikladmi a praxou z eurépskych
a americkych miest, ktoré su jeho neustalym zdrojom vedomosti.
Kedze Housing First je nastroj na systematické ukoncovanie
bezdomovectva, nebolo by mozné aplikovat ho bez mentoringu
partnerov ako Platforma pro socialni bydleni,*? ¢i Social Innova-
tion and Change Initiative na Harvard Kennedy School.*
Program vznikol na zaklade Sirokého partnerstva s verejnym,
mimovladnym a sikromnym sektorom, najma donormi, ktori
vytvorili podmienky pre jeho realizaciu, ¢i uz v oblasti budovania
bytového fondu, poskytovania prispevku na byvanie, podpory

v byvani, ¢i vyskumnych a advokaénych aktivit. Aby bolo mozné
program Skalovat, ¢i uz lokalne alebo na narodnej urovni, bude
nevyhnutna zasadna zmena ekosystému, ktory bude priaznivy
voci realizacii podobnych projektov. Pre lokalne skalovanie bude
nevyhnutna vyrazne vyssia miera spoluprace, az na urovni inte-
gracie, mesta a aktérov v oblasti socidlnych sluzieb a byvania
veduca k vytvoreniu integrovaného mestského systému, ktory
vytvori infrastrukturu cielenu na prevenciu a ukoncovanie
bezdomovectva v KoSiciach.



Referencie:

“ETHOS Typology on Homelessness and Housing Exclusion”. Cit 14. janudr
2023. https://www.feantsa.org/en/toolkit/2005/04/01/ethos-

-typology-on-homelessness-and-housing-exclusion.

European Commission. “European Platform on Combatting
Homelessness”. Cit 31. januar 2023.
https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=1550&Iangld=en.

“Kosice visit highlights ESF dedication to tackling homelessness | Europe-
an Social Fund Plus”. Cit 31. janudr 2023.
https://ec.europa.eu/european-social-fund-plus/en/news/esf-dedication-

-tackling-homelessness?fbclid=IwAR1GsQ4bQ1iXbYg5jDMvVIKEhKIqGrYUUp-
HiIW8HH8MN9Y8hEuabjfBaiG7mY.

Gerbery, Daniel, Zuzana Turkovi¢, a Darina Ondrusova. ,Zaverecna sprava
z registracného tyzdna rodin v bytovej nidzi v KoSiciach”, 2021.
https://ivpr.gov.sk/wp-content/uploads/2022/01/Z%C3%A1vere%C4%8Dn
%C3%A1-sprC3%A1va_RT_final.pdf.
Harvard Kennedy School. “Social Innovation & Change Initiative, Center for
Public Leadership, Harvard Kennedy School”. Social Innovation + Change
Initiative. Cit 31. janudr 2023. https://sici.hks.harvard.edu/.
LInstitat pre vyskum préce a rodiny — Statna prispevkovéa organizacia®.
Cit 28. januar 2023. https://ivpr.gov.sk/.
Mesto Kosice. ,Koncepcia postupného ukoncovania bezdomovectva

a rieSenie nelegalnych osidleni na Uzemi mesta KoSice 2022 — 2030, 2022.

https://static.kosice.sk/meeting/point/W9hy4w6gYqT6GuzT6i/waimaE-
De00cHzuQ4JFw/F6r9jfSACQh5utAGWF/bod_42_koncepcia_bezdomo-
vectvo_2022_2030.zip.

JProjekt Housing First pre rodiny v Kosiciach”, 25. jun 2020.
https://static.kosice.sk/meeting/point/0l1ywAdRNbW4ewgH1Vw/xdWUM
w66t6KQTOzB/gCcsDyuTz1iNeAd/bod_19.zip.

Naddcia DEDO. ,Sprava z mapovania rodin v bytovej nudzi
(Kategdria ETHOS 2 - bez byvania - rodiny zijuce v Gtulkoch v Kosiciach)
24. - 30.11.2020", december 2020.

,Nadéacia DEDO - Rodina patri domov". Cit 14. januar 2023.
https://www.nadaciadedo.sk/.
Ondrusova, Darina, a Zuzana Turkovi¢. ,Housing-first pre rodiny v KoSici-
ach Priebezna sprdva z vyskumu®. Institdt pre vyskum prace a rodiny, n.d.
https://ivpr.gov.sk/wp-content/uploads/2022/06/Ke-priebezna-sprava-final.pdf.
Platforma pro socialni bydleni. ,Vime, jak fesit bytovou nouzi. Pojdte do
toho s nami!” Bytova nouze. Cit 30. januar 2023.
https://www.ukoncovani-bezdomovectvi.cz/.

JPlatforma pro socialni bydleni | ukonéujeme bezdomovectvi V CR".
Cit 14. januar 2023. https://socialnibydleni.org/.
Pleace, Nicholas. Europska priru¢ka Bydleni pfedevsim. Prvé. Praha: Urad
Vlady CR — Sekce pro lidska préva, 2017. https://housingfirsteurope.eu/
wp-content/uploads/2021/11/housing-first-guide-czech.pdf.
Vachnov4, Alena, a Matej Hajdu. “Policy Memo: Comprehensive Services
for Homeless People in Kosice (Slovakia)”, 2022.
Vsetci pre rodinu, n.o. ,VSetci Pre Rodinu, n.o.” Cit 14. januar 2023.
https://vsetciprerodinu.sk/.

,Vyzva OP LL'Z DOP 2021/4.1.1/01 — MPSVR SR". Cit 28. janudr 2023.
https://www.employment.gov.sk/sk/esf/programove-obdobie-2014-2020/
dopytovo-orientovane-projekty/socialne-zaclenenie/housing-first/.



Zabezpecenie starostlivosti o ludi
v bytovej nudzi v meste Kosice

a blizkom okoli v kontexte pandémie
COVID-19

Zuzana Katreniakova*

Prva vlna pandémie COVID-19 a Iudia v bytovej nudzi

Na jesen v roku 2019 bol na urovni Mesta KoSice spusteny parti-
cipativny proces vypracovania Koncepcie prevencie a ukoncova-
nia bytovej nudze (dalej ako ,Koncepcia“). Jednym z pristupov,
ktory v procese pripravy Koncepcie mesto zaujali, bol aj pristup
Housing First prezentovany Nadaciou DEDO. Zaradenie pilotného
projektu Housing First pre rodiny v Kosiciach (viac info vid

v predchadzajicom texte ,Pilotny projekt Housing First pre rodi-
ny bez domova v Kosiciach” pripravenom A. Vachnovou) otvorilo
cestu k intenzivnejSej spolupraci Mesta KoSice s Nadaciou DEDO
a s niekolkymi dalSimi aktérmi aktivnymi v r6znych formach
pomoci ludom v bytovej nidzi v meste KoSice a blizkom okoli.
Prepuknutie 1. viny pandémie COVID-19 na Slovensku si vSak
zacCiatkom aprila 2020 vyziadalo prerusenie procesu pripravy
Koncepcie a presmerovanie spoluprace k zabezpeceniu
komplexnej kratkodobej a dlhodobej pomoci tejto cielovej sku-
pine v kontexte akutnej krizovej situacie.

Vzhladom k tomu, Ze osvedc¢ena liecba ani i¢inna vakcina
proti COVID-19 v danom Case neexistovali, pre zniZzenie poctu
infikovanych os6b bolo rozhodujice zabezpecit vykonavanie
nefarmakologickych intervencii (dodrziavanie fyzického /social-

neho/ odstupuy, dobrovolnej izolacie, hygieny ruk a prostredia),
a to predovsetkym v rizikovych skupinach a skupinach

44 MUDr. Zuzana Katreniakova, PhD., Ustav socialnej a behavioralnej mediciny LF
UPJS v Kosiciach, zuzana.katreniakova@upjs.sk



s obmedzenym pristupom k starostlivosti a sluzbam. U os6b v by-
tovej nudzi (najma bez pristresia, bez byvania a v nevyhovujicom
byvani) bola identifikovana kombinacia niekolkych rizikovych
faktorov vzniku a rychlejSieho Sirenia COVID-19%. Ide najma o:

+ horsi zdravotny stav — chronické fyzické a dusevné stavy
(3x vyssia pravdepodobnost vyskytu chronickych chordb ako
v beznej populacii, najma dychacie a srdcové problémy, dia-
betes 1. typu, depresia, Gzkost, schizofrénia); vysoka miera
zneuzivania navykovych latok; vo veku pod 65 rokov — 5 az
10x vyssia celkova umrtnost ako umrtnost beznej populécie;

+ rizikové spravanie — natend ,migracia“ s cielom zabezpecit
si nevyhnutné Zivotné potreby; kontaminacia verejnych
priestranstiev aj z ddvodu nedostupnosti verejnych sluzieb
na zabezpecenie hygieny (vs. fekalno-oralny prenos nakazy);

+ rizikové zivotné podmienky — ,spolo¢né” byvanie a ,uzky"
socialny kontakt (vs. socialny odstup); obmedzeny pristup
k zdkladnym hygienickym zariadeniam (vs. hygiena rak);
obmedzeny pristup k zdravotnej starostlivosti a k informaciam
(vs. testovanie, karanténa, liecba).

Prvé prognozy v USA, podla vtedy dostupnych zisteni, predpokla-
dali, Ze osoby bez domova nakazené virusom SARSCoV-2 budu,
oproti beznej populacii, dvakrat castejsie hospitalizované, budu
dva- az Styrikrat CastejSie potrebovat intenzivnu zdravotnu
starostlivost a dva- azZ trikrat ¢astejSie zomierat “°.

45 Think Global Health, 2020
46 Culhane et al, 2020

Ocakavanymi Specifickymi dopadmi pandémie COVID-19
u Iudi v bytovej nudzi mohlo byt aj na uzemi mesta KoSice
a v blizkom okoli explozivne Sirenie infekcie s nepriaznivou
prognoézou a/alebo hromadny vyskyt pripadov COVID-19 v teréne
s tazkymi klinickymi priebehmi vzniknutymi v kratkom
casovom obdobi, ktory by mohol viest k rychlemu vycerpaniu
kapacit akutnej 16zkovej starostlivosti v spadovych nemocniciach
na lokalnej urovni.

Odhadovany pocet Iudi v bytovej nidzi v KoSiciach sa podla
typolégie FEANTSA odhadoval na urovni okolo desattisic.
Specifikom mesta KoSice zostava dlhodobo vysoké zastipenie
romskeho obyvatelstva. Na uzemi mesta Zije asi 20 tisic Rémov,
z toho viac ako polovica je rozptylena v bytoch na jednotlivych
mestskych sidliskach a svojim spdsobom Zivota sa neodlisuje
od ostatnej populacie. Problematické su vSak niektoré lokality,
v ktorych ziju predovSetkym marginalizované romske rodiny.
Ide hlavne o sidlisko Lunik IX a pocetné nelegalne rémske osady
na Uzemi mesta. V Kosickom kraji bolo podla S¢itania obyvate-
Iov, bytov a domov z roku 2011 takmer 4 000 I'udi bez domova
a registrovanych bolo 17 zariadeni sluzieb krizovej intervencie
s celkovym poctom 432 miest.

Na zaklade vysSie uvedeného, aktéri, zapojeni do procesu
pripravy koncepcie, iniciovali vytvorenie Poradnej skupiny
krizového Stabu mesta KoSice pre rieSenie problematiky Iudi
v bytovej nidzi v kontexte pandémie COVID-19 (dalej ako ,poradna
skupina“).



Na vzniku poradnej skupiny participovali zastupcovia nasledov-

nych organizacii:

Nadacia
DEDO

Nadacia DEDO* je neziskova organizacia, ktora
sa uz 25 rokov systematicky venuje inovaciam
v oblasti napifiania prav ludi a rodin v bytovej
a komplexnej nudzi. Na principe Housing First
poskytuje rodinam Zzijicim v podmienkach
bezdomovectva domov s odbornym spreva-
dzanim. Aktualne ma v KoSiciach zabyvanych
23 rodin a do konca roka 2023 planuje poskyt-
nut domov dalSim 20-tim. VSetky rodiny
odborne sprevadza multidisciplinarny tim

v zloZeni pravnik, socialny pracovnik, psycho-
16g a peer pracovnik. Prostrednictvom Dorka
Bags, n.o. vytvara zaroven vhodné podmienky
pre uplatnenie sa I'udi v bytovej nidzi na trhu
prace, aby si svoje ,nové" byvanie udrzali.

ETP Slovensko — Centrum pre udrzatelny
rozvoj* je ob¢ianske zdruzenie, ktoré sa takmer
25 rokov venuje podpore regionalneho rozvoja,
ochrane zivotného prostredia a pomoci v roz-
voji socialneho, ekonomického, vzdelavacieho
a kulturneho potencialu jednotlivcov, orga-
nizacii a komunit s dérazom na znevyhodnené
regiony, spolocensky znevyhodnené skupiny

a etnické mensiny.
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Charita

KOSICE

Arcidiecézna charita Kosice® je ucelové zaria-
denie cirkvi, ktoré uz takmer 30 rokov pomaha
v ramci 60 druhov socialnych, zdravotnickych
a podpornych sluzieb jednotlivcom a rodinam
v nudzi. Pomaha osamelym seniorom, chorym
bez odbornej starostlivosti, ludom bez vlast-
ného domova, detom a mladym so zdravotnym
znevyhodnenim, umierajucim a aj tym, ktori
sa nahle ocitli v nepriazni Zivota. Prostrednic-
tvom 34 stredisk v 16 mestach a obciach

a terénnych sluzieb v KoSickom a PreSovskom
kraji zmierniuje dopady choroby, sprevadza,
aktivizuje a motivuje, aby sa tito ludia necitili
v tazkostiach zivota sami.

OAZA - nadej pre novy Zivot, n.0.% je neziskova
organizacia, ktora poskytuje utocisko Iludom

v krajnej nidzi a bez domova. V obci Bernatovce
pri Kosiciach prevadzkuje tutulok a noclaha-
ren pre dospelych, utulok pre jednotlivcov

s detmi alebo rodiny s detmi a nizkoprahovu
noclaharen.

Viac info: https://www.nadaciadedo.sk/
Viac info: https://etp.sk/

Viac info: https://www.charita-ke.sk/
Viac info: https://new.oaza-nadej.org/



Ustav socialnej a behavioralnej mediciny
Lekarskej fakulty UPJS v Kosiciach (USBM
LF UPJS)*' sa vo svojej vedecko-vyskumnej
¢innosti zameriava na socidlne a behavioralne

determinanty zdravia a kvality Zivota
zdravotne a socialne znevyhodnenych skupin
populacie, hlavne chronicky chorych, etnickych
mensin a seniorov. Zvlast sa venuje skimaniu
biobehavioralnych a psychosocialnych fakto-
rov podporujucich self-manazment pacientov
s chronickou chorobou, copingové stratégie,
adherenciu a prispésobenie sa chorobe.
Délezitou sucastou je tiez transfer poznatkov
z vyskumu do odpordcani pre tvorcov politik,
a to najma v kontexte integrovanej zdravotnej
starostlivosti a podpory systémov verejného
zdravotnictva.

Mesto KoSice na ponuku spoluprace zo strany zapojenych organi-
zacii reagovalo pozitivne a z irovne mesta sa ¢lenmi poradnej
skupiny stali veduci oddelenia strategického rozvoja (1. zastupca
riaditela magistratu) a veduca oddelenia socidlnych veci. Zaujem
o zapojenie sa do tejto spoluprace prejavili aj dvaja poslanci
mestského zastupitelstva. Poradna skupina bola 21. aprila 2020
predstavena primatorovi mesta KoSice.

51 Viac info: https://www.upjs.sk/lekarska-fakulta/ustav/socialna-a-behavioralna-
-medicina/

Pilotné zmapovanie potrieb a Plan opatreni
pre mimoriadne situacie

Na zaklade spolo¢ného zhodnotenia zavaznosti epidemickej
situacie v meste Kosice a blizkom okoli sa poradnéa skupina
velmi rychlo zhodla na okamZzitej potrebe kontinualneho mapo-
vania situdcie a ziskania informacii z irovne subjektov podiela-
jucich sa na pomoci Iudom v bytovej nidzi a formulovania
konkrétnych opatreni s cielom ochrany zdravia obyvatelstva.

Nadacia DEDO, ETP Slovensko a USBM LF UPJS prevzali
zodpovednost za vytvorenie databazy subjektov podielajucich sa
na pomoci ludom v bytovej nudzi v meste KoSice a blizkom okoli
arealizaciu pilotného zmapovania ich potrieb vyplyvajucich
z prebiehajucej pandémie COVID-19.

Identifikovanych bolo 69 subjektov (24 zariadeni sluzieb
krizovej intervencie, ktori su registrovani poskytovatelia social-
nych sluzieb a dalsich MVO, 22 mestskych ¢asti, 13 poskytovatelov
Specializovaného poradenstva, 9 cirkvi a 1 teologicka fakulta),
ktoré boli poziadané o vyplnenie online dotaznika, pricom zber
dotaznikov prebiehal od 30. 4. do 7. 5. 2020. Dotaznik zahfnal:

1. zakladné informacie o subjekte ako nazov, pravna forma, druh
registrovanej socialnej sluzby, kontaktna osoba pre krizovu
situaciu, cielové skupiny;

2. potreby suvisiace so zabezpecCenim prevencie a Sirenia
COVID-19 - 11 oblasti (ako napr. hygienické pomocky, ochran-
né pomocky, jedlo, Satstvo) konkrétnych potrieb s moznostou
odpovede ,mame dost / potrebujeme / ponikame / netyka sa“



3. informovanost suvisiacu so zabezpecenim prevencie a Sirenia
COVID-19 - dostupnost objektov vhodnych pre nudzové
byvanie — preventivne alebo ako karanténne miesto.

Dotaznik vyplnilo 27 zo 69 oslovenych subjektov (navratnost
39,1 %). KIucové zistenia boli poradnej skupine prezentované na
online stretnuti 11. maja 2020. Subjekty, ktoré vyplnili dotaznik,
poskytovali v rdmci svojich aktivit rézne formy pomoci takmer
3000 ludom v bytovej nudzi (Tabulka 1).

Tabulka 1: Odhad poctu ludi' v bytovej nddzi (LvBN) - prijimatelov pomoci
od 27 réznych subjektov (2020)

Odhad poctu ludi bez domova

v meste KoSice a blizkom okoli pocet %
Bez pristresia (na ulici, noclahérne) 426 15,5
Bez byvania (pobyt v zariadeni sluZieb krizovej intervencie) | 644 234
V neistom byvani (napr. jednorodicia, neplatici) 127 4,6

V nevyhovujiicom byvani (vyli¢ené komunity, osady) 806 29,3
V socidlnych ndjomnych bytoch (mesto Kosice) 752 273
SPOLU - orientacné cislo 2755 100,0

Clenmi poradnej skupiny bol nasledne vypracovany Plan opatreni
pre mimoriadne situacie — zabezpecenie starostlivosti o Iudi

v bytovej nudzi v meste KoSice a blizkom okoli v kontexte pan-
démie COVID-19 (dalej ako ,plan opatreni®), ktory bol v polovici
juna 2020 odovzdany Mestu KoSice ako otvoreny dokument,

s moznostou priebeznej aktualizacie.

Pilotné zmapovanie potrieb a jednotlivé aktivity navrhnuté

v plane opatreni pokryvali sedem oblasti podla Eurépskej federa-

cie narodnych organizacii pracujucich s ludmi bez domova,**

1L

Testovanie a informovanost

Ludia, ktori zazivaju bezdomovectvo, by mali byt testovani
prioritne. Ide o zdravotne zranitelnu skupinu. Su nuteni zit
na miestach, ktoré su pocas pandémie nebezpecné — verejné
priestranstva, tabory, pristresky, do¢asné a nevhodné ubyto-
vanie. Testovanie je jediny sposob, ako zabranit tomu, aby sa
z tychto miest stali ohniska nakazy.

Byvanie

Statne organy a organy samospravy by mali prijaf vietky
mozZné opatrenia na zabezpecenie primeraného nudzového
byvania pre Iudi bez domova, aj pre Iudi v nevhodnom

a neistom byvani. To by im malo umoZnit samoizolaciu,

t.j. mat sikromny priestor na stravovanie, spanie a osobnu
hygienu. Pre tento ic¢el by mali urychlene mobilizovat
vhodné byvanie: volné byvanie, turistické byty, hotely, Student-
ské domovy, kasarne atd.

Bezpecné sluzby

Mali by byt prijaté vsetky opatrenia, ktoré zabezpecia, ze sluzby
pre Iudi bez domova (ako su pristresie alebo distribucia po-
travin), budu poskytované ¢o najbezpecnejsie. Organy Statnej
spravy a samospravy by mali poskytnut usmernenia a zdroje
na ulahcenie dodrzania socialneho odstupu a hygienickych
opatreni. Mali by zabezpecit krizové riadenie a planovanie.
Na ochranu personalu a dobrovolnikov pracujucich s Iudmi
bez domova su potrebné naliehavé opatrenia.
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4.

7.

Pristup k zdravotnej starostlivosti

Je dobre zname, ze ludia bez domova maju problém s pristu-
pom k zdravotnickym sluzbam, najma k primarnej zdravotnej
starostlivosti a informacidm o verejnom zdravi. Je potrebné,
aby ludia bez domova mali po¢as pandémie zabezpecCeny
priamy pristup k zdravotnej starostlivosti.
Pristup k jedlu a hygiene
Pristup k jedlu a hygiene méze byt pre Iudi bez domova kaz-
dodennym problémom. Mnohé zo sluzieb, na ktoré sa v tomto
smere spoliehaju — verejné toalety, vyvarovne, denné centra
— maju v désledku pandémie prerusenu prevadzku alebo su
rizikové z hladiska Sirenia nakazy. Statne organy a organy
samospravy musia urychlene konat, aby zabezpecili, Ze Iudia
bez domova nezostanu bez pristupu k bezpecnej hygiene
alebo jedlu.
Zastavit narast bezdomovectva

Ekonomicky dopad krizy COVID-19 vystavi mnohych Iudi
riziku bezdomovectva. Statne organy a organy samospravy
musia konat rychlo, aby zabranili vine ludi, ktori pridu o svoje
domovy v désledku pandémie. Musia podniknut kroky, aby
zabranili vystahovaniu, zabezpecili prijmy, poskytli podporu
tym, ktori zapasia s nakladmi na prenajom alebo hypotéku.
Musia zabezpecit, aby obete domaceho nasilia a zneuzivania,
pre ktoré ich domov nie je pocas pandémie bezpecnym
miestom, mali k dispozicii podporu a nahradné byvanie.
Ochrana pred represivnymi opatreniami

Ludia bez domova nesmu byt potrestani za to, Ze nezostavaju
doma. Musia byt chraneni pred pokutami a inymi sankciami
a mat k dispozicii bezpec¢né alternativy.

Sucastou planu opatreni boli okrem navrhnutych kratkodobych
a dlhodobych aktivit a prehladu stavu ich realizacie (ku 15. 6. 2020)
aj dalSie dokumenty a informacie pripravené ¢lenmi poradnej
skupiny na zaklade identifikovanych potrieb ako napriklad:
algoritmus predchadzania vzniku a Sirenia COVID-19 medzi
Iudmi v bytovej nudzi v meste KoSice a blizkom okoli;
vzorové formulare — Zaznam zo skriningu osoby pred nastu-
pom do zariadenia sluzieb krizovej intervencie a Zaznam
denného monitoringu zdravotného stavu klientov v zariadeni
sluzieb krizovej intervencie;
prehlad aktualnych vyhlasok, usmerneni a postupov z irovne
tatnej spravy (Vlada SR, MZ SR, MPSVaR SR, UVZ SR);
prehlad dostupnych informacnych zdrojov v oblasti prevencie
COVID-19 a pouzivania osobnych ochrannych pomocok;
prehlad moznosti ziskavania finanénych zdrojov, personal-
nych kapacit, jedla a hygieny, dostupnosti preventivnych
ubytovacich a skladovych (potraviny, hygienické pomécky,
lieky, zdravotnicke pomécky) priestorov.

Realizacia pilotného zmapovania potrieb a vypracovanie Planu
opatreni pre mimoriadne situdcie boli financované zo zdrojov
mesta KoSice (Prikazna zmluva s Nadaciou DEDO) a z vlastnych
zdrojov jednotlivych zapojenych organizacii, najma mimovladnych
organizacii.



Druha vina pandémie COVID-19 a karanténne
zariadenie pre ludi bez domova v Kosiciach

Zaciatkom aprila 2020 sa organizacie zapojené do poradnej
skupiny pridali k vyzve s nazvom ,Zostat doma” nie je mozné pre
ludi bez domova. Spoloéna vyzva viac ako 30 organizacii pracu-
jucich s I'udmi bez domova a v dalsich socialnych sluzbach

s celoslovenskou pdsobnostou bola adresovana clenom narodného
Krizového stabu. Prosba o jej podporu bola zaslana aj prezidentke
SR. Obsahom vyzvy bola ziadost o zabezpecenie dostojného

a epidemicky efektivneho ubytovania pre Iudi, ktori domov nema-
ju alebo su ohrozeni jeho stratoy, a to v jedno- prip. dvojlézkovych
izbach so zariadenim na osobnu hygienu, ktoré kvoli lockdown-u
ostali volné v ubytovacich zariadeniach. Predlozené boli aj dalsie
poziadavky tykajuce sa prevencie, moratoria pre vystahovanie,
Ci zabezpecenia osobnych ochrannych pracovnych pomécok

s cielom chranit Iudi ohrozenych stratou byvania alebo zazivaju-
cich bezdomovectvo ako aj ich poskytovatelov sluzieb.

Dna 14. 4. 2020 prijala Vlada SR Uznesenie ¢. 220/2020 (neskor
zmenené uznesenim ¢. 343/2020 zo dna 4. 6. 2020) k Planu
rieSenia znizovania rizika vzniku a Sirenia ochorenia COVID-19
medzi ludmi bez domova a pri prijimani fyzickych os6éb do
vybranych verejnych alebo neverejnych zariadeni socialnych
sluzieb podmienenych odkazanostou a centier pre deti a rodiny.
Toto uznesenie nariadovalo:

predsedom samospravnych krajov, primatorom miest

s poctom obyvatelov nad 20 000

— urcit karanténne zariadenia, v ktorych bude vykonavana
izolacia Iudi bez domova

— zabezpecit pritomnost zdravotnickych pracovnikov a zamest-
nancov zabezpecujucich poskytovanie socialnej sluzby
a prevadzku karanténneho zariadenia pre ludi bez domova
ministrovi vnutra, primatorom miest, starostom obci

— zabezpecit poriadok a bezpec¢nost v karanténnych zariade-
niach pre Iudi bez domova
predsedom samospravnych krajov, primatorom miest,
starostom obci

— zabezpecit plnenie vyssie uvedenych uloh podla aktualnej
epidemickej situacie a v sulade s minimalnymi materiadlnymi,
personalnymi a hygienickymi podmienkami pre karanténne
zariadenia

V sulade s tymto uznesenim, koncom maja 2020, mesto KosSice
kupilo 12 kancelarskych kontajnerov, Styri sanitarne kontajnery
a jeden obytny kontajner v celkovej hodnote 199 000 EUR.
Kontajnery boli umiestnené v aredli Bytového podniku mesta
Kosice (BPMK) na Juznom nabrezi 13 v KosSiciach a mali zacat
sluzit ako karanténne zariadenie pre Iudi bez domova. Za¢iatkom
leta 2020 sa epidemicka situacia suvisiaca s pandémiou
COVID-19 zacala pomaly upokojovat a Stat zrusil nudzovy stav.
Mesto Kosice preto z dovodu nedostatku finanénych a personal-
nych zdrojov prevadzku karanténneho zariadenia nespustilo.
Vzhladom k trvaniu mimoriadnej situacie sa vsak rozhodlo, ze
vSetky kontajnery zostanu v areali BPMK, ktory bol uzatvoreny
a strazeny mestskou policiou.

Organizacie zapojené do poradnej skupiny predlozili zac¢iatkom
jesene 2020 mestu KoSice poziadavku spustit prevadzku
karanténneho zariadenia pre ludi bez domova. D6vodom bol



vyvoj epidemickej situacie v okolitych krajinach (skorsi nastup
2. vlny ako na Slovensku) ako aj dostupné data o vyvoji pandémie
v marginalizovanych rémskych komunitach (MRK) na Slovensku.
Dlhodoby monitoring zabezpecovala od marca 2020 Statna
prispevkova organizacia MZ SR, Zdravé regiony, prostrednictvom
siete terénnych pracovnikov priblizne v % romskych osad a get

s podstandardnymi podmienkami pre zdravie (cca 450 komunit
v 255 obciach). Data indikovali vyrazné zhorSovanie sa pande-
mickej situdcie v priebehu oktébra 2020.

Na zéklade dostupnych odhadov a aktualneho vyvoja epide-
mickej situacie v meste Kosice a blizkom okoli, organizacie
zapojené do poradnej skupiny ponukli mestu Kosice vypracova-
nie Projektového zameru Karanténneho zariadenia pre ludi bez
domova mesta Kosice. Prva pracovna verzia bola mestu predlozena
15. 12. 2020 a obsahovala popis Uc¢elu zariadenia a moznosti
priestorového vyuzitia jednotlivych kontajnerov v areali BPMK
(zénovanie); vymedzenie cielovej skupiny (fudia v bytovej
nudzi s obvyklym pobytom v KoSiciach (vratane rodin s detmi);
identifikaciu organizacii v prvej linii, ktoré mohli zachytit po-
tencialnych klientov; navrh zlozenia multidisciplinarneho timu
a procesov fungovania; rozsah poskytovanych sluzieb.

Zapojené organizacie boli pripravené podielat sa na realizacii
predlozeného projektového zameru poskytnutim vlastnych per-
sonalnych a materialnych zdrojov v obmedzenom rozsahu.
Ziadna zo zapojenych organizacii vSak nemohla prevziat plna
zodpovednost za spustenie a dlhodobejSie udrzanie prevadzky
karanténneho zariadenia. Bolo preto potrebné, aby mesto vycle-
nilo vlastné personalne a finan¢né zdroje, ktoré zahfnali naklady
na mzdy (koordinator, dispecer a dalsi clenovia odborného

timu), na nevyhnutné materialno-technické vybavenie priestorov,
vratane zdravotnickeho materidlu a osobnych ochrannych
pomocok, na stravuy, prepravu a osobnu hygienu klientov karan-
ténneho zariadenia.

Z 12 kancelarskych kontajnerov bolo devat prispdsobenych
na ubytovanie s celkovou kapacitou 17 16zok a tri kontajnery
sluzili ako skladové priestory, vySetrovna pre lekara a ako zaze-
mie pre socialnych pracovnikov. DalSie Styri sanitarne kontajnery
boli k dispozicii na osobnu hygienu (WC, sprchy). V priebehu
februara a marca 2021 vyuzilo moznost do¢asného ubytovania
18 klientov. VSetci klienti karanténneho zariadenia mali zabezpe-
Cenu teplu stravuy, pitny rezim, ¢isté obleCenie a hygienické
potreby. Zaroven lekar pravidelne sledoval ich zdravotny stav
a k dispozicii mali aj socidlne poradenstvo. Po skonceni karantény
boli umiestneni v zariadeniach socialnych sluZieb, o ktoré pre-
javili zaujem, vratili sa spat do utulkov alebo k svojmu dovtedaj-
Siemu zivotu. Celkové naklady na spustenie prevadzky
a fungovanie karanténneho zariadenia dosiahli vysku 50 000 EUR.
K 1. aprilu 2021 bola ¢innost prerusena a karanténne zariadenie
zostalo v ,spiacom” reZime.

V marci 2022, po vypuknuti vojnového konfliktu na Ukrajine,
mesto KoSice kontajnery prestahovalo na kupalisko Cervena
hviezda v KoSiciach, kde vzniklo humanitarne centrum prvého
kontaktu pre I'udi utekajucich pred vojnovymi utrapami na Ukra-
jine. Toto centrum sluzilo do juna 2022 pre registraciu, stravo-
vanie, zabezpecenie nudzového ubytovania a tranzit utecencov
cez mesto Kosice.



Zaver

Socialno-ekonomicka kriza vyvolana celosvetovou pandémiou
COVID-19 mala od svojho zaciatku silny izemny rozmer s vyraz-
nym vplyvom na organy verejnej spravy na nizsich urovniach.
Zistenia jedného z prvych online prieskumov (,Vplyv COVID-19
na regionalne a miestne samospravy: sprava veci verejnych, finan-
cie a plany obnovy"), ktory v obdobi od jina do jula 2020 usku-
tocnili Organizacia pre hospodarsku spolupracu a rozvoj (OECD)
a Europsky vybor regiéonov, poukazovali na velmi nepriaznivy
dosah na regiény a mesta v Eurépskej unii. Takmer polovica miest-
nych a regiondlnych samosprav (46 %) vtedy uviedla, ze hlavnou
vyzvou pri rieSeni krizy bol nedostatok materialno-technického
vybavenia a podla 39 % to bol nedostatok financnych prostriedkov.
Len pribliZne polovica respondentov v ¢ase prieskumu uviedla,
Ze koordinacia medzi miestnymi a regionalnymi samospravami
alebo s narodnymi vladami bola efektivna®®. Skisenost nez-
vladnutej koordinacie z narodnej irovne zazivalo aj Slovensko
a kontinualne na nu upozornovali aj Zdruzenie miest a obci
Slovenska (ZMOS) a Unia miest Slovenska (UMS). Opakovane
poukazovali na to, Ze zvladanie pandémie COVID-19 zo strany
Statu bolo od zaciatku nejasné a chaotické, mesta a obce boli
vdaka réznorodym neustale sa meniacim pokynom (lockdown-y,
antigénové testovanie, COVID-19 automaty) bezradné a frustrované.

Vyuzitie potencialu existujucej spoluprace medzi mestom
Kosice a niekolkymi subjektami socidlnej ekonomiky pésobiacimi
v oblasti sociadlnej inkluzie, vzdelavania a zdravia populacie
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umoznili lepsie zvladnut zabezpecenie starostlivosti o Iudi v by-
tovej nudzi v meste KoSice a blizkom okoli v kontexte pandémie
COVID-19. Mobilizacia klu¢ovych aktérov a ich vzajomna
koordinacia na lokalnej urovni boli délezitym predpokladom
pre dosiahnutie synergického efektu v rieSeni tejto krizy.
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Veronika Poklembova>*

Uvod

Tato kapitola sa venuje opisu pomoci odidencom z Ukrajiny

v Kosiciach a okoli, najma pocas prvych mesiacov od februara
2022. Popis je zasadeny do kontextu dovtedajsich aktivit mesta
Kosice, Kosického samospravneho kraja ako aj neziskového
sektora v oblasti integracie cudzincov a pomoci zranitelnym
skupinam a jednotlivcom.

Mesto KoSice bolo v rokoch 2018 — 2020 zapojené do medzi-
narodného projektu INTEGRA - Integration of Third Country
Nationals through Urban Partnerships, v ramci ktorého v spolu-
praci s ETP Slovensko a projektovymi partnermi bola vypra-
covana Koncepcia integracie cudzincov v meste KosSice. V ramci
projektu sa realizovalo niekolko popularizac¢nych aktivit
o cudzincoch a pre cudzincov Zijucich v meste Kosice.* ISlo napr.
o fotograficku sutaz, potulky, talkshow a iné. V spolupraci
s Vychodnym pobrezim vznikli aj dve mapy o restauraciach, kde
sa daju skusit rozne kuchyne sveta a prakticka mapa pre cu-
dzincov so zoznamom miest, o ktorych je dobré v Kosiciach vediet.
TieZ bola spustena osobitna podstranka na webe mesta Kosice
pre cudzincov®. V rovnakom obdobi bol KoSicky samospravny

54 Ing. Veronika Poklembova, PhD., riaditelka ETP Slovensko, poklembova@ke.etp.sk

55 Koncepcia integracie cudzincov v meste KoSice, https://etp.sk/koncepcia-integracie-
cudzincov-v-meste-kosice/, cit. 30.4.2023

56 Mesto Kosice ma vlastnu stranku pre cudzincov, bude slizit ako informacné centrum
vid https://www.kosice.sk/clanok/mesto-kosice-ma-vlastnu-stranku-pre-cudzincov-bude
-sluzit-ako-informacne-centrum a https://www.kosice.sk/city/foreigners, cit. 30.4.2023



kraj zapojeny v projekte KapaCITY®, spolu s mestami Bratislava,
Banska Bystrica a Trnava. Cielom projektu bolo podporit inte-
graciu cudzincov na lokalnej urovni. Aktivity sa zameriavali na
,Tozvoj odbornych kapacit samosprav, prenos dobrej praxe na
lokalnej, regionalnej ale aj na narodnej trovni a so zahranicim,
rozvoj komunikacnych zru¢nosti samosprav tak, aby sa na lokal-
nej urovni podporilo zaclenovanie cudzincov a podpora samo-
sprav v tom, aby sa sluzby poskytované cudzincom stali stabilnou
sucastou ich aktivit."s®
V rokoch 2019 — 2021 v Kosiciach vznikla aj neformalna
platforma organizacii na pomoc ludom v bytovej nudzi, jej ¢leno-
via sa zapojili do Registra¢ného tyzdna realizovaného v maji
2021, ktory organizovala Nadacia DEDO (viac info v predchadza-
jucom texte ,Pilotny projekt Housing First pre rodiny bez domova
v Kosiciach” pripravenom A.Vachnovou). Po vypuknuti pan-
démie COVID-19 sa tato neformdlna platforma skontaktovala za
Ucelom koordinacie pandemickej pomoci pre osoby v bytovej
nudzi (viac info v predchadzajicom texte ,Zabezpecenie staros-
tlivosti o ludi v bytovej nidzi v meste KoSice a blizkom okoli
v kontexte pandémie COVID-19" pripravenom Z. Katreniakovou).
Tato neformalna platforma sa od zaciatku marca 2022 zacala pod

57 Spolupraca KSK na projekte KapaCITY — podpora integracie cudzincov na lokalnej
drovni, https://web.vucke.sk/sk/kompetencie/regionalny-rozvoj/aktuality/spolu-
praca-ksk-projekte-kapacity-podpora-integracie-cudzincov-lokalnej-urovni.html,
cit. 30.4.2023

58 viac info o projekte vid' https://www.hrl.sk/sk/co-robime/projekty/aktualne-projekty/
kapacity-podpora-integracie-cudzincov-na-lokalnej-urovni-, cit. 30.4.2023

59  Pri hrani¢nych priechodoch s Ukrajinou za¢nu fungovat hotspoty pre urychlenie
administrativneho procesu prichodzich z Ukrajiny, https://www.minv.sk/?tlacove-
spravy-6&sprava=pri-hranicnych-priechodoch-s-ukrajinou-zacnu-fungovat-hotspoty-
pre-urychlenie-administrativneho-procesu-prichodzich-z-ukrajiny, cit. 30.4.2023

vedenim A. Vachnovej z Nadacie DEDO koordinovat aj v posky-
tovani pomoci v suvislosti so situaciou na Ukrajine a postupne
sa prepajala s dalSimi organizaciami a partnermi.

Prve dni pomoci a prvy kontakt v Kosiciach

Bezprostredne potom, ako vo Stvrtok 24. 2. 2022 Rusko spustilo
rozsiahly vojensky utok s cielom obsadit celé uzemie Ukrajiny,
zacali z krajiny utekat velké skupiny ludi. Prichadzali cez
vychodnu hranicu aj na Slovensko, cez hrani¢né prechody Ubla,
Velké Slemence (prechod len pre pesich) a Vysné Nemecké.

0d prvych dni zabezpecovalo pomoc na hranici mnozstvo dobro-
volnikov, neziskové organizacie v spolupraci s Migra¢nym ura-
dom SR a dalsimi zloZkami $tatu. Od nedele 27. 2. 2022 Migra¢ny
urad SR zacal zriadovat hotspoty na hraniciach®. Materidlna
pomoc aj dobrovolnici prichadzali aj zo zahranic¢ia. Kyvadlova
autobusova doprava Iudi z hranice smerovala do dalsich zariadeni,
ktoré poskytovali krizové ubytovanie (napr. internaty) alebo

do vacésich miest (napr. do Michaloviec, Humenného) a do dole-
zitych uzlov, ktorymi sa stali aj KoSice a Presov. Pomoc zacali
organizovat aj dalSie krajské a okresné mesta, podnikatelia, nezis-
kové organizacie, farnosti ako aj jednotlivci.

Doélezitym tranzitnym uzlom pre Iudi utekajucich z Ukrajiny
sa stalo prave mesto KoSice. Prvy kontakt sa v priebehu prvot-
nych dni a vikendu sustredil na Zelezni¢nej a autobusovej stanici.
Dobrovolnicku pomoc na vlakovej stanici koordinoval Kosicky
samospravny kraj (dalej ako ,KSK"), pomoc v centre pri auto-
busovej stanici koordinovalo mesto KoSice. V prvych dnoch sa



prejavovala solidarita z mnohych stran. Ludia prichadzali
ako dobrovolnici na hranicu a aj na iné miesta ,prvej pomoci“
odidencom.

Vznikali zbierky pod zastitou pomahajucich organizacii
v teréne (napr. Clovek v ohrozeni, Mareena, Charita), viaceré
neziskové organizacie, firmy aj jednotlivci sa spojili pod vyzvu
Kto pomoze Ukrajine, organizovali sa aj lokalne finan¢né
a materialne zbierky — v KoSiciach na urovni kraja, mesta aj
MC KoSice — Staré Mesto. Obyvatelia miest sa zadali spontanne
organizovat aj prostrednictvom socidlnych sieti — vznikali svoj-
pomocné skupiny na dopyty a ponuky pomoci, hladanie odvozu
aj ubytovania — napr. svojpomocna skupina Pomoc Ukrajine
v Kosiciach®.

Viaceré organizacie zacali vyzyvat na lepsiu koordinaciu

pomoci, na potrebu dlhodobej pomoci, na rozlozenie sil dobrovol-

nikov alebo na potrebu zberu a prerozdelovania humanitarnej
pomoci podla realnej potreby.

Ako miesta prvého kontaktu v Kosiciach od prvych dni od
vypuknutia konfliktu posobili dve pracoviska, ktoré poskytovali
pomoc 24/7:

+ Hotspot Zelezniéna stanica, KoSice
Organizacie na mieste koordinovalo KSK, dobrovolnikov

zabezpecovalo prioritne Dobrovolnicke centrum KSK a Grécko-

katolicka eparchia. Pocas prvych dni prichadzali na pomoc
aj dalSie organizacie a jednotlivci, kontakt ziskavali aj pros-
trednictvom databazy Kto pomoze Ukrajine.

60 Vid stranku na sociélnej sieti Facebook — https://www.facebook.com/groups/
481306733576550, cit. 30.4.2023

Na mieste boli poskytované nasledujuce typy pomoci: posky-
tovanie informacii, pomoc pri kupeni listkov a odprevadza-
nie k vlaku, presun na Hotspot ,Cervena hviezda“, najdenie
ubytovania a presun na miesto ubytovania, akutnu zdravotnu
sluzbu (v pripade potreby), hladanie ubytovania (vysoky dopyt
najma v prvych tyzdnoch).

+ Hotspot Cervena hviezda, KoSice
Organizacie na mieste koordinovalo mesto KoSice v spolupraci
s mestskou organizaciou K13, Cervenym krizom a dal$imi
organizaciami, najma subjektami socialnej ekonomiky.
Na mieste boli poskytované nasledujice typy pomoci: posky-
tovanie informdcii, obCerstvenie, ¢akaren s pripojenim
na elektrinu, najdenie ubytovania a presun na miesto ubyto-
vania atd. Na mieste bolo vybudované aj kontajnerové
mestecko, ktoré poskytlo zazemie pre pomahajlice organizacie,
na mieste prebiehalo aj testovanie a ockovanie proti COVID-19.
V kontajnerovom mestecku bolo dostupné aj docasné krizové
ubytovanie.

Mesto Kosice ako aj KSK zabezpecovali pre odidencov, ktori pri-
chadzali na miesta prvého kontaktu, krizové ubytovanie v telocvic-
niach a internatoch. Kapacity pre dlhodobé ubytovanie boli
spristupnené prostrednictvom webstranky Ministerstva dopravy
SR https://pomocpreukrajinu.sk/, databazu prevazne sukrom-
nych os6b, ktori boli ochotni poskytnut ubytovanie vytvorila aj
iniciativa Kto pomoze Ukrajine https://ktopomozeukrajine.sk/.

NajCastejSie otazky a potreby suvisiace s prvym kontaktom su
sformulované nizsie vo forme ,pomocnych listov” pre odidencov
a pre pomahajuce osoby.



Okrem nepretrzitej prevadzky dvoch hotspotov, bolo zriade-
nych viacero krizovych telefonickych liniek, ktoré prevadzkovalo
mesto Kosice, KSK ako aj dalSie organizacie. Zoznam je nasledovny:
+ Call centrum Mesta KoSice — 055/64 19 955
+ Call centrum KosSického samospravneho kraja — 0800 222 550

Liga za Iudské prava 0800 222 350 — hotline pre pravnu pomoc

Intervenc¢ny tim MZ SR — kontakt Vychodné Slovensko volat

v pripade potreby zdravotnej starostlivosti (okrem urgentnej

- rozsah zdravotnej starostlivosti zo zakona)
UNLP - NONSTOP LINKY psychologickej pomoci
— 05562 22 323, 055 64 41 155
+ Linka d6very Nezabudka (anonymné psychologické poraden-

stvo denne 13.00 — 21.00 v ukrajincine) — 0800 222 450
+ Infolinky Ministerstva vnutra SR pre ukrajinsky hovoriace

osoby — +421513 816 111, +421 259 765 111

Za ucelom realizacie vyssie uvedenych aktivit, mesto Kosice,
KSK aj dalsie organizacie vyhlasili verejné finan¢né a materialové
zbierky. Zoznam zbierok realizovanych v Kosiciach je nizsie:

+  Mesto KoSice — zriadilo transparentny ucet a realizovalo
materialnu zbierku v Kulturparku (tato bola zabezpecovana
mestskou organizaciou K13). Mesto KoSice zriadilo poziciu
Splnomocnenca pre humanitarnu pomoc utecencom z Ukra-
jiny a partnerskému mestu Uzhorod a organizaciam poma-
hajucim odidencom z Ukrajiny v KoSiciach poskytovalo
prispevky financované z prostriedkov transparentného uctu.

+ Kosicky samospravny kraj — realizoval finanénu zbierku
prostrednictvom Nadéacie KSK a materialnu zbierka
na Strednej odbornej $kole informacnych technoldgii

+  Mestska cast Kosice — Staré Mesto vyhlasilo finanénu zbierku
a koordinovalo humanitarnu pomoc v priestoroch dradu
mestskej Casti.

+ Karpatska nadacia vyhlasila finanénu zbierku ,Mame radi
Ukrajinu“ a zabezpecovala humanitarnu pomoc z vychodného
Slovenska na Zakarpatsku Ukrajinu v spolupraci s Karpat-
skou nadaciou Ukrajina
Iniciativa ,Kto pomoze Ukrajine” vyhlasila celoslovensku
finan¢nu zbierkuy, koordinovala a poskytovala prostrednict-
vom dobrovolnikov, spolupracujicich firiem a neziskovych
organizacii r6zne formy pomoci po celom Slovensku.

Realizacia zbierok a vyssie uvedenej pomoci bola podporovana
prostrednictvom socialnych sieti ako i Specializovanych
webstranok. V zozname zakladnych je potrebné uviest najma:

+  https:/kosicepreukrajinu.sk/

+ https://web.ukrajinaksk.sk/

+  https:/www.ukraineslovakia.sk/sk/

+ https:/ktopomozeukrajine.sk/

+  www.ua.gov.sk

+  www.pomocpreukrajinu.sk

Postupom casu zacala vznikat aj potreby metodickej podpory
pomoci. Zakladnym nastrojom boli tzv. Pomocné listy pre Iudi
vysidlenych z Ukrajiny v KoSiciach a pre pomahajucich v Kosi-
ciach. Tieto vznikli na zaklade otazok od svojpomocnej skupiny
Pomoc Ukrajine v KoSiciach. InSpiraciou pre ich vznik boli tiez
informacné materialy, ktoré boli vytvorené v ramci v minulosti



realizovanych projektov INTEGRA a KapaCITY (uvedené vyssie)

a Ciastocne boli pouzité aj ako podklad pri tvorbe obsahu webu

www.kosicepreukrajinu.sk

Tabulka 2: Pomocné listy pre ludi vysidlenych z Ukrajiny v KoSiciach
a pre pomahajucich v KoSiciach (verzia april 2022)

Pomocny list — FAQ pre ludi
vysidlenych z Ukrajiny v KoSiciach

Pomocny list - FAQ pre pomahajticich
v Kosiciach

Prvy kontakt

« Kde viem ziskat zakladné
informacie o pobyte na Slovensku?

« Kam mozem v Kosiciach zavolat
a ziskat d'alSie informéacie?

« Kde st miesta prvého kontaktu
(Hotspoty) v Kosiciach?

« Kde viem ndjst aktualne spravo-
dajstvo na Slovensku v ukrajinskom
jazyku?

. Kde viem v Kosiciach vybavit
docasné utocisko?

« Kde viem vybavit do¢asné ttocisko
v inych mestach na Slovensku?

« Kde sa daju ziskat SIM karty zdarma
pre ludi vysidlenych z Ukrajiny?

« Kde sa daji zmenit hrivny na eurd
v Kosiciach?

« Ako sa daju poslat peniaze zo
zahranic¢ia cez Western Union?

« Ktoré banky ponukaju zvyhodnené
sluzby pre l'udi prichadzajucich
z Ukrajiny v tychto diioch?

Prvy kontakt

« Kto zabezpecuje miesta prvého
kontaktu v KoSiciach?

« Kde sa viem prihlasit, ak chcem
pomdahat ako dobrovolnik na mies-
tach prvého kontaktu v Kosiciach?

« Komu sa mam hlasit, ak chcem
priniest materidlnu pomoc na miesta
prvého kontaktu v Kosiciach?

Doprava

« Ako sa dostanem z Ukrajiny do
Kosic?

« Ako sa zorientujem v Kosiciach?

« Ako sa viem z Kosic dostat do inych
miest na Slovensku?

« Ako sa z Kosic dostanem
do zahranic¢ia?

« Kde viem ngjst ubytovanie
na Slovensku?

« Kde viem ngjst ubytovanie
v Kosiciach?

« Viete este o inych moznostiach
ubytovania?

« Kde viem ziskat materidlnu pomoc?

Materialna a finanéna pomoc

« Kde viem finan¢ne podporit pomoc
Ukrajincom v Kosiciach?

« Kde sa da priniest materialna
pomoc?

Pobyt a suvisiaca pravna pomoc

« Kde viem ziskat zakladné informa-
cie o pobyte na Slovensku?

« Kde viem ziskat bezplatnd pravnu
pomoc?

Ubytovanie

« Chcem poskytnit ubytovanie,
kde sa mézem registrovat?

« Ubytovavam ludi vysidlenych
z Ukrajiny, kde viem ziskat mate-
ridlnu pomoc?

« Ubytovavam ludi vysidlenych z Ukra-
jiny a mam $pecifické poziadavky
na materidlnu pomoc - napr. voziky,
zdravotnicke kompenzacéné
pomaocky

Vzdelavanie deti a mladeze, volny ¢as

« Ako mam postupovat, ked chcem
zapisat dieta do $koly alebo
do materskej skoly v KoSiciach?

. Zatial' sa nepodarilo zaradit moje
dieta/deti do skoly alebo skolky,
aké mam moznosti?

Starostlivost o deti
« Prijali ste rodinu s detmi z Ukrajiny?
« Prijali ste DIETA z Ukrajiny?




Kde sa daju (v KosSiciach) ziskat
knihy alebo iné materialy pre deti
v ukrajinskom jazyku?

Ako mam postupovat, ked chcem
zapisat dieta do strednej Skoly

v Kosiciach?

Aké vysoké skoly st v Kosiciach?
Aké moznosti pre volny €as, rozvoj
talentov mam v Kosiciach?

Vzdelavanie dospelych
- kurzy slovenského jazyka

Kde viem najst zdroje na samostu-

dium zékladov slovenského jazyka?
Kde v Kosiciach su dostupné kurzy

slovenského jazyka?

Kde viem najst online kurzy sloven-
ského jazyka?

Zdravie

Existujuce zdroje a databazy:
Informdcie o pandemickej situdcii:
Ockovanie COVID-19 v KoSiciach
Bezplatné osSetrenie u zubara
Bezplatné gynekologické vysSetrenie
Bezplatné vySetrenie zraku

Kde ndjdem lekara, ktory hovori
rusky/ukrajinsky?

Kde mézem darovat krv na pomoc
Ukrajine?

Zamestnanie

Kde viem najst ponuky prace
vhodné pre ludi, ktori prisli v tychto
dnioch do Kosic z Ukrajiny?

Kde sa vybavuje davka v hmotnej
nudzi, ak zatial nemam zamest-
nanie?

Zamestnanie

« Chcem ponuknut zamestnanie
fudom z Ukrajiny, ako mam
postupovat?

Kultura a komunita

Spoznajte Kosice / Spoznajte
region

Cudzinci v KosSiciach

Kde viem stretnut ukrajinskd komu-
nitu v Kosiciach?

Kde ndjdem informaciu o progra-
moch organizovanych pre ukrajincov
prichadzajlcich do Kosic?

Aké cirkvi a ndbozenské spolo¢-
nosti pésobia v Kosiciach?

Kde je dostupna pomoc pre LGBT+
fudi?

Sprevadzanie (poradenstvo socialne,
psychologické a iné)

Poradenstvo socidlne
Poradenstvo psychologické

« TImocnicke a prekladatel'ské sluzby

Dobrovolnictvo
« Existujuce zdroje a databazy:




Koordinacia pomoci

Koordinacia pomoci prebiehala na rovni samospravy prostred-
nictvom krizovych stabov mesta a kraja. Aktéri zapojeni do po-
moci vysidlenym rodinam a jednotlivcom z Ukrajiny v Kosiciach
sa pravidelne stretavali na krizovom Stabe na pdde Okresného
uradu v Kosiciach.

Kosické mimovladne organizacie sa koordinovali prostrednic-
tvom neformalnej Platformy organizacii na pomoc vysidlenym
rodinam a jednotlivcom z Ukrajiny v Kosiciach, ktora po predos-
lych skusenostiach spoluprace v ramci rieSenia bytovej nudze
a pomoci pocas pandemického obdobia spolupracovala a koordi-
novala svoje kroky aj v tejto novo-vzniknutej situacii. Hlavnym
cielom spoluprace bola koordinacia a poskytovanie integrovanej
kratkodobej a dlhodobej pomoci a informacii vysidlenym jednot-
livcom a rodinam v KoSiciach ako aj obyvatelom KoSic v spolu-
praci samospravy, MVO a dalSich partnerov pésobiacich na
uzemi mesta KoSice a v jeho okoli tak, aby bolo mozné vytvorit
bezpecné a dostojné prostredie pre pobyt a aktivne zaclenenie
Iudi prichadzajucich z Ukrajiny do zivota v meste.

Na stretnutiach sa zucastnovali zastupcovia Sirokého spektra
organizacii a sektorov. ISlo napr. o zastupcov mesta Kosice,

KSK, Dobrovolnickeho centra KSK, Intervenc¢ného timu MZ SR,
organizacie Zdravé regiény, Univerzity Pavla Jozefa Safarika,
Kosice IT Valley, Nadacie DEDO, ETP Slovensko, Ligy za Iudské
prava, platformy Vychodné pobrezie, Karpatskej nadacie, organi-
zacie Spolka, Arcidiecéznej charity KoSice, neziskovych organiza-
cii Oaza Bernatovce, DORKA, Mareena. Konzultované boli aj dalsie
organizacie, ktorych zoznam je prilis dlhy, aby boli vymenované.

V obdobi mesiacov marec aZ maj 2022 sa s tyzdennou frekven-
ciou tito aktéri pravidelne stretavali na online koordina¢nych
hovoroch. Okrem rieSenia pomoci v miestach prvého kontaktu
Ucastnici koordinacnych stretnuti vela diskutovali o nastaveni
systému dlhodobej integra¢nej podpory a o nastaveni komuni-
kacie, zbere dat a dostupnosti informacii.

Nizsie prezentovany graf zobrazuje navrh koordinacie pomoci
poskytovanej jednotlivymi partnermi a navrh komunikacie
a spoluprace medzi zainteresovanymi partnermi. Graf demonstruje
Siroké spektrum oblasti pomoci a Siroké spektrum aktérov,
ktori pomoc zabezpecovali. Autormi navrhu su ¢lenovia Platformy
pod vedenim Nadécie DEDO.




Koordinacia pomoci pre vysidlené rodiny a jednotlivcov z Ukrajiny v KoSiciach

Data, informacie
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Dlhodoba pomoc

0d 1. marca 2022 zacalo Slovensko poskytovat Iudom utekajucim
z Ukrajiny Statut doCasného utociska®'. Poziadat onl bolo mozné
na oddeleni cudzineckej policie, na oddeleni azylu v Humennom
aj vo velkokapacitnych centrach, v Michalovciach, Humennom
alebo v Bratislave. Platnost Statutu docasného utociska bola v roku
2023 predizena na dalsie obdobie minimalne do marca 202452,
K 6. 2. 2023 boli udaje ohladom poctu odidencov z Ukrajiny
nasledovné®::
+  Celkovy pocet vstupov na Slovensko z Ukrajiny
od 24. 2. 2022 — 1190 689.
+  Celkovy pocet vystupov zo Slovenska na Ukrajinu
od 24. 2. 2022 — 977 606.
+  Celkovy pocet udelenych doc¢asnych utocisk
od 1. 3. 2022 — 108 289.
+ Celkovy pocet ziadosti o azyl za rok 2022 pre obcanov
Ukrajiny: 154

Po prvej vlne krizovej pomoci v prvych tyzdnoch a mesiacoch

sa postupne zacal vytvarat systém dlhodobej pomoci odidencom.
Samospravy, mimovladne organizacie aj medzinarodné orga-
nizacie ako IOM, UNICEF a UNHCR a dalsi partneri podporovali
vytvaranie integra¢nych a asistenénych centier pre ludi, ktori sa
rozhodli na Slovensku doc¢asne alebo aj dlhodobo zostat.

Ako priklad iniciativy v oblasti poskytovania dlhodobej
pomoci uvadzame spolupracu Konzorcia partnerov prevadzkuju-
cich Integracné centrum Kosického kraja%. Integracné centrum
vzniklo ako iniciativa nadvazujica na aktivity uz spominane;j

neformalnej Platformy organizacii na pomoc vysidlenym rodi-
nam a jednotlivcom z Ukrajiny v Kosiciach. Integracné centrum
Kosického kraja bolo otvorené 20. juna 2022.

Integrac¢né centrum vzniklo pod zastitou KoSického samo-
spravneho kraja v priestoroch, ktoré KSK poskytlo na Strojaren-
skej ulici v SirSom centre mesta. Vznik Integracného centra
iniciovala Nadacia DEDO® v spolupraci s deviatimi organizaciami
zdruzenymi v konzorciu. Centrum poskytuje pomoc pri adminis-
trativnych ikonoch ako vyplfianie tlagiv a Ziadosti, s orientaciou
na trhu prace, pomoc v otdzkach byvania a podobne. Pracovnici
v centre poskytuju tieZ pravne poradenstvo a psychologicku
podporu. Cielom je poskytnut ¢o najsirsiu ponuku pomoci
na jednom mieste. Cudzinci sa méZu na stretnutie objednat cez
online rezervacny systém, mailom, telefonicky alebo priamo
v priestoroch centra. Centrum sa sietuje s dalsimi lokalnymi aj
medzinarodnymi organizaciami poskytujicimi pomoc a podporu
odidencom z Ukrajiny v Kosiciach. Od jeho vzniku ho navstivilo

61 Slovensko od 1. marca poskytuje docasné Utocisko obéanom Ukrajiny a ich pribuz-
nym, k dispozicii je informacny leték https://www.minv.sk/?tlacove-spravy-6&sprava=
slovensko-od-1-marca-poskytuje-docasne-utocisko-obcanom-ukrajiny-a-ich-pribuz-
nym-k-dispozicii-je-informacny-letak alebo RozSiruje sa okruh osoéb, ktoré moézu
na Slovensku poziadat o do¢asné ttocisko https://www.minv.sk/?tlacove-spravy-
6&sprava=rozsiruje-sa-okruh-osob-ktore-mozu-na-slovensku-poziadat-o-docasne-
utocisko cit. 30.4.2023

62 Vojna na Ukrajine: poskytovanie do¢asného Gtogiska sa predizi, cit 30.4.2023
https://www.minv.sk/?tlacove-spravy-6&sprava=vojna-na-ukrajine-poskytovanie-
docasneho-utociska-sa-predlzi, cit 30.4.2023

63 Statistika MVSR

64 Viac info vid' https://www.facebook.com/ickosice cit 30.4.2023

65 Spajame svoje skisenosti a know-how, v Kosickom kraji bude cudzincom pomahat
Integracné centrum https://www.nadaciadedo.sk/spajame-svoje-skusenosti-a-know-
how-v-kosickom-kraji-bude-cudzincom-pomahat-integracne-centrum/ cit 30.4.2023



aj niekolko zahrani¢nych delegacii ako priklad unikatnej spolu-
prace viacerych organizacii ,pod jednou strechou” za ic¢elom
poskytovania dlhodobej integracnej podpory cudzincom v meste
aregione.

V ramci Integra¢ného centra Kosického kraja pésobia aj orga-
nizacie Liga za ludské prava, Mareena a Clovek v ohrozeni. Tieto
spolu s Centrom pre vyskum etnicity a kultury (CVEK) a Nadaciou
Milana Simeé&ku eSte v maji 2022 navrhli rieSenia pre integraciu
Iudi z Ukrajiny na Slovensku® a odprezentovali ich predstavitelom
vlady, prezidentke SR a splnomocnencovi vlady pre ob¢iansku
spolo¢nost. Navrhy boli spracované vo forme publikacie s nazvom
Integracia Iudi z Ukrajiny.

Priklady dalsich iniciativ na pomoc odidencom
z Ukrajiny v Kosiciach

* Ukraine Care Centre UNLP
Nemocnica L. Pasteura zriadila v prvych tyzdnoch po vypuk-
nuti uteceneckej krizy kontaktné centrum pre I'udi pricha-
dzajucich z Ukrajiny, kde ordinovali lekari a pracovnici hovo-
riaci ukrajinskym/ruskym jazykom. Centrum zriadilo
vlastnu podstranku na webe nemocnice aj krizové kontaktné
linky. https://www.unlp.sk/ukraine-care-center/

* IT MAPA - pracovné ponuky v Kosiciach pre Ukrajincov
Kosice IT Valley sa na jar 2022 tiez zucastnovalo koordinac-
nych hovorov platformy organizacii na pomoc odidencom
z Ukrajiny. Okrem sprostredkovania pomoci jednotlivymi

¢lenskymi firmami klastra, zriadili na webe IT MAPA
samostatnu sekciu s ponukami vhodnymi pre odidencov
z Ukrajiny: https://www.itmapa.sk/sk/partneri-ua

Mapa pomoci v Kosiciach

Vychodné pobrezie vytvorilo mapu pomoci Kosice for Ukraine
map: shorturl.at/sQZ69. Mapa vznikla ako aktualizovana

a doplnena verzia mapy Kosic pre cudzincov, ktora vznikla
v projekte INTEGRA spominanom v ivode. Mapu pomoci
zdielalo aj Mesto KoSice na stranke kosicepreukrajinu.sk, ktord
vytvorilo a spravuje v spolupraci s firmou NESS.

Co-working na Tovarenskej

0OZ Stroj, ktoré zdruZuje kosickych kreativcov a organizacie
posobiace v kultirnom a kreativnom sektore ponuklo pre
odidencov z Ukrajiny priestory v Co-workingu MASINA na
Tovarenskej. https://www.kestroj.sk/masina.html

AKktivity pre matky s detmi

V prvych tyzdnoch ako odpoved na nedostatok miest v skol-
kach a jasliach, vzniklo Centrum pre matku a dieta Radost.
Centrum poskytuje aktivity hlavne pre deti predskolského veku,
ucitelky ovladaju ukrajinsky jazyk. Centrum funguje od leta
2022 aj ako samostatné obc¢ianske zdruzenie. Okolo centra
sa zdruZuje komunita rodin z Ukrajiny, ktoré nasli v Kosiciach
atocisko. https://www.facebook.com/groups/radost.centrum/

Ponutkame névrhy rieSeni na integréciu ludi z Ukrajiny na Slovensku,
https://clovekvohrozeni.sk/ponukame-navrhy-rieseni-na-integraciu-ludi-z-ukrajiny-
na-slovensku/, Cit. 30.4.2023



Z podobného dévodu ETP Slovensko v spolupraci s American
Spaces a Statnou vedeckou kniZnicou v Kosiciach od marca
spustilo pravidelné piatkové nizkoprahové aktivity pre mamky

s detmi z Ukrajiny. Skiisena socialna pracovnicka a pedagogicka
pripravovali neformalny program pre deti, poskytovali priestor
pre neformalne rozhovory aj pomoc ohladom komunikacie

s uradmi, hladanim préace a podobne. https://www.etp.sk/ukraine
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Uloha subjektov
socialnej ekono

energetickej krizy
v Charkove '

Taras Danko®’

Zakladné informacie o situacii

Ukrajina v poslednych rokoch dosiahla vyznamny pokrok

v oblasti rozvoja obnovitelnych zdrojov energie. Skuto¢nost, Ze
obnovitelné zdroje energie v roku 2021 zabezpecili 8,1 % alebo
12,8 TWh vyrobenej elektrickej energie, je pozitivhym znakom
pokroku smerom k cielom Ukrajiny v oblasti energetickej trans-
formacie.

Vyznamny podiel solarnych (56 %) a veternych (33 %) zdrojov
energie na celkovej vyrobe OZE na Ukrajine naznacuje, Ze krajina
vyuZziva svoj potencial obnovitelnych zdrojov energie a do tychto
odvetvi investuje. Dalsich 8 % energie vyrobenej z OZE pochadza
z biomasy a bioplynu, a 3 % z malych vodnych elektrarni. Tento
fakt mozno vnimat ako dékaz toho, Zze Ukrajina skiima réznorodu
Skalu obnovitelnych zdrojov energie.

Vlada je odhodlana podporovat rozvoj tohto sektora o ¢om
sved¢i aj pritomnost Narodného akéného planu rozvoja obnovitel-
nych zdrojov energie do roku 2030. Tento zahfnia tak opatrenia na
podporu vyuzivania obnovitelnych zdrojov energie ako i znizenie
emisii sklenikovych plynov.

Na zaklade vysSSie uvedeného je mozné tvrdit, Ze v obdobi
pred ruskou invaziou z 24. februara 2022 bol ukrajinsky sektor
obnovitelnych zdrojov energie na dobrej ceste k dosiahnutiu
ciela vyrabat 25 % energie z obnovitelnych zdrojov do roku 2035.

67 Taras Danko, PhD, Ndrodna technicka univerzita, Charkovsky polytechnicky institut,
tarasdanko2010@gmail.com



vyznamny potencial pre rozvoj energie z obnovitelnych zdrojov.
Mesto ma pripravenych niekolko projektov v oblasti obnovitel-
nych zdrojov energie vratane solarnych elektrarni, veternych
fariem a bioplynovych stanic. Okrem toho sa v meste nachadza
niekolko vyskumnych institucii a spolo¢nosti, ktoré sa vyvojom
technoldgii obnovitelnych zdrojov energie zaoberaju.

Vysledkom vyznamnej eskalacie rusko-ukrajinskej vojny, ktora
sa zacala v roku 2014, bolo napadnutie a obsadenie ¢asti Ukrajiny
Ruskom dnia 24. februara 2022. Ruska invazia na Ukrajinu ma
vyznamny vplyv na energetickd bezpec¢nost Ukrajiny, a to najma
v oblastiach postihnutych vojnou. Ukrajina sa v oblasti dodavok
energii vratane zemného plynu, uhlia a ropy dlhodobo spoliehala
na Rusko. Vojna narusila tranzit plynu cez Ukrajinu do Eurdpy,
¢o ovplyvnilo prijmy Ukrajiny z tranzitnych poplatkov a vyvolalo
obavy ohladom energetickej bezpecnosti eurépskych krajin.

Vojna okrem iného poskodila aj ukrajinsku energeticku infra-
Struktdru vratane elektrarni, prenosovych vedeni a plynovodov.
Poskodenie viedlo k vypadkom elektriny a naruseniu dodavok
plynu a inych paliv, co vyznamne ovplyvnilo energeticku
bezpecnost krajiny.

V reakcii na invaziu, Ukrajina prijala opatrenia zamerané na
zlepsenie svojej energetickej bezpecnosti a zamerala sa na posil-
nenie domacich obnovitelnych zdrojov energie a diverzifikaciu
dodavok energie. Boli realizované investicie do projektov solarnej
a veternej energie, rozsirenia domacej tazby plynu a zabezpecenia
dodavok plynu z inych krajin, napriklad z Polska a Madarska.

Hospodarsky rozvrat spoésobeny ruskou invaziou na Ukrajine
posilnil déraz na urychlenu energeticku transformaciu. Situacia

sposobena ruskou invaziou tiez posilnila usilie Ukrajiny presadzo-
vat energeticku udrzatelnost a postupy obehového hospodarstva,
¢o vyzaduje znacné zdroje a pozornost. Prebiehajuca vojna vSak
sposobila vyrazny hospodarsky pokles Ukrajiny, pricom mnohé
odvetvia, vratane energetického, elia vyraznej nestabilite.
Rozsiahle vysidlovanie a nasledné humanitarne krizy, ktoré spo-
sobila ruska agresia vSak odvadzaju zdroje a pozornost od usilia
o dlhodobu environmentalnu a energeticku udrzatelnost

a obehové hospodarstvo. Invazia tiez zvysila zavislost krajiny od
zahrani¢nej pomoci a podpory, ¢o méZe viest k obmedzeniu
schopnosti investovat do iniciativ zelenej ekonomiky a do ich
rozvoja. Prebiehajuce boje vedu k znaénym environmentalnym
Skodam vratane znicenia infrastruktury a kontamindacie pody
a vodnych zdrojov, ktorych uplné odstranenie moéZze trvat roky.

Z dlhodobého hladiska, vplyv ruskej invazie na energetick
bezpecnost Ukrajiny bude zavisiet od prebiehajicej vojny a usilia
Ukrajiny zmiernit jej dosledky na energeticky sektor.

Prebiehajuca energeticka kriza na Ukrajine sposobena
ruskou invaziou ma tiez vyznamné kratkodobé dopady na rozvoj
obehového hospodarstva a priemysel obnoviteInych zdrojov ener-
gie v Charkove. Nedostatok dodavok energie, najma elektrickej
energie, dostava pod tlak rozne odvetvia vratane verejnych
sluzieb, polnohospodarstva, vyroby a dopravy, co méze okrem
iného viest k humanitarnym problémom a spomaleniu hospodar-
skych ¢innosti.

Energeticka kriza vplyva na sektor odpadového hospodarstva,
kedZe nedostatok dodavok energie moze viest k oneskoreniu
zberu a spracovania odpadu, ¢o ovplyviiuje celkovu obehovost
systému. Okrem toho mo6ze mat obmedzena dostupnost energie



vplyv aj na prevadzku zariadeni na vyrobu energie z obnovitel-
nych zdrojov, o moéze obmedzit ich schopnost vyrabat elektrinu
a uspokojit dopyt po Cistej energii.

Ovplyvnené je aj investi¢né prostredie v oblasti rozvoja obno-
vitelnych zdrojov energie v Charkove. Vzhladom na su¢asnu
nestabilitu v regidne, investori aktualne vahaju s investiciami do
projektov obnovitelnych zdrojov energie. Nedostatok investicii
brzdi rast a rozvoj odvetvia obnovitelnych zdrojov energie, co ma
dalsi vplyv na celkové obehové hospodarstvo regiénu.

Je teda mozné konsStatovat, Ze energeticka kriza sposobena
ruskou invaziou ma na obehové hospodarstvo a odvetvie obno-

vitelnych zdrojov energie v Charkove vazne kratkodobé dosledky.

Tieto ovplyviuju predovsetkym oblast nakladania s odpadom,
vyrobu energie a investi¢né prilezitosti. Je vS§ak nevyhnutné poz-
namenat, Ze situacia je dynamicka a aktualne je narocné pred-
povedat plny rozsah vplyvu.

Na druhej strane je mozné tvrdit, Ze dlhodobé vyhliadky pre
odvetvie obnovitelnych zdrojov energie a odvetvie obehového
hospodarstva v Charkove, ako i na Ukrajine, su po skonceni
vojny a pripadnom obnoveni suverenity Ukrajiny nad celym jej
Uzemim, pozitivne.

Po prvé, so ziadostou Ukrajiny o ¢lenstvo v EU a naslednym
udelenim Statatu kandidatskej krajiny EU sa pravdepodobne
zvysi podpora a investicie zo strany EU do rozvoja priemyslu

obnovitelnych zdrojov energie a obehového hospodarstva krajiny.

Mohlo by to zahfiiat financovanie vyskumu a vyvoja novych
technoldgii, ako aj financovanie projektov infrastruktary, ako su
zariadenia na vyrobu energie z obnovitelnych zdrojov a zariadenia
na nakladanie s odpadom.

Po druhé, potreba obnovy a modernizacie infrastruktary
krajiny po vojne by mohla poskytnut prilezitosti na zaclenenie
zasad obehového hospodarstva do navrhu a vystavby novych
budov a dopravnych systémov. Pouzivanie napr. recyklovanych
materidlov v stavebnictve, zavadzanie energeticky uc¢innych
stavebnych konstrukcii a podpora vyuzivania verejnej dopravy
a cyklistiky by mohli prispiet k udrZatelnejSiemu a obehovému
hospodarstvu.

V neposlednom rade, rastiice povedomie a obavy v environ-
mentalnych otazkach, vratane zmeny klimy a znecistenia,

s vysokou mierou pravdepodobnosti zvySia dopyt po obnovitelnej
energii a udrZatelnych postupoch na Ukrajine. KedZe spotrebite-
lia si viac uvedomuju vplyv svojho konania na Zivotné prostredie,
mozZe sa zvysit dopyt po vyrobkoch a sluzbach, ktoré sa vyrabaju
a poskytuju udrzateInymi metédami.

Celkovo mozno konStatovat, Ze hoci vojna ma nepochybne
negativny vplyv na priemysel obnovitelnych zdrojov energie
a obehové hospodarstvo v Charkove, pokial ide o dlhodobé
vyhliadky udrzateIného rozvoja na Ukrajine, existuju dévody
na optimizmus. Na zabezpecenie trvalého rastu a rozvoja zelenej
ekonomiky v Charkove su vsak potrebné nepretrzité investicie
a politicka podpora.

Uloha mimovladnych organizacii pri rieseni situacie
Vzhladom na vyzvy, ktorym odvetvie obnovitelnych zdrojov

energie v Charkove aktualne Celi, bolo identifikovanych niekolko
opatreni zameranych na dlhodoby rozvoj odvetvia obnovitelnych



zdrojov energie, na ktorych realizaciu by sa miestne zaintereso-

vané skupiny, vratene aktérov socialnej ekonomiky a samospravy,

mali sustredit. Ide najma o nasledovné:

1. Diverzifikovat zdroje energie: Vzhladom na suc¢asnu energe-
ticku krizu a zavislost od dovozu energie je dolezité diverzifi-
kovat zdroje energie tak, aby sa zabezpecila vacsia energeticka
bezpecénost. Toto by malo zahrnut investicie do kombinacie
obnovitelnych zdrojov energie, ako su slnec¢na, veterns,
vodna energia a energia z biomasy.

2. Podporovat energeticku efektivnost: Podpora opatreni na
zvySenie energetickej efektivnosti v budovach a v priemysle
moZe pomoct znizit dopyt po energii, a tym zmiernit vplyv
energetickej krizy. Samosprava a subjekty socialnej ekonomiky
by mohli poskytovat stimuly a podporu na modernizaciu
energetickej ic¢innosti budov, ako je izolacia, i¢inné osvetlenie
a systémy HVAC (kurenie, ventilacia a klimatizacia).

3. Posilnit postupy obehového hospodarstva: Obehové hospodar-
stvo moZe pomoct znizit mnozstvo odpadu, podporit efektivne
vyuzivanie zdrojov a poskytnut hospodarske prilezitosti.
Samosprava a subjekty socialnej ekonomiky by mohli pod-
porovat postupy obehového hospodarstva, ako je recyklacia,
kompostovanie a iniciativy na zniZzenie mnozstva odpadu.

4. Podporovat inovacie a vyskum: Investovanie do inovacii
a vyskumu moze pomoct pri vyvoji novych technoldgii a pos-
tupov pre obnovitelné zdroje energie a obehové hospodarstvo.
Samosprava by mohla podporovat vyskumné partnerstva
medzi univerzitami a podnikmi, zatial ¢o subjekty socialnej
ekonomiky by mohli poskytovat finan¢né prostriedky na
inovacné projekty.

5. Presadzovat legislativne zmeny: Presadzovanie legislativ-
nych zmien, ktoré podporuju obnovitelnu energiu a obehové
hospodarstvo, mo6ze pomoct vytvorit priaznivé regula¢né
prostredie. Miestne zainteresované strany a aktéri socialnej
ekonomiky moézu spolupracovat s tvorcami politik na pre-
sadzovani legislativy, ktora podporuje rozvoj obnovitelnych
zdrojov energie a postupov obehového hospodarstva.

Predpoklady na uskutocCnenie tychto opatreni zahinaju:

1. Politicka stabilita a bezpecnost v regione: Prvym predpokla-
dom akejkolvek zmysluplnej ¢innosti je politicka stabilita
a bezpecnost v regione. Prebiehajica ruska invazia na Ukra-
jinu narusila hospodarsky rozvoj a investicie, stabilita a bez-
pecnost musia byt zabezpecené ako zakladna podmienka
pre zmysluplny pokrok.

2. Partnerstva verejného a sikromného sektora: Spolupraca medzi
verejnymi a sukromnymi subjektmi je pre rozvoj sektora obnovi-
telnych zdrojov energie kltcova. Tato spolupraca moze pomoct
prildkat investicie, zdielat odborné znalosti a vyuzivat zdroje.

3. Jasny regulacny ramec: Jasny a stabilny regula¢ny ramec je
nevyhnutny pre rast odvetvia obnovitelnych zdrojov energie.
Zahrna politiky, ktoré podporuju rozvoj technologii v oblasti
obnovitelnych zdrojov energie, stimuly pre investicie a trans-
parentné pravidla pre rozvoj projektov.

4. Pristup k financiam: Pristup k financiam je pre rozvoj

odvetvia obnoviteInych zdrojov energie rozhodujuci. Verejné
a sikromné finanéné mechanizmy moézu pomdct mobi-
lizovat zdroje, znizit riziko a podporit investicie do projektov
v oblasti obnovitelnych zdrojov energie.



S cielom zosuladit miestne priority s narodnymi cielmi by miestne
zainteresované skupiny mali spolupracovat s prislusnymi vlad-
nymi agentdrami a tvorcami politik. Malo by to zahfiat ucast na
politickych konzultaciach, poskytovanie spatnej vazby k legis-
lativnym navrhom a presadzovanie legislativnych zmien, ktoré
podporuju rozvoj sektora obnovitelnych zdrojov energie.

S cielom prilakat vedomosti, technické zruc¢nosti a investicie
z EU by miestne zainteresované skupiny, vratane subjektov
socialnej ekonomiky a samospravy, mali preskimat moznosti
partnerstiev a spoluprace s organizaciami so sidlom v EU, ako su
univerzity, vyskumné institicie a sukromné spoloc¢nosti.
S cielom ziskat pristup k financovaniu vyskumu a inovacii, by tiez
mohli vyuZit existujuce mechanizmy financovania EU, ako je
napriklad program Horizont Eurépa, Napokon, miestne zaintere-
sované skupiny by mali zvazit i¢ast na iniciativach eurépskeho
spolocenstva, akymi je napriklad Eurépska zelena dohoda, ktora
poskytuje prilezitosti na spolupracu a financovanie iniciativ
v oblasti udrzatelného rozvoja.

Na ulah¢enie komunikacie a spoluprace medzi vsetkymi
zainteresovanymi skupinami je nevyhnutné vytvorit platfor-
mu pre dialog a spolupracu. To by mohlo znamenat vytvorenie
pracovnej skupiny zainteresovanych skupin, ktora by zdruzovala
zastupcov odvetvia obnovitelnych zdrojov energie, miestnych
samospravy, subjektov socialnej ekonomiky, vladnych agentar
a organizacii obc¢ianskej spolo¢nosti.

Vytvorenie takejto platformy moéze znamenat vychodiskovy
bod pre uvolnenie potencialu obnovitelnych zdrojov energie aj
v Charkove. Na realizaciu usilia spojeného s jej zalozenim a fun-
govanim, v januari 2023 ponukla mimovladna organizacia

Ukrajinsko-slovensky dom, zaloZena v roku 2020, ak¢ény plan

zamerany na:

1. Vytvorenie koalicie zainteresovanych subjektov vratane
miestnych podnikov, univerzit, vladnych agentur, subjektov
socialnej ekonomiky a mimovladnych organizacii zame-
ranej na podporu iniciativ v oblasti obnovitelnych zdrojov
energie a obehového hospodarstva v Charkove so zameranim
na prilakanie investicii a odbornych znalosti z EU.

2. Ulahcenie komunikacie a spoluprace medzi zainteresova-
nymi subjektami s cielom podporit rozvoj projektov v oblasti
obnovitelnych zdrojov energie a obehového hospodarstva.

3. Poskytovanie technickej expertizy a podpory zainteresova-
nym subjektom, ktoré maju zaujem o rozvoj projektov
v oblasti obnovitelnej energie a obehového hospodarstva.

Vzhladom na silné vztahy so samospravou Charkova, honorar-
nym konzulom SR v Charkove a UKRENERGO — Uradom pre
identifikaciu a boj proti hrozbam pre objekty kritickej infrastruk-
tiry, ma Ukrajinsko-slovensky dom dobré predpoklady na
realizaciu platformy. Ukrajinsko-slovensky dom, vytvoreny v ramci
projektu s nazvom ,Mesta v rozSirenom eurépskom priestore:
Spoloc¢ny rozvoj kapacit verejnych institucii prostrednictvom
slovensko-ukrajinskej cezhrani¢nej spoluprace a zlepSenie inte-
grity verejnych zalezitosti(CEEA)" v rdmci programu Cezhrani¢na
spolupraca/dobra sprava veci verejnych, zodpovedné institucie,
transparentnost, sa aktivne zapaja do aktivit realizovanych v ramci
projektu. Mimovladna organizacia Ukrajinsko-slovensky dom
bola tiez spoluorganizatorom medzinarodného féra ,Ukrajina-
-Slovensko 2021: Letectvo a kozmonautika. Vysoko presné



strojarstvo. Otazky a perspektivy priemyselnej spoluprace”, ktoré
sa konalo v Bratislave 21. — 22. septembra 2021. ISlo o vyznamné
podujatie, ktoré poukazalo na potencial cezhrani¢nej spoluprace
medzi Ukrajinou a Slovenskom v oblasti leteckého a strojar-
skeho priemyslu. Tieto skusenosti mézu byt dobrym zakladom
pre buduce usilie zamerané na podporu rozvoja obnovitelnych
zdrojov energie a energetickej odolnosti v Charkove a na Ukrajine
ako take;j.

Aktualne vysledky spoluprace mimovladnej
organizacie so samospravou

Bezprostrednym vysledkom mimovladnej organizacie Ukrajinsko-
-slovensky dom, ktora usiluje o zmiernovanie dopadov krizovej
situdcie je zoznam cinnosti, ktoré tato organizacia nacrtla
za UcCelom vytvorenia koalicie pre obnovitelné zdroje energie
v Charkove. Zoznam obsahuje nasledujice ¢innosti:
1. Vytvorenie predbezného rdmca pre vyspely ekosystém
obnovitelnych zdrojov energie v Charkove
2. Identifikacia a mapovanie zainteresovanych stran v sektore
obnovitelnej energie v Charkove
3. Organizacia konzultacii so zainteresovanymi stranami
s cielom urcit spolo¢né ciele a ulohy
4. Zmapovanie eurépskeho ekosystému obnovitelnych zdrojov
energie a nacrtnutie stratégie jeho zapojenia
5. Vypracovanie planu komunikacie a spoluprace pre koaliciu
pre obnovitelnd energiu v Charkove
6. Organizovanie seminarov a Skoleni na budovanie kapacit

miestnych podnikov, univerzit a vladnych agentur v oblasti
obnovitelnej energie a obehového hospodarstva.

7. Organizovanie Studijnych navstev v krajinach EU s cielom
oboznamit sa s osved¢enymi postupmi v oblasti rozvoja
obnovitelnych zdrojov energie.

8. Vykonavanie prieskumu a analyzy s cielom identifikovat
potencialne zdroje financovania EU pre projekty v oblasti
obnovitelnych zdrojov energie v Charkove a poskytovat
zainteresovanym stranam usmernenia o tom, ako ziskat
pristup k tymto fondom.

9. Vypracovanie planu rozvoja obnovitelnych zdrojov energie
v Charkove.

10. Ulahcenie partnerstiev medzi miestnymi podnikmi, univer-
zitami a institiciami EU s cielom podporit prenos technolégii
a vymenu poznatkov.

11. Presadzovanie legislativnych zmien na narodnej irovni,
ktoré podporia rozvoj obnovitelnej energie a obehového
hospodarstva v Charkove.

V sulade s tymto planom dalej mimovladna organizacia
Ukrajinsko-slovensky dom, ponukla samosprave predbezna
viziu vyspelého ekosystému obnovitelnych zdrojov energie

v Charkove, ktora je postavena na piatich bodoch:

1. Zriadena infrastruktura: Dobre rozvinuta energeticka infra-
struktura vratane prenosovych a distribu¢nych systémov
moze podporit integraciu obnovitelnych zdrojov energie
do siete.

2. Technologické inovacie: Vyvoj a zavadzanie inovativnych
technoldgii, ako su systémy skladovania energie a technolégie



inteligentnych sieti, m6ze pomoct zvysit ucinnost a spolahli-
vost systémov obnovitelnych zdrojov energie.

3. Informovanost a zapojenie verejnosti: Povedomie verejnosti
a verejna podpora obnovitelnych zdrojov energie méze
pomoct zvysit dopyt po zelenych rieSeniach a podporit
investicie do tohto sektora.

4. Spolupraca a partnerstva: Spolupraca medzi zainteresovanymi
stranami, akymi su priemysel, vlada, akademické institucie,
obciansky a neziskovy sektor, mbZe podporit inovacie
a vytvorit priaznivé prostredie pre rozvoj obnoviteInych
zdrojov energie.

5. Podporna legislativa: Legislativne prostredie, ktoré stimuluju
rozvoj a zavadzanie technoldgii v oblasti obnovitelnych
zdrojov energie, ako su vykupné ceny, danové ulavy
a Cisté meranie, mozu podporit investicie a rast v odvetvi
obnovitelnych zdrojov energie.

16. decembra 2022 primator Charkova Ihor Terekhov a architekt
Norman Foster predstavili podrobnosti o novom generalnom
plane rekonstrukcie Charkova. V tejto suvislosti mimovladna
organizacia Ukrajinsko-slovensky dom v sucasnosti so samo-
spravou diskutuje o navrhovanej vizii vyspelého ekosystému
obnovitelnych zdrojov energie v Charkove. Zosuladenie aktivit
koalicie pre obnovitelné zdroje energie s generalnym planom
rekonstrukcie Charkova by bolo prospesné, nakolko mo6ze pomoct
zabezpecit integraciu rozvoja infrastruktdiry obnoviteInych
zdrojov energie do celkového procesu urbanistického planovania
mesta. Zosuladenie s Gzemnym planom méoze zabranit potencial-
nemu konfliktu s inymi prioritami a projektmi rozvoja Charkova

a potencialne moéze zabezpecit vacsiu podporu zo strany miestnej

samospravy a dalSich zainteresovanych subjektov.

V snahe svoje ciele posilnit, mimovladna organizacia
Ukrajinsko-slovensky dom zacala identifikovat a mapovat
zainteresované subjekty v sektore obnovitelnych zdrojov energie
v Charkove, ktoré patria do nasledujucich kategorii:

1. Energetické spolo¢nosti: Tieto spolo¢nosti su zodpovedné
za vyrobu a distribuciu obnovitelnej energie v Charkove. MéZu
zahfnat velké energetické spolo¢nosti aj mensich komunit-
nych poskytovatelov energie.

2. Vladne agentury: Miestne a ndrodné vladne agentary su
zodpovedné za tvorbu legislativy, ktora podporuje rozvoj
obnovitelnej energie v Charkove. Poskytuju tiez financné
prostriedky a stimuly na podporu zavadzania obnoviteInych
zdrojov energie.

3. Environmentalne organizacie: Tieto organizacie pracuju
na zvysovani povedomia o vyhodach obnovitelnej energie
a presadzuju politiky, ktoré podporuju jej rozvoj. Pracuji
aj na vzdelavani verejnosti o vplyve vyuzivania energie na
zivotné prostredie.

4. Akademické institucie: Univerzity a vyskumné institucie
zohravaju rozhodujucu ulohu pri vyvoji novych technolégii
a postupov vyroby a distribucie energie z obnovitelnych
zdrojov. Poskytuju tieZ odbornu pripravu a vzdelavanie pre
profesionalov pracujucich v sektore obnoviteInych zdrojov
energie.

5. Spotrebitelia: Spotrebitelia energie v Charkove zohravaju
doélezitu ulohu v ekosystéme obnovitelnych zdrojov energie.
Moézu si vybrat, ¢i si kupia energiu z obnoviteInych zdrojov



od poskytovatelov energie alebo si nainstaluju vlastné
systémy na vyrobu energie z obnovitelnych zdrojov, ako su
solarne panely alebo veterné turbiny.

Priemysel: Priemyselny sektor Charkova méze byt vyznamnym
spotrebitelom energie a rozvoj systémov obnovitelnej energie
moze pomoct znizit naklady na energiu a zlepsit udrzatelnost.
Miestne komunity: Miestne komunity v Charkove mézu
zohravat délezita ulohu v ekosystéme obnovitelnych zdrojov
energie tym, Ze sa budu zasadzovat za rozvoj projektov obno-
vitelnych zdrojov energie, zu¢astniovat sa na komunitnych
energetickych iniciativach a podporovat zavadzanie techno-
16gii obnovitelnych zdrojov energie.

Vyvojari a poskytovatelia rieSeni v oblasti obnovitelnych
zdrojov energie: Tieto spolo¢nosti su zodpovedné za navrho-
vanie a realizaciu systémov obnovitelnych zdrojov energie,
ako su solarne panely, veterné turbiny a geotermalne systémy.
Poskytuju tieZ sluzby udrzby a podpory tychto systémov.
Vyvojari a poskytovatelia rieSeni v oblasti obnovitelnych
zdrojov energie moézu spolupracovat s celym radom zaintere-
sovanych stran vratane energetickych spolocnosti, vladnych
agentur, akademickych institucii a miestnych komunit

s cielom podporit rozvoj a prijatie obnovitelnych zdrojov
energie v Charkove. M6zu tieZ spolupracovat s finanénymi
insStiticiami s cielom zabezpecit financovanie projektov
obnovitelnej energie a s poskytovatelmi skladovania energie
s cielom integrovat obnovitelnu energiu do siete.

Zaujem pripojit sa k iniciative zatial prejavili najma institucie,
ktoré by sa mohli stat zakladnymi kamenmi ekosystému obno-
viteInych zdrojov energie v Charkove. Ich zoznam je nasledovny:
1. Charkovsky energeticky klaster (KhEC): KhEC je verejno-
-sukromné partnerstvo, ktoré podporuje spajanie energetickych
spoloc¢nosti, akademickych institucii a vladnych agentur
s cielom podporit rozvoj obnovitelnych zdrojov energie
v Charkove. Pracuju na vytvarani priaznivého prostredia pre
obnovitelné zdroje energie a poskytuju platformu pre spolu-
pracu a vymenu poznatkov medzi zainteresovanymi stranami.

2. Charkovsky klaster strojarstva, automatizacie a strojov IAM:
Kedze sektor obnovitelnych zdrojov energie tizko suvisi s vy-
vojom a zavadzanim novych technoldgii, odborné znalosti
a zdroje tohto klastra st cenné pri identifikacii a zavadzani
inovativnych rieSeni v oblasti obnovitelnych zdrojov energie.
Klaster bude poskytovat technickd podporu a poradenstvo
miestnym podnikom a organizaciam zapojenym do obnovitel-
nych zdrojov energie, ako aj ulahc¢ovat vymenu poznatkov
a prenos technologii medzi miestnymi a medzinarodnymi
partnermi.

3. Narodna technicka univerzita ,Charkovsky polytechnicky
institat” (NTU ,KhPI“): NTU ,KhPI" je poprednou technickou
univerzitou na Ukrajine. Vykonava vyskum a poskytuje
odbornu pripravu v oblasti technolégii obnovitelnych zdrojov
energie a spolupracuje s priemyselnymi partnermi na vyvoji
inovativnych rieSeni pre sektor obnovitelnych zdrojov energie.

4. Charkovska narodna univerzita V. N. Karazina a Charkovska
narodna ekonomicka univerzita Simona Kuznecova:

Tieto univerzity ponukaju cenné zdroje pre ¢innosti koalicie



v oblasti budovania kapacit a odbornej pripravy, ako aj
poskytuju poradenstvo v oblasti rozvoja politiky a usilia
o presadzovanie zaujmov.

Iniciativu podporuje aj spektrum dalsich organizacii, medzi

ktorymi je mozné spomenut nasledovné:

1

Mimovladne organizacie: Narodna vedecko-technologicka
asocidacia Ukrajiny; Ukrajinska asociacia pre rozvoj manaz-
mentu a podnikatel'ského vzdelavania; Ukrajinska asociacia
profesionalov v oblasti komercializacie technoldgii; Ukra-
jinska asociacia podnikatelskych inkubatorov a inova¢nych
centier. Tieto organizacie zastupuju rozne oblasti zamerania
vratane vedy a techniky, manazérskeho a podnikatel'ského
vzdelavania a komercializacie technolégii. Ako také mozu
poskytnut cenné podklady a usmernenia pre rozvoj politiky
a Usilie o presadzovanie zaujmov v suvislosti s obnovitelnou
energiou. Mozu tiez zohravat dlohu pri budovani kapacit

a odbornej priprave koalicie, ¢im pomahajui rozvijat zru¢nosti
a znalosti potrebné na rozvoj obnovitelnej energie v regione.
Okrem toho moézu prispiet k vymene poznatkov a spolupraci
medzi zainteresovanymi stranami, ¢im podporia inovacie

a osvedcené postupy v odvetvi obnovitelnej energie.

Centra vyskumu a vyvoja: Ustav Anatolia Pidhornyia pre
problémy strojarstva Narodnej akadémie vied Ukrajiny;
Vedecky park ,Naukograd — Charkov“; R & D centrum Engi-
neering Invest IF GmbH. Tieto budu zohravat délezitu ulohu
pri podpore inovacii, poskytovani technickej pomoci

a testovacich zariadeni, podpore bezpecnosti a odolnosti
infrastruktury obnovitelnych zdrojov energie a podpore

prenosu technologii medzi miestnymi a medzinarodnymi
partnermi.

3. Priemyselni spotrebitelia: Charkovsky letecky inova¢ny
klaster ,Mechatronika“. KedZe spolo¢nosti v ramci tohto
klastra maju zaujem o zaclenenie udrzatelnych postupov do
svojich ¢innosti, tento klaster predstavuje priemyselnych
spotrebitelov rieSeni v oblasti obnovitelnych zdrojov energie
v Charkove a na Ukrajine. Takisto existuje potencial pre
spolupracu a medziodvetvové partnerstva medzi Leteckym
inovaénym klastrom ,Mechatronika“ a spolo¢nostami
zaoberajucimi sa obnovitelnou energiou v Charkove, ako i na
Ukrajine ako takej, s cielom preskimat sposoby integracie
rieSeni obnovitelnej energie do leteckého priemyslu.

V sucasnosti mimovladna organizacia Ukrajinsko-slovensky
dom pokracuje v mapovani dalsich délezitych zainteresovanych
subjektov ekosystému obnovitelnych zdrojov energie v Charkove
s dérazom na energetické spolo¢nosti, vladne agentury, environ-
mentdalne organizacie, spotrebitelov, priemysel, subjekty social-
nej ekonomiky, miestne komunity ako i poskytovatelov rieseni
v oblasti obnovitelnych zdrojov energie.



Uloha mimovladnej organizacie v budiicom ekosys-
téme obnovitelnych zdrojov energie v Charkove

Najblizsie plany mimovladnej organizacie Ukrajinsko-slovensky
dom zahfnaju dalSie mapovanie zainteresovanych stran v Char-
kove, budovanie vztahov so samospravou, hladanie partnerov
na narodnej Grovni a v EU, ziskavanie finanénych prostriedkov
a vytvaranie sieti koalicie.

Spolupraca s vyskumnym centrom NORCE z Norska, ktoru
Ukrajinsko-slovensky dom podporuje, ma niekolko potencialnych
prinosov pre budovanie koalicie pre obnovitelné zdroje energie
v Charkove:

+ oboznamenie sa s osvedCenymi postupmi; spolupraca moéze
poskytnut cenné poznatky o uspesnych postupoch a pristu-
poch k rozvoju obnovitelnych zdrojov energie, ktoré boli
realizované v Norsku. Tieto postupy by sa mohli potencialne
prisposobit a uplatnit v Charkovskom regione;

+ nadvazovanie kontaktov: spolupraca méze poskytnut ¢lenom
koalicie prilezitost nadviazat kontakty s odbornikmi v oblas-
ti obnovitelnych zdrojov energie z Nérska a potencialne
nadviazat nové partnerstva alebo spolupracuy;

+ oboznadmenie sa s novymi technolégiami: spolupraca moéze
predstavit nové a inovativne technoldgie obnovitelnej energie,
ktoré sa vyvijaju a pouzivaju v Nérsku. Toto odhalenie
by mohlo potencidlne inSpirovat koaliciu k preskimaniu
novych technoldgii alebo ich prijatiu vo vlastnych projektoch
obnovitelnej energie;

+ inSpiracia: spolupraca moze sluzit ako zdroj inSpiracie
a motivacie pre ¢lenov koalicie. Vypocutie si informacii

o uspesnych projektoch a iniciativach v oblasti obnovitel-
nych zdrojov energie z inej krajiny by mohlo poméct dodat
energiu a povzbudit ¢lenov koalicie, aby pokracovali

vo svojej praci a hladali nové prilezitosti.

Mimovladna organizacia Ukrajinsko-slovensky dom je tiez jed-
nym z organizatorov medzinarodného féra ,Dni Charkova

na Slovensku" realizovaného zaciatkom roka 2024. Potencialny
prinos tohto fora spociva v poskytnuti priestoru na diskusiu

o dolezitych témach tykajucich sa cezhranic¢nej spoluprace,
letectva, energetickej bezpecnosti a humanitarnych otazok.
Medzi priority fora bola zaradena energeticka bezpec¢nost ako
zaruka globalnej bezpecnosti v Eurdpe. Cielom podujatia je
vymena napadov a osvedéenych postupov medzi Charkovom

a partnermi zo Slovenska a susednych krajin EU, 8o méZe viest
k potencidlnej spolupraci a partnerstvam. Mestu Charkov podu-
jatie ponuka prileZitost prezentovat svoje silné stranky a uspechy
v roznych oblastiach a prilakat potencialnych investorov,

partnerov a navstevnikov.

Zaver

Mimovladna organizacia Ukrajinsko-slovensky dom ma celkovo
dobré predpoklady, aby v Charkove zohrala kluc¢ovu ulohu

v tvorbe a fungovani buddceho ekosystému obnovitelnych zdrojov
energie. Ukrajinsko-slovensky dom sa aktivne zapaja do vytva-
rania koalicii a mapovania zainteresovanych subjektov, buduje
vztahy so samospravou, hlada partnerov na narodnej drovni



a na urovni EU, ziskava finan¢né prostriedky a orientuje sa na
vytvaranie sieti. Okrem toho sa podiela na organizacii vyznam-
ného medzinarodného fora, ktoré sa zameria na dolezité témy
suvisiace s energetickou bezpecnostou, cezhrani¢nou spolupracou
a humanitarnymi otazkami. Na zaklade uvedeného sa Ukra-
jinsko-slovensky dom javi ako klu¢ovy hrac¢ v budicom ekosys-
téme obnovitelnych zdrojov energie v Charkove, ktory pomaha
presadzovat zmeny, vytvarat partnerstva a podporovat inovacie.
Uspe3na realizacia projektov v oblasti obnovitelnych zdrojov
energie v Charkove a SirSom regiéne pomoze nielen riesit suc¢asnu
energeticku krizu, ale prispeje aj k budovaniu odolnejsieho
energetického systému na Ukrajine, o moZno povazovat za roz-
hodujuci krok k zaisteniu energetickej bezpec¢nosti a nezavislosti,
znizeniu zavislosti od dovozu fosilnych paliv a zmierneniu vplyvu
buducich energetickych Sokov. Usilie mimovladnej organizacie
Ukrajinsko-slovensky dom o podporu ekosystému obnoviteInych
zdrojov energie v Charkove ma zasadny vyznam pre dosiahnutie
tychto cielov a podporu udrzatelného rozvoja v regione.
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kusenost s prijimani
ecencov z Ukrajiny
iklad mestecka Alta

Bard Kartveit a Vigdis Nygaard

Uvod

24. februara 2022 Rusko v plnom rozsahu spustilo invaziu na
Ukrajinu. V nasledujucich Siestich mesiacoch z krajiny utieklo
takmer 7 miliénov I'udi, ktori hladali bezpecie v inych ¢astiach
Eurépy. Okrem toho sa z dalsich miliénov ludi stali vnutorne
vysidlené osoby, teda Iudia, ktori opustili svoje domovy, ale zostali
na ukrajinskom tuzemi.

V reakcii na vojnu prijala Rada Eurépskej Unie 4. marca
smernicu o do¢asnej ochrane, ¢o znamenalo, Ze vac¢sina Iudi
utekajucich pred vojnou ziskala ochranu bez toho, aby sa ich
situacia posudzovala individualne. Norsko sa 11. marca 2022
pridalo k dalsim krajindm EU a uplatnilo élanok 34 zakona
o pristahovalectve, ¢im poskytlo docasnu kolektivnu ochranu
Ukrajincom Ziadajicim o azyl v Norsku.

Pocas nasledujucich mesiacov, v ¢ase, ked aj susedné krajiny
prijimali rychlo rastuci pocet utecencov z Ukrajiny, panovala
v Norsku velka neistota ohladom poctu ludi z Ukrajiny hladajucich
pomoc v Norsku. Do augusta 2022 Nérsko prijalo 24 000 utecen-
cov utekajucich pred vojnou na Ukrajine. Hoci bol ich pocet nizsi,
ako sa ocakavalo, stale to predstavovalo vyrazny narast v porov-
nani s predchadzajucimi rokmi, ked o azyl v Nérsku poziadalo
1400 az 2300 Iudi.®® Do marca 2023 poziadalo o utoc¢isko v Norsku
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priblizne 42 000 Iudi z Ukrajiny, medzi nimi priblizne 19 500 Zien,
9500 muzov a 13 500 deti.””

Ukrajinci, ktori Ziadaju o kolektivnu ochranu v sulade s § 34
Zakona o pristahovalectve, nie su v zmysle nérskej legislativy
formalne uznani za utecencov,” kedZe Statut utecenca si vyza-
duje individualne posudenie kazdého pripadu (Zakon o pristahova-
lectve, § 28). Ako utecenci s docasnou kolektivnou ochranou
dostavaju Ukrajinci prichadzajuci do Nérska povolenie na pobyt
vzdy na jeden rok. Ako na uteCencov, sa na nich vztahuje pro-
gram usidlenia, prostrednictvom ktorého vedia ziskat pomoc pri
hladani byvania a v obci, kde sa usidlili maji narok na osobité
prispevky a sluzby.

Utecenci z Ukrajiny prichadzaji do Nérska za inych podmie-
nok ako ostatné skupiny utecencov. V prvom rade maji az
90 dilovy bezvizovy vstup na pohyb v ramci schengenského
priestoru pocas akéhokolvek 180-dniového obdobia. M6zu si teda
vybrat, v ktorej krajine poziadaju o azyl a nemusia sa registrovat
hned po prichode do Nérska. Po druhé, na rozdiel od inych
skupin ute¢encov tvoria skupinu ute¢encov z Ukrajiny prichadza-
jucich do Norska a inych eurdpskych krajin najma Zeny a deti,
nakolko vaésina muzov v bojaschopnom veku (18 — 60 rokov)
musi zostat na Ukrajine. Po tretie, kedze Ukrajinci ziskavaju
docasnu kolektivnu ochranu, va¢sina moéze byt vybavena rychlej-
Sie ako individualne posudenie azylu. A napokon, mnohi ute-
cenci z Ukrajiny prichadzajuci do Nérska maju v krajine uz exis-
tujuce siete, o im umoznuje najst si ubytovanie mimo bezného
systému prijimania utecencov.
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Usidlovanie v Norsku

V Noérsku sa tradi¢ne uplatiuje tzv. model usidlovania, v ramci
ktorého su Ziadatelia o azyl prerozdelovani medzi mesta

na zaklade dohod medzi Statom a miestnymi samospravami,
pri¢om mesta maju pravo veta pri rozhodovani o tom, kolko
uteencov prijmu. V porovnani s inymi skupinami utecencov
boli utecenci z Ukrajiny na zaklade tychto dohdd usidlovani

v ovela vacsej miere. Vdaka zrychlenému procesu podavania
ziadosti v pripade utecencov z Ukrajiny sa otazka usidlenia
naviac riesi ovela skor ako v pripade inych skupin utecencov.

Vzhladom na rychly narast utecencov sa N6rsko muselo
pripravit na vacsi pocet ziadosti, nez na aky su urady zvyknuté
pocas bezného roka. Pocas prvych Siestich mesiacov po ruskej
invazii boli zavedené nové pravne predpisy a nové postupy, ktoré
boli prisposobené novej situacii.

Zakladny postup od prichodu po formalne usidlenie sa vSak
nezmenil a pozostava zo Styroch faz: 1) predbezna registracia,
2) proces podavania ziadosti, 3) proces pred usidlenim
a 4) formalne usidlenie.

Napriek tomu, Ze utecenci z Ukrajiny neboli povinni poziadat
o ochranu hned po svojom prichode do krajiny, prvou fazou
procesu je predbeznd registracia. Pocas nej sa utecenci snazia
zorientovat a najma ti, ktori mali v Nérsku predchadzajice
kontakty zistujy, i existuje sposob, ako sa v Nérsku usadit bez
toho, aby museli absolvovat formalne azylové konanie. Po tom,
ako sa utecenci zaregistruju a poziadaju o ochranu, prechadzaju
do druhej fazy procesu. Touto je proces podavania Ziadosti,
pocas ktorého ¢akaji na rozhodnutie o moznom usidleni.



Registracia a ziadost o kolektivnu ochranu

0d roku 2020 sa ziadosti 0 azyl podavaju v Narodnom centre
prichodov v Rade (juzne od Osla). Samotnu registraciu vykonavaju
zastupcovia Imigracnej sluzby narodnej policie (NPIS). Nahly
prichod vysokého poctu utecencov z Ukrajiny, ktori na rozdiel od
vacsiny ziadatelov o azyl mali do Nérska bezvizovy vstup, si vy-
ziadal viaceré zmeny v procese registracie ziadatelov. Ministerstvo
spravodlivosti sa tieZ rozhodlo decentralizovat registracné pos-
tupy, ¢im sa umoznila registracia v 6smich réznych policajnych
obvodoch v celej krajine. Narodné centrum prichodov v Rade sa
stale vyuziva na registraciu osob, ktoré sa zdrziavaju u priatelov
alebo rodiny v juhovychodnom Nérsku, ako aj osob, ktoré nemaja
kde byvat, a ktoré musia byt nasmerované do bezného prijima-
cieho systému.

Policia zaregistruje ziadost o ochranu a UDI ju nasledne
spracuje. V pripade vac¢siny ziadatelov z Ukrajiny sa nekona indi-
vidualny pohovor o udeleni azyly, ale len kontrola na potvrdenie
obcianstva a pobytu na Ukrajine pred 24. februarom 2022.

Vdaka tomuto zjednodusenému postupu sa moéze konanie urychlit,

najma ak ma Ziadatel biometricky pas.

Umiestnenie v prijimacich centrach

V obdobi od podania Ziadosti o azyl az po usidlenie sa v konkrét-
nej obci/meste moézu utecenci byvat v prijimacich centrach.
Ziadatelia nie st povinni prijimacie centrum vyuZit, ak sa ale
rozhodnu tak neurobit, stracaju pristup k bezplatnému byvaniu
a vreckovému. Prijimacie centra su formalne pod dohladom UDI,
prevadzkuju ich ale sukromné spoloc¢nosti, mimovladne orga-
nizacie alebo mesta. Najvacsimi prevadzkovatelmi st sikromné
spolocnosti Link a Hero. Jednotlivé centra sa lisia velkostou,
usporiadanim a st umiestnené v roznych castiach Norska. Ked
bolo potrebné rozsirit kapacity centier, UDI zrealizovala vyberové
konania, v ktorych sa novi aj existujuci prevadzkovatelia pri-
jimacich centier mohli uchadzat o zmluvy na prevadzku novych
krizovych prijimacich centier. Medzi takéto krizové prijimacie
centra patria aj hotely, ktoré sa vyuzivaju na rychle rozSirenie
kapacity v pripade masového prilevu utecencov. Je délezité, aby
tieto nudzové prijimacie centra poskytovali dostojné byvanie,
kedZe v niektorych pripadoch v nich utecenci musia stravit
znacny cas. V novembri 2022 bola priemerna doba ¢akania od
osobného pohovoru po formalne usadenie v meste priblizne Sest
tyzdnov.”?
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Alternativne prijimacie ubytovanie (AMOT)

Prvi utecenci z Ukrajiny boli vaésinou Iudia, ktori mali v Norsku
rodinu alebo priatelov a ubytovali sa u nich. Prieskum medzi
utecencami z Ukrajiny, ktori prisli medzi februarom a augustom
2022, ukazal, Ze azZ 65 % z nich malo v Nérsku nejaky existujici
kontakt (rodina, priatelia a znami, profesionalne kontakty a iné).
Viac ako 30 % malo v Nérsku rodinnych prislusnikov a priblizne
20 % priatelov. Iba tretina z prvych prichodzich nemala v No6r-
sku ziadne kontakty.”? Vzhladom na nedostatok primeranych
prijimacich kapacit v po¢iatoénej faze sa Ministerstvo spravodli-
vosti v pokyne vydanom 16. marca 2022 rozhodlo rozsirit systém
salternativneho prijimacieho ubytovania“ (AMOT). AMOT je
systém, ktory umoznuje ziadatelom o azyl zit mimo prijimacich
centier, podlieha vsak prisnym kritériam na podanie Ziadosti
a v minulosti sa vo velkej miere nevyuzival. V ramci systému
AMOT zodpovednost za ziadatela prebera obec, v ktorej zZiadatel
o0 azyl Zije. Obec mdze tuto zodpovednost prijat alebo odmietnut.
Ak ju obec neprijme, Ziadatel o azyl je nasmerovany spat do pri-
jimacieho centra, ak potrebuje finanénu alebo inu formu pomoci.
Utecenci z Ukrajiny, ktori si nasli ubytovanie v meste/obci,
¢i u rodinnych prislusnikov, inych sukromnych oséb alebo v uby-
tovniach prevadzkovanych dobrovolnickymi organizaciami
alebo mestom/obcou, ktoré nie su suc¢astou bezného prijimacieho
systému, mohli poZiadat o registraciu pre AMOT v meste/obci.
Ak mesto/obec AMOT pre jednotlivca prijala, obec sa za tuto
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osobu stala zodpovednou. Na pokrytie vydavkov spojenych

s pobytom tejto osoby, mesto/obec dostava dotaciu od UDI. Pokial
sa tato osoba nie je schopna uplne alebo ¢iastoCne zivit sama

z vlastnych prijmov, mesto/obec nasledne vyplaca finan¢né
prispevky potrebné na pokrytie Zivotnych nakladov tejto osoby.

Koordinacia usidlovania
medzi statom a mestami/obcami

Norsko uplatiiuje model riadeného presidlovania, v ramci kto-
rého su utecenci pridelovani do miest/obci na zaklade dohod
medzi Statom a miestnymi organmi. Stat (prostrednictvom IMDi)
oslovuje nérske mesta/obce so ziadostami o presidlenie.
Mnozstvo ziadosti je zavisi od prognoézy o pocte utecencov, ktori
sa budu potrebovat presidlit v nasledujucom roku.
Miestna samosprava sa nasledne rozhodne, ¢i a kolko utecen-
cov je ochotna presidlit. K ziadostiam od IMDi stivisiacim
s prichodom utecencov z Ukrajiny mesta/obce zvycCajne zaujimaju
kladny postoj. V. mnohych pripadoch dokonca jednotlivé obce
ponukli presidlenie vysSieho poctu utecencov ako IMDi pévodne
navrhla. Tieto rozhodnutia boli podporované celkovym pozitiv-
nym postojom norskych obyvatelom k utecencom z Ukrajiny.”*
Aby mali ute¢enci narok na finanénu pomoc a zaradenie do
vstupného programu, musia byt presidleni na zaklade dohod
o presidleni medzi IMDi a jednotlivymi mestami/obcami.
Nérsky systém v poslednych rokoch podporuje aj tzv. samostatné
usidlenie, v ramci ktorého si utecenci sami najdu byvanie.
AXk si vSak chcu zachovat narok na finanénd pomoc a zaradenie



do programu na presidlenie, stale musia poziadat prislusne
mesto/obec o formalne presidlenie. Ak mesto/obec suhlasi s usi-
dlenim uteCenca, kontaktuje IMDi a uzavrie formalna dohoda

o presidleni. Samostatné usidlovanie vSak nebolo pred prichodom
utecencov z Ukrajiny rozSirené a mnohé obce predtym utecen-
cov prostrednictvom samostatného usidlenia neprijimali.”

Ako uz bolo uvedené, v porovnani s inymi ziadatelmi o azyl
boli v obdobi pred usidlenim utecenci z Ukrajiny v ovela vacsej
miere ubytovani mimo nérskeho systému prijimania utecencov,
bud sukromne bez verejnej pomoci, alebo prostrednictvom sys-
tému AMOT. Mnohi utecenci z Ukrajiny, ktori neboli ubytovani
v prijimacich centrach, casto vdaka pomoci svojich kontaktov,
boli ohladom mozného presidlenia v priamom kontakte s danym
mestom/obcou. Niektori si nasli byvanie sami, alebo prostred-
nictvom svojich kontaktov, inym dlhodobejsie byvanie pomohlo
najst mesto/obec. V. mnohych pripadoch sa proces usidlovania
realizoval prostrednictvom dialégu medzi utecencami (alebo
Iudmi, ktori im pomahali) a mestom/obcou, mimo tradi¢cného
procesu usidlovania, v ktorom IMDi prideluje utecencov mestam/
obciam. Na to, aby bol ute¢enec formalne usidleny v meste/obci
a mal narok na finan¢nu pomoc a zaradenie do ivodného pro-
gramu, mesto/obec a IMDi neskor uzatvoria dohodu o formalnom
usadeni.
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K formalnemu usidleniu v meste/obci existuje viacero ciest,
vzhladom na rézne moznosti ubytovania v obdobi pred usidlenim.
Utecenci z inych krajin vac¢sinou postupovali ,tradi¢nou cestou”
a pred usadenim v meste/obci prostrednictvom IMDia boli uby-
tovani v prijimacom centre. Utecenci z Ukrajiny vo vacsej miere
vyuzivali alternativne cesty k usadeniu.

Uvodny program

Utecenci vo veku od 18 do 55 rokov, ktori maju docasnu kolektivnu
ochranu a bydlisko v meste/obci na zaklade dohody s IMDj,

maju narok na Ucast na tzv. uvodnom programe. Ide o vzdelavaci
program zamerany na pripravu utecencov na vstup a zotrvanie
na trhu prace alebo na vzdelavanie v Nérsku. Uvodny program
by mal zahinat prvky jazykovej a odbornej pripravy, avsak
jazykova priprava je pre utecencov z Ukrajiny kratsia a v sulade
s trvanim ich prvého povolenia k pobytu trva jeden rok.

Na rozdiel od ostatnych ute¢encov, v pripade utecencov z Ukra-
jiny jazykova priprava moéze zahrnat aj vyucbu anglického
jazyka. U¢ast na uvodnom programe je dobrovolna, ute¢enci

z Ukrajiny nemaji moznost navstevovat kurzy obc¢ianskej nauky,
a nemusia absolvovat ani iné povinné kurzy.

Ak vsak maju deti, musia absolvovat kurz rodicovského pora-
denstva. Na rozdiel od inych skupin ute¢encov, utecenci z Ukra-
jiny m6zu uvodny program absolvovat na ¢iasto¢ny uvazok,

a ak program opustia, nestracaji moznost sa neskér vratit. Ziadna
ina skupina utec¢encov nema takuto flexibilitu.



Do konca roka 2022 si v Nérsku naslo platené zamestnanie
9,2 % utecencov z Ukrajiny. Vzhladom na skutoénost, ze vacsina
z nich prisla po juni 2022, a Ze vacsina ute¢encov v produktiv-
nom veku navstevuje jednoro¢ny uvodny program, je to pomerne
vysoké ¢islo.”®

Vzdelavanie ukrajinskych deti

Kazdé dieta vo veku povinnej skolskej dochadzky, pri ktorom sa
ocakdava, ze zostane v Norsku najmenej tri mesiace, ma v Nérsku
pravo na vzdelanie bez ohladu na svoj rezidenc¢ny statut a okol-
nosti. Toto pravo sa musi uplatnit ¢o najskor, najneskér vsak do
jedného mesiaca od prichodu do Nérska. Deti vo veku od 6 do

16 rokov maju povinnost navstevovat skolu a zicastnovat sa na
zdkladnom a strednom vzdelavani.

Ukrajinské deti navstevuju Skolu a vzdelavaju sa podla nor-
skych uéebnych osnov. Na nérskych skolach je vSak k dispozicii
aj mnozstvo ucebnych materialov v ukrajincine. Na niektorych
strednych Skolach a gymnaziach, predovsetkym vo vacsich
mestach, sa ukrajinskym ziakom ponuka dvojjazycné vyucovanie
v noércine a ukrajincine, pricom spolocenské vedy sa vyucuju
v ukrajinc¢ine. Ukrajinské organy naviac vytvorili online vzdela-
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vaci program, ktory sa riadi ukrajinskymi narodnymi ucebnymi
osnovami.”” Niektoré noérske verejné skoly poskytuju zariadenia
a vybavenie, ktoré pomahaja ukrajinskym ziakom a Studentom
venovat sa tomuto programu online, po beznych vyucovacich
hodinach.”®

Zapojenie subjektov socialnej ekonomiky do integra-
cie utecencov z Ukrajiny

Norske mimovladne organizacie a dobrovolnicke zdruzenia sa
podielajd na prijimani uteCencov z Ukrajiny dvoma spésobmi.
Po prvé, nérske organy koordinuju svoju ¢innost s vybranymi
mimovladnymi organizaciami a poskytuju im finanéné pros-
triedky, aby sa mohli podielat na prijimani ute¢encov z Ukrajiny.
Jednou z takychto mimovladnych organizacii je Caritas, ktora
zapaja Ukrajincov zijucich v Nérsku ako dobrovolnych tilmocénikov
a mentorov pre uteCencov, ktori hovoria prevazne ukrajinsky
alebo rusky.”

Dal3ou mimovladnou organizaciou je Norwegian People’s
Aid (NPA). NPA sa podiela na organizovani prijimania utecencov
z Ukrajiny v regione Velkého Osla a v niektorych dalSich castiach
krajiny. Dobrovolnici z organizacie Norwegian People’s Aid
naviac v celej krajine organizuju rézne spolocenské aktivity, kto-
rych cielom je pomoéct utecencom z Ukrajiny s integraciou
do spolo¢nosti v Nérsku.

Dobrym prikladom je aj mimovladna organizacia Norwegian
Sports Association, ktora organizuje Sportové aktivity pre deti
a mladez, realizované predovsetkym na dobrovolnickej baze.



0d marca 2022 tato organizacia usporiadala niekolko Sportovych
aktivit, predovSetkym pre ukrajinské deti, a snazila sa tak
zapojit ukrajinské deti do aktivit nérskych deti rovnakého veku.
Organizacia Sportovych podujati je vnimana ako velmi dolezita,
nakolko Sportovanie deti sa povazuje za klucovu oblast sociadlnej
inkluzie a jazykovej pripravy.s

Po druhé, nérske integracné organy, na zaklade projektovych
ziadosti, poskytuju finan¢né prostriedky urcené na organizo-
vanie aktivit zameranych na socialne zaclenenie a integraciu
utecencov z Ukrajiny v Nérskuy, priCom osobitny déraz je kladeny
na projekty zamerané na deti/mladez. Od marca 2022 nérske
integrac¢né organy financovali viac ako 150 projektov zameranych
na integraciu utecencov.®' Celkovo sa nérske organy, aktivne na
ndrodnej i obecnej Grovni, pri rieSeni socialnych a do istej miery
aj materialnych potrieb utecencov z Ukrajiny vo velkej miere
spoliehali na pracu subjektov socialnej ekonomiky a iniciativy
nérskej obcianskej spolo¢nosti.

Skusenosti z prvej viny prichodu utecencov z Ukrajiny

Sprava o skusenostiach Ukrajincov, ktori prisli do Norska

v obdobi od marca do jula 2022, poukazuje na celkovu mieru spo-
kojnosti so zaobchadzanim, ktorého sa im dostalo, a s prijatim
zo strany norskych organov a miestnych komunit. Aj napriek
tomu vsak existuju vyzvy, najma v suvislosti s finan¢nou podpo-
rou, pristupom k informéaciam a procesom usidlovania po udeleni

prava na pobyt.

Informacie pre utecencov

Jednou z vyznamnych vyziev pre utecencov z Ukrajiny v Norsku
je pristup k délezitym informaciam. Utecenci, ktori prisli pocas
prvych Siestich mesiacov uviedli, ze informacie, ktoré im boli
poskytnuté, povazovali za nejasné a nedostatocné. Zastupcovia
IMDi priznali, Ze v désledku ¢astych mimoriadnych opatreni
bolo poskytovanie kvalitnych a aktualnych informacii naro¢né,
najma pocas prvych mesiacov. Hned od prvych mesiacov sa
organy snazili ziskat ukrajinsky a rusky hovoriacich tlmocnikov,
ktori by pomohli pri spracovani a informovani utecencov

z Ukrajiny v Nérsku. Odvtedy sa niekolko ukrajinsky a rusky
hovoriacich os6b s pobytom v Nérsku prihlasilo na dobrovol-
nicku sluzbu alebo sa zamestnali v oblasti prace s uteCencami.
Napriek tomu je vsak pristup ku kvalifikovanym tlmoc¢nikom,
najma v mensich obciach, vyzvou.

Najma utecenci, ktori Zili v sikromi, mimo prijimacich centier,
mali problém ziskat potrebné informacie o postupoch usidlenia,
pravach na finanénu pomoc a dalSich otazkach. Utecenci z Ukra-
jiny sa pri hladani informacii spoliehali na oficidlne nérske
webové stranky ako aj na kanaly socialnych médii. Mnohi Ukra-
jinci zdielaju a ziskavaju informacie na socialnych sietach.

V niektorych pripadoch to viedlo k tomu, Ze sa Sirili nepodlozené
famy a dezinformacie. Od leta 2022 norske imigraéné urady
(UDI), integra¢né drady (IMDi) a drady prace a socialnych veci
(NAV) upravili svoje informacné stratégie a na svojich webovych
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strankach, ako aj na socialnych sietach ponukaju délezité
informacie v ukrajinéine a rustine. Vyrazne sa tym zlepsila
skusenost utecencov s pristupom k informaciam.

Financna podpora
Pocas obdobia podavania a vybavovania ziadosti, kym uteCenci
byvaja v prijimacich centrach so stravou zdarma a ¢akaju na
vybavenie svojej ziadosti, dostavaju priblizne 130 EUR mesacne
a 70 EUR navyse na nezaopatrené dieta. Ti, ktori byvaju v pri-
jimacich centrach, kde sa strava nepodava, dostavaju priblizne
400 EUR mesacne a 130 EUR navysSe na nezaopatrené dieta.
Utecenci, ktori si nasli ubytovanie mimo prijimacich centier, mézu
mat narok na 1600 eur na osobu na pokrytie vSetkych Zivotnych
nakladov vratane najomného. Tato suma predstavuje aj rozsah
finan¢nej pomoci, na ktort maji narok po formalnom usidleni
sa v meste/obci.

Pri prvej vine ute¢encov z Ukrajiny neboli nérske trady
na situaciu financne pripravené. Mnohi utec¢enci z Ukrajiny, ktori
do Nérska prisli tesne po invazii, museli ¢akat aZ Styri mesiace,
kym dostali akukolvek finanénu pomoc, ¢o mnohych z nich
prinutilo vziat si sukromné pozicky s vysokym turokom.
Ti, ktori finanénu podporu dostali, va¢sinou zistili, Ze financné
prostriedky, ktoré dostali im ani zdaleka nepokryvaju zakladne
vydavky. Plati to pre vietkych utecencov, ¢i uz byvaju mimo
prijimacich centier, alebo v prijimacich centrach so stravou
alebo bez nej. Najma ti, ktori byvali mimo prijimacich centier,
mali problém pokryt svoje zakladné potreby. Problémy mali
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najma utecenci zotrvavajuci vo velkych mestach, kde plna
finanéna podpora sotva pokryje naklady na najomné. V dosledku
nizkej finanénej podpory zo strany $tatu sa mnohi utecenci
museli spoliehat na distribuciu potravinovej pomoci a oblecenia
z druhej ruky, ktoru organizovali dobrovolnicke organizacie.

V najvacsich nérskych mestach predstavovali. utecenci z Ukra-
jiny vacsinu medzi I'udmi, ktori dostavaju bezplatnu potravinova
pomoc vo forme potravinovych balickov.

Na zaklade uvedeného mozno konstatovat, Ze finanéna pod-
pora poskytovana uteCencom bola prilis nizka na to, aby im
umoznila dostojne vyzit. Kvalita podpory sa tiez liSila podla loka-
lity, utecenci v Osle mali vo vSeobecnosti pristup ku lepsej pod-
pore ako mali utecenci v inych castiach Noérska. Rozne mesta/
obce uplatnovali aj rozdielne postupy pri poskytovani financnej
pomoci. Vo vysledku na tom teda niektori utecenci boli lepsie

ako ini, v zavislosti od toho, kde v Norsku sa nachadzali.




Dokazy o tychto rozdieloch sa vdaka socialnym sietam rych-
lo rozsirili, ¢o vyvolalo poburenie verejnosti, frustraciu utecencov
z Ukrajiny a zvySené usilie o zavedenie jednotnych noriem pre
pridelovanie finan¢nej pomoci zo strany relevantnych organov.s?

Postupy pri usidlovani
Moznost dlhodobého usidlenia je pre vac¢sinu ute¢encov z Ukra-
jiny prirodzene velmi délezita. AvSak medzi tymi, ktori zostavali
v prijimacich centrach, a tymi, ktori boli usidlovani s pomocou
IMDij, bola pritomna vysoka miera neistoty ohladom miesta, kde
v Nérsku budu usidleni, ¢o vyvolavalo frustraciu prameniacu
z obmedzenych moZnosti toto rozhodnutie ovplyvnit. Nérsko je
rozlahla krajina a mnohym ute¢encom bolo poniknuté usadit sa
v mensich obciach, daleko od akychkolvek mestskych centier
a daleko od regionov, ktoré by z najroznejsich dévodov mohli
preferovat.

Utecenci z Ukrajiny, ktori mali potvrdeny pobyt, museli naj-
skor absolvovat pohovor o usadeni v prijimacich centrach.
Tieto pohovory pévodne zahinali 24 otazok o zdravi, zamestnani,
Specialnych potrebach, kontaktoch a podobne. V ¢ase vysokého
poctu prichodov v marci 2022 sa realizacia pohovorov stala
problematickou a zaCiatkom aprila sa relevantné organy rozhodli
znizit pocet otdzok z 24 na tri otdzky. Konkrétne: i) Mate v Nérsku
rodinu alebo iné kontakty? ii) Mate so sebou domace zvierata?
iii) Trpite zdravotnymi tazkostami? Tato Uprava sice pomohla
skratit cas potrebny na urcenie miesta pre usidlenie, zaroven
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vSak obmedzila moznost ovplyvnit vyber miesta a zohladnit
konkrétnu situaciu utecenca. Toto obmedzenie zvySilo mieru
frustracie medzi uteCencami z Ukrajiny, kedZe ich slovo malo
malu vahu pri rozhodovani o najdélezitejSom aspekte ich pobytu
v Norsku — mieste ich usidlenia.®

Priklad mestecka Alta

Nasledujuci text opisuje model usidlovania utecencov z Ukrajiny
na priklade malého mesta Alta na severe Norska. Jeho cielom
je objasnit rozne aspekty usidlovania uteCencov z Ukrajiny
a ozrejmit zapojenie subjektov socidlnej ekonomiky.

Alta sa nachadza v najsevernejSom regione Norska, v regiéne
Finnmark. S po¢tom obyvatelov 21 300 je najvacsim osidlenim
v tomto povacésine vidieckom regione. Alta je tiez administrativ-
nym a vzdelavacim centrom s univerzitnym arealom a velkou
strednou skolou. Hlavnymi odvetviami hospodarstva su staveb-

nictvo a maloobchod. Verejny sektor poskytuje zna¢ny podiel

pracovnych prilezitosti.
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Alta ma dlhu historiu prijimania utecencov na doc¢asné alebo
trvalé usidlenie a organizacia tychto aktivit sa Casom menila
v zavislosti od potrieb a finanénej podpory zo strany Statu.
Vyrazny napor uteCencov pocitila severna cast Norska v roku
2015, ked pocas niekolkych mesiacov na bicykloch prekrocilo
noérsko-rusku hranicu 5500 ziadatelov o azyl. ISlo o neocakavanu
udalost. V regione v tom Case neexistovala Ziadna infrastruk-
tura na prijatie tak vysokého poctu utecencov, norska vlada preto
poverila komerénu spolo¢nost HERO rychlym vybudovanim
prijimacich centier pre utecencov. Takého centrum bolo otvorené
aj v Alte, vdaka ¢omu vznikli kapacity pre prijatie velkého
poctu utecencov. KedZe v nasledujucom obdobi pocet utecencov
vyrazne klesol, v marci 2018 bolo toto prijimacie centrum spolu
s dalsimi 17 centrami v severnom Noérsku, zatvorené.

V Alte sa odvtedy usadil len maly pocet utecencov, ktori boli
vybavovani prostrednictvom obecného systému (pozri tabulku
nizsie).

Tabulka 3: Poéet usidlenych uteencov v meste Alta (zdroj: samosprava Alta®*)

Rok Pocet usidlenych uteéencov Pocet usidlenych maloletych
bez sprievodu

2015 44 14

2016 82 6

2017 30 6

2018 25 7

2019 32 2

2020 16 1

2021 47 2

2022 201 6

Utecencom z Ukrajiny je v Norsku poskytnuta kolektivna ochrana
na jeden rok. Tato ochrana bola v roku 2023 predizena o dalsi
rok. UDI zodpoveda za zriadenie a financovanie prijimacich cen-
tier a prevadzka centier sa uskutocniuje na zaklade vyberového
konania, v rdmci ktorého sa uzatvaraji zmluvy medzi UDI

a roznymi prevadzkovateImi. Prevadzkovatelom moze byt obec,
sukromna spolo¢nost alebo humanitarna organizacia.

Ked sa vo februari 2022 zacala ukrajinska utecenecka kriza,
noérske organy si uvedomili, Ze poéty utecencov prichadzajicich
do Nérska mozu byt nepredvidatelné a mozno vyssie, nez sa
ocakavalo. Norske riaditelstvo pre pristahovalectvo (Norwegian
Directorate of Immigration) — UDI poverilo niekolko verejnych
a sukromnych subjektov zriadenim nudzovych prijimacich
centier lokalizovanych po celom Nérsku. Ulohou tychto centier
je poskytnut prvé bezpe¢né miesto, kam utecenci prichadzaju,




kde sa stretavaju a kde ¢akaju na rozhodnutie mesta/obce o ich
premiestneni do miesta trvalého pobytu. Alta takéto centrum
nema3, vacsina utecencov z Ukrajiny takymto centrom presla
v inom meste a do Alty prichadzaju po tom, ¢o uz stravili nejaky

Cas inde.

Organizacia usidlenych utecencov

IMDI poziadal mestecko Alte, aby v roku 2022 usidlila 200 utecen-
cov, tento pocet bol prerokovany a schvaleny obecnym zastupi-
tel'stvom. Tento pocet bol vyrazne vyssi v porovnani s pévodne
planovanym poc¢tom a tieZ v porovnani s predchadzajicimi
rokmi, ¢o si vyzadovalo navysSenie koordinaénych kapacit na
strane obce a zvySeny napor na poskytovanie sluzieb.

Alta sa rozhodla zriadit prijimacie stredisko v obci Vertshuset.
Toto stredisko poskytovalo predpripravu pre utecencov, ktorym
bol udeleny trvaly pobyt v Alte. Cielom tradov bolo vSetkym ute-
¢encom z Ukrajiny v ¢o najkratSom case poskytnut samostatné
byvanie na sukromnom trhu. Prostrednictvom ziadosti adresova-
nej verejnosti sa podarilo najst mnohych majitelov nehnutelnosti,
ktori poskytli byty na prenajom. Naklady na byvanie spociatku
hradilo mesto, avSak ked sa utecenci usidlili, ziskali zamest-
nanie a dostatoc¢ny prijem, zacali si naklady hradit samostatne.

Niektori utecenci vyjadrili nespokojnost s tym, Ze nedostali
trvalé ubytovanie hned po prichode, a museli stravit viac ¢asu
v prijimacom centre vo Vertshusete. Mestské organy to odévodnili
tym, Ze potreby rodin neboli po prichode zname a na najdenie
vhodného ubytovania bol potrebny ¢as. Zastupca samospravy

v rozhovore z 22. decembra uviedol, Ze najdenie sukromnych
bytov prebehlo relativne hladko, a to najma vdaka pozitivnemu
pristupu majitelov nehnutelnosti. V tomto ¢ase vsak vo Vert-
shusete zilo len 20 utec¢encov z Ukrajiny.

Dalsich priblizne 25 ute¢encov z Ukrajiny prislo do Alty bez
toho, aby presli cez prijimacie centrum vo Vertshusete. Tito boli
usidleni v rdmci modelu alternativneho prijimania, takzvaného
AMOT, a pristahovali sa k rodinnym prislusnikom alebo pria-
telom, ktori uz v Alte Zili. Od mesta dostavali maly finanény
prispevok na pokrytie nakladov na zivobytie, ale nemali pristup
k uvodnému programu a ani k prispevkom na byvanie.

Koncom roka 2022 si komunalni politici uvedomili, Ze usid-
lenie rovnakého poctu utecencov z Ukrajiny aj pocas roka 2023
by bolo vyzvou, z pohladu personalnych kapacit ako aj trhu
s nehnutelnostami. Poziadavka IMDI na rok 2023 bola usidlit 200
utecencov, mestské zastupitelstvo sa vSak rozhodlo navrh znizit
a schvalilo prijatie 150 utecencov. Tento pocet sa neskor v roku
2023 mohol prehodnotit.

Vzhladom na situaciu, poskytovatel komeréného ubytovania
HERO v maji 2023 opat otvoril prijimacie centrum pre utecencov
v meste Alta s kapacitou 150 os6b. Toto zariadenie je urcené pre
utecencov, ktori ¢akaju na vybavenie svojej ziadosti o usadenie
sa v konkrétnom meste/obci. Klienti centra sa v Alte obycajne
neusadia, v ramci centra je im poskytnuté institucionalne ubyto-
vanie a podpora. Mesto Alta nema zodpovednost za usidlenie
tychto ludi, musi im vsak poskytnut zdravotné sluzby, ¢o vytvara
tlak na systém zdravotnej starostlivosti.



Dospeli a norsky jazyk

Vsetci dospeli utecenci usidleni v niektorom z nérskych miest/
obci musia absolvovat ivodny program noérskeho jazyka a kultary.
Utecenci z Ukrajiny su od tejto povinnosti oslobodeni, kedZe sa
predpokladd, Ze sa po skonceni vojny vratia domov. Kurz nérskeho
jazyka a kultury vSak mozu absolvovat dobrovolne. Skusenosti
ukazuju, Ze vacsina uteCencov z Ukrajiny ma o kurz zaujem, kedze
znalost jazyka zvysuje ich Sance na trhu prace a finanény prijem.

NRK net® uskutocnila rozhovor s jednym z koordinatorov,
ktory vysvetlil, Ze pévodny predpoklad priamej integracie ukra-
jinskych utecencov s vysokou uroviou vzdelania a lahkym
pristupom na trh prace si vyzadoval urcité korekcie. Velka cast
dospelych utecencov z Ukrajiny neovladala anglicky jazyk
a bez znalosti nérciny alebo anglictiny si nedokazali najst pracu.
Situaciu sme ilustrovali na priklade Tatiany, ktora navstevovala
kurzy noérskeho jazyka a dva dni v tyzdni travila tzv. jazykovou
praxou v zakladnej Skole a mimoskolskymi aktivitami.

Alta ponuka 50 uteéencom jazykovu prax v néréine na roéznych
oddeleniach obecného uradu a poziadala tiez sukromné
podniky, aby prijali Studentov nérskeho jazyka.

Jeden z koordinatorov hovori, Ze na zaciatku si va¢sina Ukra-
jincov myslela, Ze sa ¢oskoro vrati na Ukrajinu, ale postupne si
uvedomili, Ze ich pobyt méze byt dlhodoby alebo dokonca trvaly.
Mnohi z nich sa teraz planuja kvalifikovat na dalSie studium
alebo pracu v Norsku.
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Centrum integracie a kompetencii v Alte, ktoré vlastni a riadi
miestna samosprava, je zodpovedné za vzdelavanie dospelych
na urovni strednej $koly. Centrum tieZ spifia ilohu koordinatora
informacii medzi réznymi oddeleniami miestnej samospravy
a narodnymi organmi. Pomaha ute¢encom integrovat sa do
miestnej komunity tym, Ze ich spaja s mimovladnymi organiza-
ciami a sukromnymi osobami. V ramci uvodného programu
sa v marci 2023 ucilo nérsky jazyk 6 skupin utecencov z Ukrajiny.

Skupiny su organizované podla urovne znalosti nérskeho
jazyka a Casu pobytu v Alte. Prvi prisli v roku 2022, prave koncia
ro¢ny kurz a su pripraveni na trh prace.

Skoly a skolky

Znacnu cast utecencov z Ukrajiny v Alte tvoria deti a tinedZeri.
Spomedzi 200 utecencov ubytovanych v Alte v roku 2022 bolo
40 % mladsich ako 16 rokov. Statne $koly navstevovalo 46 z nich
a dalsich 33 navstevovalo materské skoly. Alta sa riadi zasadou
tzv. susedskych $kol, v zmysle ktorej ziaci navstevuju Skoly

v oblasti, kde Ziju, ¢im sa podporuje integracia do miestneho pros-
tredia. Uplatniovanie tejto zasady vSak bolo obmedzené rychlym
prilevom deti, kedZe nie vSetky ukrajinské deti mohli z kapa-
citnych dovodov nastupit do skoly najblizsie k ich bydlisku a deti
boli teda prepravované autobusmi do inej Skoly. Dostupnost
materskych $kol bola tiez ohrozena vysokym poctom ,novych
deti“ a prvykrat po mnohych rokoch sa stalo, Ze dopyt po mies-
tach bol vyssi ako existujuca ponuka. Miestna samosprava sa
snazi otvarat nové triedy, avsak ¢eli nedostatku kvalifikovanych
pedagdégov.



Uloha subjektov socialnej ekonomiky

V Norsku posobi velké mnozstvo mimovladnych organizacii

a mnohé, najma tie, ktoré pdsobia na celostatnej trovni, sa venu-
ju integracii ute¢encov. Niektoré z nich maju svoje miestne
poboéky aj v Alte. Prikladom je Cerveny kriZ Alta, ktory ma
dlhoroénu skusenost s pomocou tinedZerom a dospelym utecen-
com s doméacimi ulohami a jazykovou praxou a pravidelne sa
stretavaju v popoludinajsich hodinach. Vztahy medzi obecnymi
uradmi a miestnymi mimovladnymi organizaciami su dobré

a velka cast prace sa koordinuje prostrednictvom dobrovol-
nickych centier. Tieto spolufinancuje miestna samosprava a st
miestom stretavania sa roznych mimovladnych organizacii

a Iudi, ktori potrebuju podporu.

Sportové kluby tiez predstavuju dobry priestor pre inkliziu
a jazykovu prax a vsetky sa snazia zapojit do svojich aktivit
ukrajinské deti a mladez. Pri preprave deti do hél, na tréningové
ihriska a turnaje pomahaju rodi¢ia nérskych deti, kedze len
velmi malo ukrajinskych rodi¢ov ma pristup k autu.

Nabozenské spoloCenstva sa tiez aktivne snazia zaclenit
utecencov a poskytuju pomoc pri odvoze na bohosluzby.

Viaceri Ukrajinci Zija v Alte uz mnoho rokov a su dobre inte-
grovani. V ¢ase vypuknutia vojny miestnu univerzitu navstevo-
valo aj viacero Studentov z Ukrajiny. Z ich iniciativy vznikol
ukrajinsky spolok, ktory zastava funkciu hovorcu a pomocnika
pre prichadzajicich utecencov.

Financ¢nd podpora zo strany nérskeho Statu na denné vydavky
utecencov z Ukrajiny je minimalna. Utecenci preto dostavaju
potravinové balicky, ktoré poskytuje organizacia Alta Food Central.

Ide o neziskovu organizaciu, ktora poskytuje potraviny darované
obchodmi s potravinami s cielom znizit plytvanie potravinami.
Dalsi darcovia a podniky poskytuju potraviny aj finanénu podpo-
ru. Koordinaciu pomoci vykonavaju dobrovolnici a ludia v nudzi
si m6zu balicky vyzdvihnut v konkrétne dni pocas tyzdna.

Mimovladne organizacie su pre IMDi délezitymi partnermi.
Prostrednictvom svojich timov, dobrovolnickych centier alebo
klubov pomahaju s integraciou utecencov do miestnych komunit.
IMDi dokonca s viacerymi mimovladnymi organizaciami pésobia-
cimi na celostatnej urovni podpisala memorandum o spolupraci.

Miestna samosprava ako aj mimovladne organizacie mézu
zvysit ucast usidlencov v miestnej komunite aj tym, Ze ponukaju
a vytvaraju prilezitosti pre stretavanie sa usidlencov s miestnym
obyvatelstvom. IMDi kaZzdoro¢ne poskytuje mimovladnym orga-
nizdcidm granty na integraénu ¢innost. Cielom grantov je zlepsit
informovanost o integracii a zvysit doveru a ticast usidlencov
aich deti v roznych oblastiach Zivota spolo¢nosti. Takéto finan-
¢né prostriedky su k dispozicii uz niekolko rokov, ich vyska sa
ale vyrazne zvysila v désledku ukrajinskej uteceneckej krizy.

Mimovladna organizacia s celostatnou posobnostou dokonca
moze poziadat o peniaze od IMD], ktoré nasledne rozdeli svojim
clenskym organizaciam. Prikladom je napr. organizacia DNT,
ktora sa venuje outdoorovym aktivitam a ma celostatnu pésob-
nost. Miestna organizacia v Alte, ziskala prostrednictvom svojej
materskej organizacie financ¢né prostriedky na organizovanie
rybarskych vyletov pre mladych dospelych z Ukrajiny alebo na
jazdy na psich zaprahoch pre deti. Dalsim prikladom je $achovy
klub Alta, ktory pozyva ukrajinské deti a mladez na Sachové
turnaje.



Na ziadost samospravy o pomoc pri zaclenovani reagovali aj
miestne organizacie pésobiace v kulture. Utecencom z Ukra-
jiny ponukli bezplatné vstupenky na koncerty a kulturne poduja-
tia, ako aj vytvorenie novych programov. Prikladom je kazdorocny
festival klasickej hudby Festivalta v meste Alta, ktory svoj
otvaraci koncert vo februari 2023 venoval obetiam vojny na Ukra-
jine a hral hudbu ukrajinského skladatela Silvestrova sprevadzanu
¢itanim ukrajinskej poézie.

Dalsim nastrojom pre posilnenie za¢lenenia ute¢encov
z Ukrajiny do miestnej komunity je ich zapajanie do dobrovolnic-
kej prace. Jednym z prikladov je kaZdoro¢ny futbalovy turnaj
pre deti v meste Alta. Pomoc dobrovolnikov na tomto podujati
je klucova, kedZe turnaj prilaka cca 3000 ucastnikov, ktori
potrebuju podporu. Utecenci z Ukrajiny pomahali pri priprave
a podavani jedla pre mladeZ. Ako jeden z ukrajinskych dobrovol-
nikov skonstatoval ,je to dobry pocit podat pomocni ruku
a dobrovolnictvo je terapia, ktord odputava mysel od vojny”. Jeden
z koordinatorov tvrdi, Ze dobrovolnictvo posiliuje vazbu utec¢en-
cov na miesto a zviditelniuje ich ako miestnych obcanov.

Priblizne 10 % obyvatelov Alty tvoria pristahovalci, v politic-
kej diskusii ale ich hlas pocut len zriedka. Mestska rada mesta
Alta sa nedavno rozhodla vytvorit poradnu Radu pre pristahoval-
cov s cielom posilnit ich hlas a ucast na spolocenskom zivote.
Rada pre pristahovalcov sa bude usilovat o to, aby sa Alta stala
inkluzivnejsim, otvorenej$im a tolerantnejSim mestom, kde
sa obc¢ania z inych krajin mézu plnohodnotnej podielat na zivote
miestnej komunity a ich ucast je viditelna a uznavana.

Priklady inkluzie

V reakcii na poziadavku o inkliziu ponukli miestne kultirne
organizacie v Alte ukrajinskym ute¢encom bezplatné vstupenky
na koncerty, kultirne podujatia a zaclenili Ukrajincov aj do
programu. Jednym z prikladov je kazdoroc¢ny festival klasickej
hudby Festivalta, ktorého otvaraci koncert vo februari 2023 bol
venovany obetiam vojny na Ukrajine a na ktorom zaznela hudba
ukrajinského skladatela Silvestrova sprevadzana Citanim ukra-
jinskej poézie.

Dalsim prikladom snahy o za¢lenenie ukrajinskych ute¢encov
do miestnej komunity je ich zapojenie do dobrovolnickej prace.
Je to napriklad kazdoroc¢ny futbalovy turnaj pre deti v Alte, na
ktorom 3000 ucastnikov potrebuje pomoc pri organizacii prak-
tickych uloh. Ukrajinski utecenci pomahali pri priprave
a podavani jedla pre mladez. Jeden z Ukrajincov hovori, Ze je to
dobry pocit podat pomocnu ruku a dobrovolnicka praca (dugnad)
je ako terapia, ktora odputava mysel od vojny. Jeden z koordi-
natorov tvrdi, Ze dobrovolnicka praca posilnuje vazby utecencov
na mesto a pomaha im tiez zviditelnit sa ako miestni obc¢ania.

Priblizne 10 % obyvatelov Alty tvoria pristahovalci, ale ich
hlasy len zriedka zaznievaju v politickej diskusii. Mestska rada
v Alte nedavno rozhodla o vytvoreni poradnej Rady pre prista-
hovalcov s cielom posilnit ich hlas, pracu a spolo¢ensku
Ucast. Rada pre pristahovalcov sa bude snazit aby sa Alta stala
inkluzivnej$im, otvorenej$im a tolerantnejSim mestom, kde sa
obcania z inych krajin mé6zu podielat na miestnej komunite.



Zaver

Prilev utecencov do Nérska sposobeny ruskou invaziou na Ukra-
jine bol vyzvou pre nérsky systém prijimania utecencov,

nakolko pocet utecencov bol ovela vyssi ako pocas bezného roku.
ZvysSeny napor si vyziadal uréité upravy legislativy a postupov
osetrujucich prijimanie a usidlovanie utecencov z Ukrajiny

v Nérsku. Vyznamnu tulohu zohrali aj subjekty socialnej ekono-
miky, najma mimovladne organizacie, ktorych zapojenie bolo do
velkej miery zaloZené na uz existujucich dohodéach a spolupraci.

Niektoré vacsie a etablované mimovladne organizacie
s celostatnou pdésobnostou, ako napriklad Cerveny kriz a Norwe-
gian People’s Aid, uzavreli s IMDi formalne dohody o Gc¢asti na
prijimani a usidlovani utecencov z Ukrajiny. Mnohé dalSie mimo-
vladne organizacie zohravali a stale zohravaju doélezitu ulohu
pri organizovani podujati s cielom posilnit integraciu utecencov
z Ukrajiny. Vo velkej miere su financované nérskymi orgdnmi na
zaklade projektovych ziadosti. To, ktoré mimovladne organizacie
zohravaju hlavnu ulohu pri organizovani takychto aktivit,
sa moze lisit podla jednotlivych regiénov. Pocas ukrajinskej utece-
neckej krizy vSak bola zaznamenana silna vlna mobilizacie
mimovladnych organizacii, rovnako ako pocas uteCeneckej krizy
v roku 2015, ked Norsko, ako aj velka cast Eurépy, zaznamenalo
bezprecedentny prilev ute¢encov, predovsetkym zo Syrie
a Afganistanu.

Nova situdciu, ktoru vysoky napor ute¢encov z Ukrajiny pri-
niesol je, Ze utecenci z Ukrajiny, predovsetkym vo velkych
mestach, sa ocitli v situacii, ked st odkdzani na darované potra-
viny, pouzité oblecenie a iné nevyhnutné veci od mimovladnych

organizacii, nakolko finan¢né davky, ktoré dostavali, jednoducho
nestacili na pokrytie ich zakladnych potrieb. Informaécie o tejto
situacii v Nérsku vyvolali istu vinu poburenia na strane verejno-
sti a posilnili dojem, Ze hoci podpora zo strany nérskych
organov bola nedostato¢na, mimovladne organizacie zohravaju
pri pomoci uteéencom v Nérsku velmi délezitu ulohu.

Uloha mimovladnych organizacii sa v reakcii na prilev
utecencov posilnila. Mobilizovali a koordinovali sa vSak
s nérskymi organmi v zmysle zvac¢Sa dobre zavedenych Struktur
spoluprace a finanénej podpory.
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Granty EHP predstavuju prispevok Islandu, Lichtenstajnska a Noérska k zelenej,
konkurencieschopnej a inkluzivnej Eurépe.

Maju dva hlavné ciele: znizovanie ekonomickych a spolo¢enskych rozdielov v Eurdpe
a posiliiovanie vzajomnych vztahov medzi prispievatelskymi krajinami a 15 krajinami
EU v strednej a vychodnej Eurépe a v Pobalti.

Tri prispievatelské $taty izko spolupracujt s EU prostrednictvom Dohody o Eurépskom
hospodarskom priestore (EHP). Ako donori postupne v rokoch 1994 az 2014 poskytli
prostrednictvom grantovych schém 3,3 miliardy eur. Granty EHP na obdobie 2014 — 2021
dosahuju 1,55 miliardy eur. Prioritami tohto obdobia su:

Inovacie, vyskum, vzdelavanie a konkurencieschopnost
. Socialna inkluzia, zamestnanost mladych a odstranovanie chudoby
. Zivotné prostredie, energia, zmena klimy a nizko uhlikové hospodarstvo
. Kultura, ob¢ianska spolocnost, dobré spravovanie a zakladné prava
. Spravodlivost a vnutorné zalezitosti
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Granty EHP su financované spolocne Islandom, Lichtenstajnskom a Nérskom podla ich HDP.
Opravnenost erpat tieto granty odraza kritéria stanovené pre Kohézny fond EU, ktory
je urceny pre clenské staty s hrubym narodnym produktom (HNP) na obyvatela nizsim

nez 90 % priemeru EU.

Vsetky projekty su vo vyske 15 % spolufinancované zo statneho rozpoctu Slovenskej
republiky.

www.ceea-cooperation.com | www.eeagrants.org | www.eeagrants.sk



